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RESPONSABLE (8) Gerente Corporativo Técnico / Gerente Corporativo Comercial / Gerente ReglonaliGerente de Operacioneé I Gerente de
et Distribucion /Gerente Técnico / Gerente Comercial/ Jefe de Unidad de Control de PétrdidastJefes de lag Unidades Comerclales
OBJETIVO (8) Realizar una eficiente Gestion de Reduccion y Control de Pérdidas, Técnicas y Comerciales.
ALCANCE Sede Corporatii/a, Sede Regional, Unidades de Negocio y Servicio Eltotricos Mayores
* PROVEEDORES ENTRADAS SUBPRQCESCS 'S_AL-!D'AS CLIENTES
- Contratista de control de .
pérdidas Rei
e g Y s - Registro toma de - Unidad de Control de
Un;daq de Labqratoriq y Llstado de SET? Tomas de estado de medidores gstado de medidores Operaciones.
Medimonesmmdad de - Listado de AMT's (SET's, AMT's, GED's) totalizadores de - Geslion Comercial
Clientes Mayores. - Listado de SED's ' : ' '

- Unidad de Control de
Operaciones,

(SET's, AMT's, SED's)

- Control de Pérdidas

- Gestion comercial
(Facturacion - Tarifas y
Contratos)

- Unidad de Control de

Operaciones.

Control de pérdidas

L

-~ Registro de mediclones
= Cdleulo de la facturacion

= Informacion de alumbrado RBafance de energla; Alumbrado

publico Lo . e
- Archivo Mediciones de compra a Publico, Me?éi;gﬁsm y Bajat
generadores

- Archive de mediciones de
ganheracion propia

- |aferme de Balance de
Energta

- Geranoia técnica

- Gerenclg comercial

- Gerencia de-
Adniinistracion y Finanzas

Unidad de Contrel de
Operaciones,
Control de pérdidas

r

T

- Informe de Maxima Demanda y
Factor de Carga

- Informacion Téchica GIS

- Transferencla de energla.

- Informe de Balance de Energia.

- Caloulos de Flujo de Potencia.

- Informacion det Sistema de
gestion Comercial,

Determinacion pérdidas. téonicas

- Reporte pérdidas
técnicas MT y BT

- Gerencia téchica

- Gereficia comercial

- Unidad de Gontrol de
Operaciones

- Control de pérdidas
(Balance de enefgla)

Gerencia Comercial
- Control de pérdidas
- Unidad de Control de
Operaciones

- Informe de Balance de Energia
del periodo anterior

- Informe de Balance de Energia
periodo actual

Andlisis de Pérdidas de Energla

- Informe da Pérdidas

- _G_:esi'ibn teonfca.
- Qesii_o_n comercial
- Sesttn de proyectos de
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PROVEEDORES ENTRADAS SUBPROCESOS CLIENTES

- Informacién Téchica GIS

- Infermacion comercial

- Reporte pérdidas técnicas MT y
BT,

- Determnnac:on pérdtdas
Comeirciales,

- Determinacion de las pérdidas
técnlcas

SALIDAS -

~ Control de Pérdidas.
- Unidad de Mantenimiento
Transmision y Distribucion

- Controf de pérdidas
- Unidad de.Control de
Operaciones.

- Informe de Balance de Energla
- Listados de instalaciones a
intervenir
- Informes previos de campo
Restitado de Estudios de
Planeamiento Eléctrico
Andlisis de Pérdidas de Energla
Técnicas y Comerciales:
- Acciones correctivas técnicas y
Comerciales programadas.
- Resuitados de verif. en campo.

v

Actividad de Reduccion y Control
de Pérdidas

- Infoitrie de Resultado
de las acacibnes de
contro] de pérdidas
tecnicas y comerciales.

- Acciones correctivas y
preventivas,

- Gestion técnica

- Gestidn comercial

- Control de pérdidas

- Unidad de Control de
Operaciones

- Administracién de
proyectos,

CONTROL (ES)

MEGANISMO (S)

RECURSO (8}

- ‘Matriz de Control del Procaso P27,

- Decreto Ley N° 25844 "Ley de Concesiones

Electricas" y su Reglamento,

- Procedimientos del Organismos Regulador

y fiscalizador,

- Directivas y documentos Internos de [a

organizacisn.

- Software Sistema de Gestion Comercial,
Sistema Georeferanciado para redes de
Transmision y Distribucion, SAP | Sistema
de Prestpuestos, Flujo de potencia

- Equiipos de Medicién.

INDICADOR (ES)

OBJETIVO(S) ESPECIFICO(S) QUE SOPORTA

- Reducir Perdidas de Energla Técnicas y Comerciales

- Indice de Pérdidas de energla,
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