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3  ENFOQUE ESTRATEGICO 

Distriluz es un grupo de cuatro empresas de servicio público, de economía mixta, 
que opera en el rubro de la electricidad mediante la distribución y 
comercialización de energía eléctrica adquirida a empresas generadoras. En 
adición y en menor medida, desarrolla actividades de generación de energía 
eléctrica en sistemas aislados.  

Las empresas del grupo son ELECTRONOROESTE S.A., ELECTRONORTE S.A., 
HIDRANDINA S.A. y ELECTROCENTRO S.A. Las cuatro forman parte de las 
empresas que se encuentran bajo el ámbito del Fondo Nacional de 
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE). 

Gráfico  Nº 0 1: Áreas de Distribución Eléctrica Distriluz  
 

 
Elaboración KGC, 2022 

 
Las actividades de las cuatro empresas que conforman el grupo son reguladas 
por el Decreto Legislativo No. 25844, Ley de Concesiones Eléctricas del 6 de 
noviembre de 1992, cuyas disposiciones establecen un sistema de precios 
regulados a usuario final y un régimen de libertad de precios para los servicios 
que puedan efectuarse en condiciones de competencia. 

La formación de tarifas de suministro de energía eléctrica a los clientes regulados 
es determinada por la Gerencia Adjunta de Regulación Tarifaria de OSINERGMIN 
(GART) de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley de Concesiones 
Eléctricas y su Reglamento, desarrollando un modelo de competencia por 
comparación (Empresa Modelo). Las tarifas a los clientes libres son negociadas 
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libremente entre las partes, pudiendo ser estas últimas empresas distribuidoras 
o generadoras. 

3.1  Plan Estratégico Institucional  (PEI )  

El Plan Estratégico Institucional 2022 de Distriluz esta alineado a los Objetivos 
Estratégicos PEC FONAFE-OEC del FONAFE según el siguiente cuadro:  

Tabla  Nº 0 1:  Alineamiento de Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) con OE FONAFE (PEI 2022 -2026)  
 

Elaboración: Distriluz, 2022 
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3.4  Políticas  en materia de Gobierno Digital  

Ante los nuevos avances tecnológicos y con el fin de estar acorde a estas 
necesidades, el Perú inició un proceso legal que permitió introducir y aplicar el 
gobierno electrónico en el país, que comenzó en 1990, cuando se creó el 
Sistema Nacional de Informática (Decreto Legislativo N° 604, Ley de 
Organización y funciones del Instituto Nacional  de Estadística e Informática). 

Con el paso de los años se siguieron introduciendo leyes y políticas con la 
finalidad de impulsar un gobierno digital abierto  y participativo, creándose la 
Secretaría de Gobierno Digital. Sus funciones, definidas en leyes anteriores de 
Gestión Documental, Interoperabilidad, Seguridad de la Información e Identidad 
Digital, se incorporan a las responsabilidades del Comité de Gobierno Digital, 
además de las funciones de Arquitectura de Información, Gobernanza de Datos 
y Servicios Digitales, como muestra el grafico siguiente: 

 
Gráfico  Nº 04: Antecedentes y Actualización del Gobierno Digital  

 
Elaboración KGC, 2022 
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El personal del área de TIC en el ámbito regional de ELECTRONORTE se 
distribuye de la siguiente forma:  

Gráfico  Nº  06 : Organigrama TIC  Regional   

 
Fuente: Distriluz, 2022 

 

 
Las áreas de TIC, Corporativa (DISTRILUZ) y de cada empresa regional 
(ELECTRONOROESTE, ELECTRONORTE, HIDRANDINA y ELECTROCENTRO) 
que conforma el grupo Distriluz tienen las siguientes cantidades de personal 
cubierto y vacante por empresa: 

 
Tabla  Nº  03 : Personal TIC  

     Empresa Cantidad de 
Personal 

Cubierto  
DISTRILUZ 4 
ELECTROCENTRO 13 
ELECTRONOROESTE 10 
ELECTRONORTE                      *  08 
HIDRANDINA 19 

Vacante  

ELECTROCENTRO 0 
ELECTRONOROESTE 2 
ELECTRONORTE 0 
HIDRANDINA 1 

Total General 57 
Fuente: Distriluz, 2022 

 

No está considerado personal (01) de la Unidad Empresarial de Cajamarca 
Centro, cuya posición de trabajo es Soporte TI/ facturación, y sus actividades 
en un 90% de administrativas y de facturación. 

Respecto a lo recabado sobre el área de TIC, se pudo identificar lo siguiente:  




















































































		2022-12-21T15:05:47-0500
	FUENTES DIAZ Miguel Angel FAU 20103117560 hard


		2022-12-21T17:35:51-0500
	VERA CERNA Jose Carlos FAU 20103117560 soft


		2022-12-22T09:00:32-0500
	YAIPEN QUIROZ Yomira Ericka FAU 20103117560 soft


		2022-12-22T16:09:48-0500
	VALLEJOS MASQUEZ Luis Alberto FAU 20103117560 soft


		2022-12-22T17:30:33-0500
	LARA DOIG Juan Miguel FAU 20103117560 soft


		2022-12-22T18:09:10-0500
	CASTRO CORTEZ Marushka Ruchi FAU 20103117560 soft


		2022-12-23T11:54:18-0500
	PISCOYA SALAZAR Luis Eduardo FAU 20103117560 soft


		2023-04-18T14:48:39-0500
	MURO ROSADO Javier Alexander FAU 20132023540 soft




