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INFORME N° 2-4255-2014-004

«ACTIVIDAD DE CONTROL VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS A LA
EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NORTE S.A. -
ELECTRONORTE S.A.”

PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

l. ORIGEN DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL

La presente Actividad de Control Programa en el Plan Anual de Control 2014, de la Empresa
Regional de Servicios Piblicos de Electricidad del Norte S.A - Electronorte S.A., aprobado
mediante Resolucion de Contraloria General n° 013-2014-CG de 20 de enero de 2014,
publicado en el diario Oficial el “El Peruano” el 22 de enero de 2014, comprendio la verificacion
de la Directiva n° 014-2000-CG/B150 “Verificacion y Seguimiento de Implementacion de
Recomendaciones derivadas de Informes de Acciones de Control®

Il. ANTECEDENDES

La presente actividad de control programada se desarrollé conforme a la Directiva n° 014-
2000-CG/B150, la cual establece los criterios y procedimientos para la verificacion y
seguimiento de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes
resultantes de las acciones de control. Asi también del seguimiento de los procesos judiciales
derivadas de las acciones de control detallandose en el presente informe.

La Comisién de control, también realiza el seguimiento de las recomendaciones derivadas de
los Memorandos de Control Interno, oficios de riesgo y de los informes de las sociedades de
auditoria y que posteriormente son derivadas al Titular de la entidad el responsable de
disponer las acciones que aseguran la implementacion de las recomendaciones, y quien
deriva posteriormente a los funcionarios responsables

lll. BASE LEGAL

« Constitucién Politica del Pert 81° y 82°

« Ley del Sistema Nacional de Control - Decreto Ley N° 26162 y su modificatoria Ley N° 27066.
« Normas de Auditoria Gubernamental - NAGU, aprobadas por Resolucion de Contraloria.

« Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en Ias entidades sujetas al ambito de Control,

aprobadas por Resolucion de Contraloria.
+ Directiva N° 11-2000-CG/B150 "Directiva para la formulacién y Evaluacién del Plan Anual de

Control para el 2001

IV. COMENTARIOS

La Comisién de control, a efectos de evaluar la informacién presentada por Electronorte S.A.,
cumple con precisar, de manera didactica la informacion idénea, dando a conocer el estado
situacional (Acciones implementadas, en proceso y pendientes), de cada recomendacion con
su respectivo sustento documentario. '
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Durante el periodo 2014, se viene realizando las coordinaciones con el Ing. Jorge Luis Peralta
Guerrero desde Enero 2014 hasta noviembre y posteriormente con la Dra. Susana Yenque
Gallo, quien fue designada por la Gerencia Regional, mediante memorando GR-408-2014 de
fecha 13 de noviembre 2014, como gestora de SCI (Sistema de control Interno) - CyF
(Calidad y Fiscalizacion), con quien se viene realizandose actas de reunion.

V. LIMITACIONES

Cabe precisar que no se ha tenido limitaciones, apreciandose que el Titular del Grupo Distriluz,
la Gerencia General de Distriluz y el Gerente Regional de Electronorte S.A., han tomado
interés en las diversas recomendaciones formuladas por el Organo de Control Institucional
para cumplir con la implementacion de las mismas.

Vl. CONCLUSIONES

Como resultado nuestra verificacion y seguimiento efectuado a la documentacion sustentaria,
alcanzada por los responsables de la implementacion de recomendaciones, contenidas en los
informes de acciones de control, memorandos de control intemo, actividades de control,
procesos judiciales; la oficina de Control Institucional de la Entidad ha llegado a la siguiente

conclusion:

El OC! ha cumplido con la verificacion y seguimiento de Implementacion de recomendaciones,
con ocho (8) pendientes, dieciséis (16) en proceso Y veinticinco (25) implementadas en un total
de 49 recomendaciones durante el periodo 2014, Ii semestre.

GUADRO RESUMEN DE MEDIDAS CORRECTIVAS
VEDIDAS CORRECTIVAS REALIZADAS
ID DESCAR|C$::\;IOD':€ ELA IMPLEMENTADA TOTAL
S PENDIENTE PROCESO

07 | ACTIVIDADES DE CONTROL 9 0 2 n
02 | MEMORANDOS DE CONTROL 0 . 2 .
03 |  ACCIONES DE CONTROL ; 1 1 ;
04 PROCESOS JUDICIALES ; N : ;

TOTAL 25 8 18 49

Fuente: Recopilacién de informacion de los diversos oficios remitidos por la Gerencia Reglonal
Elaborado: Organo de Control Institucional
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CUADRO 01: RESUMEN DE MEDIDAS CORRECTIVAS - ACCIONES DE CONTROL

ACCIONES DE CONTROL
MEDIDAS CORRECTIVAS
ID|  DOCUMENTO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SR REALZADAS TOTAL
TADAS PENDIENTE | PROCESO
Memorando N° GR-0336-2014 de fecha
01 Memorando N° 095- |27/08/2014. Se hace llegar los siguientes
2012 anexos. Relacion de vehiculos asignados a 6 0 1 7
Electronorte S.A.
. e noannqa. | INCUmplimiento de funciones por parte de los
ggﬁEanf gisrizi?11a4a| funcionarios de ENSA, ocasionan perjuicio
02 cecido nteg & economico a la entidad por S/. 120,258.76 por
S concepto de multas impuestas por el Organismo 0 1 0 1
directorio con fecha 26 : o k 3
de setiembre 2014 Supervisor de la Inversion en Energia y Minas
OSINERMING
(ANEXO 01) 8
Fuente: Recopilacion de informacion de los diversos oficios remitidos por la Gerencia Regional
Elaborado: Organo de Control Institucional
CUADRO 02: RESUMEN DE MEDIDAS CORRECTIVAS - ACTIVIDADES DE CONTROL
ACTIVIDADES DE CONTROL
MEDIDAS CORRECTIVAS
D | DOCUMENTO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD i ZADAS TOTAL
NTADAS | PENDIENTE | PROCESO
Actividad no Control no Programada N°(02-4255-
2010-016 “Verificar que el personal que
01 Oficio047-2010- | desempefia cargos relativos a una profesion
OCI/ENSA determinada, cumpla con los requisitos 5 0 1 6
establecidos para el ejercicio legal de la misma”
Actividad de Control Arqueos de Caja de las
02 Oficio 101-2014- | Unidades Sucursales (Ferrefiafe, Pimentel,
OCI/ENSA Reque, San José y Monsefl) “ 0 1 5
(ANEXO 02) 11

Fuente: Recopilacion de informacion de los diversos oficios remitidos por la Gerencia Regional
Elaborado: Organo de Control Institucional

Empresa Regional de Servicio Piblico de Electricidad del Norte S.A. - Electronorte S.A.
Ca. San Martin N° 250 - Chiclayo, Pert. Telf: (074) 48-1210

Empresa del
Grupo Distriluz

0003



“Informe de Verificacién y Seguimiento de Medidas Correctivas”
Periodo: Enero - Diciembre 2014

=4 Ensa

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Pagina 4 de 5

CUADRO 03: RESUMEN DE MEDIDAS CORRECTIVAS - MEMORANDO DE CONTROL 2013-2014

MEMORANDO DE CONTROL
ID | DOCUMENTO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD MEDIDAS CORRECTIVAS
}_ REALIZADAS TOTAL
IMPLEMENTADAS PENl'éIENT PROCESO
Oficio 149-2013- | Examen Especial a la Gerencia Comercial
01 OCI/ENSA Ejercicio Econémico 2011-2012 10 0 1 1
Oficio 049-2014- | Examen Especial a la Unidad de Negocios
02 OCI/ENSA Sucursales — Lambayeque Periodo 2013 0 0 5 5
Oficio 084-2014-
OCIENSA
Examen Especial a la Adquisicion de
03 | Oficio N°088- | Bienesy Servicios periodo 2013 0 7 4 1
20140CI/ENSA
(ANEXO 03) 27

Fuente: Recopilacion de informacion de los diversos oficios remitidos por la Gerencia Regional

Elaborado: Organo de

Control Institucional

CUADRO 04: RESUMEN DE MEDIDAS CORRECTIVAS - PROCESOS JUDICIALES 002-003 y 004

PROCESOS JUDICIALES
MEDIDAS CORRECTIVAS REALIZADAS
ID DOCUMENTO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD IMPLEMENTAD TOTAL
AS PENDIENTE | PROCESO
Informe especial relacionado a multa impuesta por
01 002-2009-2-0425 | OSINERGMIN a la Empresa Electronorte S.A., por
no haber elevado recurso de apelacion. 0 0 1 1
Informe especial relacionado a multa impuesta por
02 003-2009-2-0425 | OSINERGMIN a la Empresa Electronorte S.A, por
pronunciamiento parcial sobre aspectos reclamados. 0 0 1 1
Informe especial relacionade con multa impuesta por
03 004-2009-2-0425 | o5NERGMIN ala Empresa Electronorte S.A, por no 0 0 1 1
haber informado oportunamente a OSINERGMIN.
(ANEXO 04) 3
Fuente: Recopilacion de informacién del memorando r por el Area Legal
Elaborado: Organo de Control Institucional
ACCIONES DE CONTROL
2013 En 2014 aumento Total 2014 Porcentaje
IMPLEMENTADOS 9 0 10 83%
EN PROCESO 2 0 1 8%
PENDIENTES 0 1 1 8% _
TOTAL 11 1 12 100%
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Al culminar el periodo 2013, el toral de las recomendaciones de los informes de Acciones de
Control son (11), durante el periodo 2014, se adhirio (1) recomendacion siendo un total de
(12)de las cuales el 83 % corresponden a las recomendaciones Implementadas, se debe a que
|a alta direccion de la entidad, dispuso las acciones necesarias para su implementacion total
designando a efecto funcionarios responsables de adoptar las medidas correctivas pertinentes
conforme a lo dispuesto por los Literales F) y G) de la Directiva n° 014-2000-CG/B150,
aprobada mediante de Resolucion de contraloria n°® 279-2000- CG del 29 de diciembre de
2000.

Con relacion a las recomendaciones gue se encuentran en situacion de En Proceso,
corresponden un 8% de Implementacion, se verifico que a la fecha, la entidad ha iniciado y
continua a la fecha adoptando las progresivamente, las acciones pertinentes para su fotal
implementacion

VI. RECOMENDACIONES
Al titular de la Entidad, en virtud a sus facultades disponga:

Que la Gerencia Regional de Electronorte S.A. realice las gestiones necesarias a fin de
asegurar la implementacion efectiva de las recomendaciones que aln se mantienen en
situacion de Pendientes y en Proceso, a cuyo efecto los funcionarios responsables de
implementar dichas recomendaciones, deberan adoptar bajo responsabilidad, las medidas ylo
acciones correctivas concretas para su implementacion finan, informando de forma oportuna,
sustentada y documentadamente al Organo de Control Institucional.

Chiclayo, 08 Enero de 2015.

AN

m Milushka Hurtado Cerna
Jefe del Organo de Control Institucional
ELECTRONORTE S.A.
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