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Javier Muro Rosado
Gerente General
ELECTRONORTE
Presente. -

Asunto : Aprobacion del Presupuesto del afio 2020

De mi consideracion:

Me dirijo a usted, con la finalidad de hacer de su conocimiento que el presupuesto de su
representada para el afio 2020, ha sido aprobado mediante Acuerdo de Directorio N° 001-
2019/014-FONAFE y considera los siguientes montos expresados en Soles:

ingresos _________ 554,680,431

De Operacién 434,950,103
De Capital 0
Transferencias (Ingresos) 16,730,328
Financiamiento (Desembolsos) 85,000,000
Resultado de Ejercicios Anteriores 18,000,000
Egresos | 554680431

De Operacién 344,431,955
Gasto Integrado de Personal 51,894,182
Gasto de Personal 31,719,352

Sueldos y Salarios 20,277,016

Indemnizacion por Cese de Relacion Laboral 0

Incentivo por Retiro Voluntario 0

Participacion de trabajadores 2,665,874
Tributos 5,000,840
De Capital 48,153,000
Transferencias (Egresos) 16,428,024
Financiamiento (Servicio de Deuda) 76,643,313
Saldo Final 69,024,139

Resultado Econémico 42,667,452

Es necesario mencionar que el presupuesto aprobado para su representada se enmarca dentro
de las politicas macrofiscales previstas por el Gobierno.

Cabe indicar que la aprobacion del desagregado de su Presupuesto, deberd tener en
consideracion los lineamientos que sefiale su Junta General de Accionistas y lo establecido en la
“Directiva Corporativa de Gestidn Empresarial de FONAFE” aplicable para el afio 2020, aprobada
por Acuerdo de Directorio N° 003-2018/006-FONAFE y sus modificatorias.

Finalmente, debemos indicarle que dicha aprobacién se debe realizar en un plazo que no exceda
del 31 de diciembre del presente afio.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

Héctor Buzaglo de Bracamonte
Gerente Corporativo de Planeamiento
y Control de Gestion

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado

por FONAFE, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la

Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad

e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion Av. Paseo dela Repﬂblica 3121, San Isidro, Lima 27, Peru 9

web: http:/sied.fonafe.gob.pe/visorSIEDWeb/ usando el codigo: 67822
Telf: 440 4222 \

www.fonafe.gob.pe @



ELECTRONORTE S.A.

PRESUPUESTO Y PLAN OPERATIVO
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INFORME DE APROBACION DEL PLAN OPERATIVO Y PRESUPUESTO 2020

I.- Aspectos Generales

1.1. Naturaleza Juridica

Datos Generales

Empresa Regional de Servicio Plblico de Electricidad, ELECTRONORTE S.A. es la
empresa encargada de brindar el servicio piblico de electricidad dentro de su zona
de concesion, mediante la distribucion y comercializacién de energia eléctrica
adquirida a empresas generadoras. ELECTRONORTE S.A. se encuentra establecida
de acuerdo a las leyes de la Republica del Pert, y su domicilio legal es San Martin
NO 250, Chiclayo, Departamento de Lambayeque. Su central telefénica es el N©
51-74-481210 v el servicio de fax en el anexo N9 21122, ELECTRONORTE S.A.
cuenta con tres (03) unidades de negocio Chiclayo, Cajamarca Centro vy

Sucursales.

Constitucion e Inscripcion

Electronorte S.A., se constituyé el 21-12-83 mediante R.M. N° 321-83-EM-D.G.E.

1.2. Objeto Social

El Objeto Social de Electronorte S.A. es realizar con Autonomia, en su area de
responsabilidad todas las actividades propias del Servicio Publico de Electricidad,
de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Electricidad su Reglamento y
Disposiciones Modificatorias y Complementarias, podra efectuar asimismo todos
los Actos y Operaciones Civiles, Industriales y Comerciales relacionadas ¢
conducentes al Objeto Principal.

1.3. Accionariado

Composicion del accionarfado al 30-11-2019

Accionista Acciones Participacién
Clase A Clase B Clase C Clase D Total %
FONAFE 138,374,815 138,325,807 30,456 69,185,906 345,914,024 99,997147%
Acdonistas Privados 9868 - 9,868 0,002853%
Total 138,371,815 | 138,335,675 30,496 | 69,185,906 | 345,923,892 | 100.660600%
% 40,000653%| 39.990205%) 0.008816%  20.000326%| 100.000000%




1.4. Directorio

El actual Directorio de ELECTRONORTE S.A. estd conformado por:

- Nombres y Apellidos

Cargo - Fecha de Designacion

Desigriado por Acuerdo de Directorio N® 008-

Dennis José Cavero Qviedo

Independiente

José Ricardo Stok Capella Presidente 2017/002-FONAFE, publicado en i Diario
Qficial El Peruano el 17 de enero de 2017.
Director Designado por Acuerdo de Directorio N° 020~

2015/016-FONAFE, publicado en el Diario
Oficial El Peruano el 23 de Diciembre de 2015,

Jorge Emilio Liceti Hitbck

Designado per Acuerde de Directotio N° 008-

Director 2017/017-FONAFE, publicado en el Diario

Oficial £l Peruano el 09 de Noviembre de 2017.

1.5. Gerencias Principales

Principales Funcionarios ELECTRONORTE S.A. esta conformado por:

Nombres

Cargo

" Periodo

Javier Murc Rosado

Gerente General

27.06.2019 ~ A la fecha

Eduardo Piscoya Salazar

Gerente Regional

21..2016 - A la fecha

Lizardo Ojeda Lépez

Gerente Administracion y Finanzas

01.10.2018 — A la fecha

Juan Miguel Lara Doig

Jefe de la Oficina Legal

01.01.2002 - A ia fecha

Marco Vignolo Carmen

Jefe de Contabifidad

22.11.2018 - A ja fecha

El Comité Corporativo de Gestidn esta conformado por:

Nombres

Cargo

Periodo

Vacante

Gerente Corporativo Comercial

Maritza Garcia de los Rios

Gerente Corporative de Adm. y Finanzas

19,12.2018 a la fecha
designadoe en S.D. 024-2018

Roberto La Rosa Salas

Gerente Corporativo de Proyectos

16.10.2015 - A |z fecha

Simeodn Pefia Pajuelo

Gerente Corporative Desarrollo y Control de

Gestion

26.06.18 - A la fecha

Luis Aguirre Pesantes

Gerente Corporativo Técnico y de
Electrificacion Rural

06.08.18 - A la fecha

Manuel Holguin Rojas

Gerente Corporativo del Area Legal v de

Reguiacion

01.03.11 - A la fecha

1.6. Marco Regulatorio

La normatividad que observa la Empresa Regional de Servicio Pilblico de
Electricidad, Electronorte S.A., dentro de sus actividades esta constituida por las

siguientes normas:

a Ley de Concesiones Eléctricas.- En el Perl el Sector Eléctrico se rige por la

l.ey de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, promulgado el 19 de
noviembre de 1992; su reglamento, Decreto Supremo N°© 009-93-EM,
promulgado el 19 de febrero de 1993; y sus diferentes madificatorias y

ampliatorias.




De acuerdo con dicha Ley, el sector eléctrico peruano esté dividido en tres
grandes segmentos: generacion, transmision vy distribucidn, A partir de
octubre del 2000 el sistema eléctrico peruano estd conformado por un solo
Sistema Interconectado Nacional (SINAC), ademés de algunos sistemas
aislados. La compafifa desarrolla sus operaciones dentro del segmento de
distribucion de energia eléctrica perteneciendo al SINAC.

De acuerdo a la Ley de Concesiones Eléctricas, la operacidn de las
centrales de generacién y de los sistemas de transmisién se sujetaran a las
disposiciones del Comité de Operacién Econdémica del Sistema
Interconectado Nacional — COES-SINAC, con la finalidad de coordinar su
operacién al minimo costo, garantizando la seguridad del abastecimiento
de energla eléctrica y el mejor aprovechamiento de los recursos
energéficos. El COES-SINAC regula los precios de transferencia de potencia
y energia entre los generadores, asi como las compensaciones a los
titulares de los sistemas de transmision.

Organismo Supervisor de la Inversion en Energia.- Mediante Ley N° 26734,
promulgada el 27 de JUNIO de 1996, se creé el Organismo Supervisor de
la Inversion en Energia - OSINERG, cuya finalidad es supervisar las
actividades que desarrollan las empresas en los sub-sectores de
electricidad e hidrocarburos, velar por la calidad y eficiencia del servicio
brindado al usuario y fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones
contraidas por los concesionarios en los contratos de concesién, asi como
de los dispositivos legales y normas técnicas vigentes, incluyendo los
relativos a la proteccion y conservacion del medio ambiente. Asimismo,
debe fiscalizar el cumplimiento de los compromisos de inversion de acuerdo
a lo establecido en los respectivos contratos.

Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos .- Mediante Decreto
Supremo N° 020-97-EM, se aprobd fa Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos-NTCSE que establece los niveles minimos de calidad de
fos servicios eléctricos, incluyendo el alumbrado publico, y las obligaciones
de las empresas del sector eléctrico y los clientes que operan en el marco
de la Ley de Concesiones Eléctricas.

ley N° 26887, Ley General de Sociedades, sus maodificatorias vy
ampliatorias.

Ley N° 27170, Ley del FONAFE y modificatorias.

Decreto Legislativo N° 674, Ley de Promocion de la Inversion Privada en
las Empresas del Estado publicada el 27 de JUNIO de 1991,

Resolucion Suprema N° 355-92-PCM publicada el 04 de Julio de 1992, a
través de la cual se ratificd el Acuerdo adoptado por la Comisién de
Promocién de la Inversién Privada (COPRI) conforme al cual se aprobé el
Plan de Promocion de las Empresas Regionales de Servicio Publico de
Electricidad.




Acuerdo COPRI N° 207-98 publicado el 28 de Octubre de 1998, en base al
cual las empresas ELECTRONOROESTE S.A., ELECTRONORTE S.A.,
ELECTRONORTE MEDIO S.A. (HIDRANDINA S.A.) a partir de la
transferencia del 30% de su accionariado al sector privado, quedaran
sujetas al régimen de la actividad privada sin méas limitaciones que las que
rigen para las empresas del sector privado, en lo que no se opongan al
Decreto Legislativo N° 674.

Contrato de Reconocimiento de Obligacién, Dacidén en Pago, Transaccion,
Extincién de Derechos y Obligaciones y Pactos Diversos entre el Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
(FONAFE) y JORBELEC S.A.C. suscrito el 14 de JUNIO del 2001 y mediante
el cual esta dltima devolvié al Estado la totalidad de la acciones adquiridas.

Acuerdo COPRI N° 363-01-2001 publicado el 16 de junio del 2002 y a
través del cual se establecid que las empresas Electronoroeste S.A.,
Electronorte S.A., Electronorte Medio S.A. (Hidrandina S.A.) y Electrocentro
S.A. continuardn sujetas al régimen de la actividad privada sin mas
limitaciones que las gue disponga FONAFE, y siempre gue no se oponga a
lo dispuesto en el Decreto Legislativo N® 674, Normas Complementarias y
Reglamentarias.

Oficio N° 446-2002/DE-FONAFE mediante el cual el FONAFE nos comunica
que ELECTRONORTE se encuentra sujeta bajo el ambito de la Contraloria
General de la Replblica.

Directiva de Endeudamiento del FONAFE, aprobada por Acuerdo de
Directorio N° 002-2001/020-FONAFE.

Directiva de Difusién de Informacion, aprobada por Acuerdo de Directorio
N° 003-2001/020-FONAFE.

Directiva para la Solucién de Controversias Patrimoniales entre las
Empresas bajo el ambito del FONAFE, aprobada por Acuerdo de Directorio
N¢ 002-2002/014-FONAFE.

Directiva para la Gestion de los Miembros de Directorio representantes del
Estado en las empresas, aprobada por Acuerdo de Directorioc N° 003-
2002/014-FONAFE.

Resolucidn de Direccidn Ejecutiva N© 029-2004/DE-FONAFE relacionada a
la conformacién y pago de Dietas de los Directores de las empresas del
Grupo Distriluz.

Directiva aplicable a los Directores de las Empresas en las que FONAFE es
Accionista, aprobada por Acuerdo de Directorio N° 002-2004/008-FONAFE,




Ensa

a Directiva para Aprobacién del Cuadro para asignacion de Personal de las
empresas bajo el ambito de FONAFE, aprobada por Resclucidn de Direccién
Ejecutiva 066-2004/DE-FONAFE, publicada el 04.08.2004.

o Directiva de Transferencia en la Gestién de las empresas bajo el ambito de
FONAFE, aprobada por Resolucidn de Direccion Ejecutiva 065-2004/DE-
FONAFE, publicada el 06.08.2004.

o Modificacidn de la Directiva de Transparencia en la gestion de las Empresas
bajo el dmbito de FONAFE, publicada el 28.07.2005

o Codigo Marco de Control Interno de fas Empresas del Estado ACUERDO N©
001-2006/028-FONAFE, publicada el 11/11/2006

o Directiva Corporativa de Gestién Empresarial, aprobada mediante Acuerdo
de Directorio N° 002-2018/011-FONAFE y publicada en el portal de
FONAFE el 05/12/2018,

o Lineamiento Corporativo de “Gestion Operativa y Presupuestal”, aprobado
mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N°088-2018/DE-FONAFE.




1.7. Estructura organizacional de la Empresa

I CIRECTCRIO I

}——| Ared de Control interno:

GERENGIA GENERAL

Cormité Corporative de
Cestidn

GERENCIA RECIOMAL

Area de Administracion de v l
Area Legal
Proyectos
Avrea de Calidad y Area de Techologia de fa
Flscalizaclén Informacidén

1

Unidad de Negocia Unidad g Negacic
Sucursales Cajamarca Centro

Sede de la Ciudad de
Chiclayve asumido por fas
Gerencias Funcionales

fizrencla de
Distribucién

Gerencia
Comaercial

tierencia de
Administracidn v | [
Finanzas.

1.8. Factores criticos de éxito

- Planeamiento Eléctrico a Largo Plazo (horizonte de 20 afios).

- Tener que asumir la administracion de pequefios sistemas eléctricos
ejecutados incompletos y con suministros que no cumplen las
especificaciones técnicas normadas por el MEM, los gobiernos regionales,
municipales u otras instituciones.

- Mantener el régimen legal de la empresa:.

- Inembargabilidad de nuestras cuentas bancarias.

- Cumplimiento del programa anual de adquisiciones y contrataciones.

- Funcionamiento de la empresa con optimizacion de costos.

- Capacidad limitada de transformacion y transmisién.

- Cumplimiento y financiamiento del programa de inversiones.

- Contingencias legales vy laborales.

- Contrarrestar el hurto de conductor eléctrico.

- Cumplimiento de Plan Anual de Compras, que permitird contar con adecuado

stock d,g?r_p%g:geriales (suministros), que permitan cumplir con las actividades

' .!‘;!.,. .

otk




1.9. Area de Influencia

ELECTRONORTE S.A. tiene como actividad principal la distribucion vy
comercializacion de energia eléctrica dentro de las dreas de sus concesiones
autorizadas comprendidas en las provincias de: Lambayeque, Ferrefiafe,
Chiclayo en el Departamento de Lambayeque; Chota, Cutervo, Santa Cruz,
Hualgayoc en el Departamento de Cajamarca.

. Sucursales - y
Clientes Clirttes BT Vg Ensa
Cosf. Electrificacidn Cosl Elecirificacion =A%
Area de Concesidn (fore) Area de Concesibn () [+ 4236} 771 AREA DE CONCESION
Redes BT (km) Redes BT (ki AL (Al 30 de nov-2018}
Redas MT (km) Redes MT {km} oI
SED SEB R

CHICLAYO

Chiclayo i
Clientes 173,260 Co
Coef, Electrificacion 2oB81% Coef, Elacirificacion 7 180.368%
Area de Concesian fhard) |70 780 Area de Concesion (km?) |- n012
|{Redes BT (k) CER0 Redes BT (k) 3300
{[Redes MT (kmy rEsY _ Redes MT {in) 2436
!SED ) = =




1,10 Soporte Operativo
a. Sistemas de informacion

> Mantenimiento, actualizacion y mejoras del sistema administrativo
Financiero ERP — SAP, para nuevas funcionalidades, actualizarlo con la
legislacion y normatividad vigente.

« Ejecutar la Migracidn a SAP on Hana, plataforma de datos en memoria
que mejor se adapta a la realizacidn de andlisis en tiempo real, y en el
desarrollo y despliegue de aplicaciones en tiempo real, siendo la
plataforma para la transformacion digital.

> Mantenimiento, actualizacidn y mejoras del sistema comercial Optimus
NGC, el cual brinda soporte a la Gestién de Procesos y Actividades
Técnicas Comerciales con funcionalidades de:

« Opera con tecnologia vigente, lo que permite interactuar con los
Sistemas Administrativos vy Geo Referencial de forma transparente
ademdas de prestar servicios de intercambio de informacién a
organismos fiscalizadores y entidades financieras para operaciones de
recaudacion en linea.

» Mantenimiento, actualizacién y mejoras de la plataforma el Small World
Electric Office, el cual es una solucidén geo-referencial completa, basada
en tecnologia robusta, escalable y brinda apoyo a las actividades Técnico
Comerciales con datos técnicos y geo-referenciales de las redes
eléctricas.

« Opera con tecnologia vigente, lo que permite interactuar con los
Sistemas Administrativo (SAP), Comercial (NGC) y Scada.

» Mantenimiento y mejoras de nueva plataforma SCADA (Control de
Supervision y Adquisicion de Datos) permite mantener confiable el
suministro de energia a los clientes, permitiendo monitorear, controlar y
optimizar ef proceso de transmisidn y distribucidn eléctrica en tiempo real.

> Ejecucién del contrato del servicio de la Fabrica de Software, gestionado
corporativamente via compra facultativa con Fonafe. Para mejorar los
servicios de programacion y soporte para los sistemas de informacion.

b. Equipamiento y Comunicaciones
» Renovacion del servicio integral de comunicaciones, mejorando los enltaces,

servicios de colaboracion, internet para un adecuado funcionamiento de
las plataformas tecnoldgicas.




> Ejecucion contractual del servicio de impresion con equipos de tecnologia

vigente, mejores caracteristicas técnicas, funcionalidades de escaneo y
control de impresiones.

» Renovacidn Tecnologia de servidores, las caracteristicas y funcionalidades

de esta infraestructura son:

« Virtualizacién; Permite proveer de mejores niveles de rendimiento a
los servicios de acceso de datos, almacenamiento, procesadores de
altima generacion y capacidades de alta disponibilidad.

1.11. Logros

a. Principales logros esperados a obtener en el ano 2020

>

Para el afic 2020 se proyecta un incremento en la venta de energia de
3,83% (28,79 GWh) con respecto al Estimado 2019, por la incorporacién
de 18 222 nuevos clientes,

Para el afio 2019 se proyecta alcanzar un porcentaje de 9,92% en pérdidas
de distribucion, inferior al estimado para el 2019 (10,70%). Para ello, de
manera conjunta entre la Gerencia Técnica y Comercial, se priorizaréd la
tercerizacion de servicios para intensificar el alcance de las actividades de
control y reduccion de pérdidas de energia BT y MT; asimismo se ejecutara
la auditoria las instalaciones de clientes importantes, equipamiento e
implementacion de nuevas tecnologlas para evaluaciones parciales de
pérdidas de energia en los alimentadores MT mas criticos, puesta en
marcha de los proyectos de inversion 2020 orientados a la reduccidn de
pérdidas técnicas.

Nuestro plan de ventas para la captacion de clientes es el siguiente:

- Priorizar atencidn de clientes nuevos y ampliaciones de carga.

- Ampliacion de Redes de 6.3 millones soles/afio con ejecucion llave en
manao.

- Reunion con Potenciales Clientes para que migren al mercado libre.

- Aprovechar disponibilidad en los ejes de desarrollo para la atencidn
inmediata.

- Reducir tiempos de atencidn de nuevos suministros y seguimiento a
través del mddulo de factibilidades.

- Seguimiento de Clientes a través de APP

- Adquisicion de redes de terceros previa evaluacién econdmica para
venta a usuario final.

- Seguimiento a través de Supervisor de Mayores, para la captacién
inmediata de clientes en el ler semestre del afio y seguimiento de
Ampliaciones por demanda.

- Promover facllidades de pago nuevos suministros segin condicidn
€CONOK. por parte de GC.




» En ejecucion el montaje de 72 recloser, 420 senalizadores de falla 48
seccionalizadores y 07 transformadores Zigzag, para deteccion y despeje
de fallas.

¥ Integracion al SCADA de equipos de proteccion con Zigbee y GPRS.

» En Distribucion:

- Con la gjecucion del Plan de Mantenimiento 2019 en sus programas
de mantenimiento predictivo y preventivo, cumplir con el indicador
SAIFI 7.80 y SAIDI 14.10 propuesto, que es menor al del afo
2018.

- Garantizar el cumplimiento de las actividades de mantenimiento
programadas en un porcentaje mayor al 90%, con mayor
preponderancia en las actividades predictivas.

- Afianzarnos en los trabajos de mantenimiento en redes energizadas
a contacto y a distancia en nivel de tensién hasta 36KV, con la
implementacion de nuevas unidades mediante Proyecto de
Inversiéon (02 unidades a contacto y 01 a distancia), se cuenta con
nuevas cuadrillas de trabajadores capacitados en estos trabajos
especiales.

- Implementar equipos de sefializacion de fallas, proteccién vy
maniobra para accién con mando a distancia e integrados al sistema
Scada.

- A través de Proyectos de Inversién recuperar los anillados en los
alimentadores C 237- C 250 — C 246 a través de las SEDs tipo
caseta EN42 — EN48 —EN53 — EN69 — EN71, en la UU.NN Chiclayo.

- Se ha iniciado la instalacidén de luminarias led de (300 unidades) de
150w y (3,000 unidades) de 100w para usoc en parques y vias
importantes de Electronorie.

- Seguir atendiendo con remodelaciones de redes MT y BT con el
concurso de personal mantenimiento de Electronorte y contratista,
a fin de superar observaciones por Seguridad Plblica que tienen
mucho retraso en su ejecucion.

- Incrementar la atencién de nuevos clientes agroindustriales en el
gje de desarrollo Lambayeque -Motupe - Olmos con Ila
implementacién del Nuevo Alimentador MT 22,9 KV radial Oimos
Norte en 22.9KV.

- FEjecucion de las Ampliaciones por Pemanda correspondiente al
presente afio desde la Unidad de Mantenimiento Distribucion.

» En Generacién:
- Gestionar la ampliacién de capacidad de potencia por reemplazo de

equipos de la Central Hidroeléctrica Paltic (1.0 MW), referenciado al
E t%q;lq“Deﬁnitivo aprobado.
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- Elaboracidén del Estudio Técnico para reemplazo de 02 turbinas,
generadores, tableros y regulador de velocidad de GGHH de la
Central Hidroeléctrica Guineamayo.

- Continuar con la implementacion del sistema de comunicacién en la
CCHH para el monitoreo en tiempo real de la operatividad de los
grupos hidraulicos.

- Gestionar la elaboracidn del estudio definitivo que permita la
ampliacién de la capacidad de potencia de la Central Hidroeléctrica
Chiriconga (2.5.0 MW).

- Gestionar la elaboracién del estudio técnico para la ampliacion de la
capacidad de potencia de la Central Hidroeléctrica Buenos Aires (6.0
MW).

- Cumplimiento del Plan de Mantenimiento 2020 de las centrales de
Generacion.

IL.- Lineas de negocio de la Empresa

2.1. Descripcion de las Lineas de negocio de la empresa

La linea de negocio de Electronorte S.A. es brindar el servicio publico de
electricidad dentro de su zona de concesion mediante la distribucion vy
comercializacion de energia eléctrica adquirida a empresas generadoras.

2.2. Informacioén cuantitativa de lineas de negocio de los aiios: Estimado

afio 2019, Previsto aiio 2020.

En Miles S5/.

Concepto | EST2019 | PPO 2020
Venta de energia MWH 752,167 780,563
Incremento % 6.90% 3.83%
Venta de energfa Miles 5/ 380,906 396,350
incremento % 14.8% £4.1%
Precio medic de venta {cS/KWh} 50.64 50.75

111.- Plan Estratégico

3.1, Misidn

Somos una empresa de distribucion eléctrica que brinda servicios de calidad con
excelente trato y oportuna atencion, para incrementar la satisfaccion y
generacion de valor econémico, social y ambiental en nuestros grupos de
interés, contribuyendo al desarrollo de nuestras éreas de influencia y la mejora
continua de la gestion, con tecnologia, seguridad y talento humano

e ——

"edmprometido, que hace uso de bueﬁmcticas de gestion.

7
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3.2. Vision

Consolidarnos como empresa de distribucion eléctrica moderna, eficiente y
reconocida por brindar servicios de calidad responsablemente.

3.3. Valores

: ¢ Buscamaos la excelencia en la gestion de nuestros procesos y en el
. Excelencia en.el ., servicio que brindamos a nuestros clientes, con el objetivo de agregar
valor y superar las metas que nos trazamos.

-1 Somos una empresa comprometida con el desarrollo y crecimiento de
i nuestros colaboradores y comunidad en general, velando por la
1 sostenibilidad de nuestras iniciativas y el cumplimiento responsable de
! nuestros compromisos.

i Actuamos basados en principios éticos, siendo consecuentes,
: honestos, veraces y justos. Respetamos la diversidad en todos sus
-1 sentidos, la pluralidad de opiniones y creencias en base a las normas
! establecidas.

. Fomentamos el desarrolle de nuevas ideas que optimicen nuestros
‘servicios vy productos, cuestionandoc nuestros  procesos v
= procedimientos con el fin de buscar la mejora continua y generar
-1 mayor valor.

© Sabemos que nuestro foco principal es lograr la satisfaccién plena de

+ nuestros clientes internos vy externos. Por ello, mantenemos una

- actitud centrada en el diente y la colaboracién, buscando conocer sus
i necesidades para mejorar su atencién.

3.4. Horizonte del Plan Estratégico

El horizonte de aplicacion del Plan Estratégico corresponde a un periodo de 5
afios (2017-2021).
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1V.- Plan Operativo

4.1 Plan Operativo 2019: Avance de Indicadores al III Trimestre y
estimacion al cierre del afio, segiin Cuadro N° 01.

Cuadro N° 1
Avance de indicadores al ITI Trimestre y estimacion al cierre del afio del Plan
Operativo 2019

NPT R : . Uridad Vit Epoutin | Estinacitn
- ObjefivoEstralégico ™ -~ |~ - Objelivo Operative - Indicator Operative Ce Fermula .
. L : . feledice 1 MWHin Kl Eim NN T
beemerwewy  |-Renablidad painorisl- ROE Ulidad e / Paimoni ot e o x 100 % .88 3% W
. Feanemice 9. EBTDA biidas Opetatia + Degrociaciin + Amotizaciin I S 8050 541 740
01, ncremwentar [z <3aciin de vaior o i e v TVl
sconttics 2 . Juemen seurvlads g2 energia vendida / Volumen b . o
o 2.~ Vialumen tota! de energiz vendida scumidzdo de sneras vendida preiclo iz % 100 LI 10000 .53
(2 ncrementa i de ingresos “|Ingresas acumulefos por S6  lngrasos atumulades por 8ot - : .
o 4. Ingresos por szncios complemantados et pistox 100 - % 0.0 ek} w08
. 1 de nyevas clientes con contrate de summzshus ! N’ de
zhle::;m o e 5.- incremento del ndmers o= clisntes nuzvas clientes con contrato de suministio predste anugln | % 100.00 5% i1
OZ'!ncremrtLar ehyalor soeil y ) 109, Se considerzn hos Clientss :ewladusylibces
et 4. Wejorar e manefd amigente] (5 Cumplmiecta del PART S T ds athidades wjscutates PANToll e pragramadas oy Cml " -
' : ey wliblad el L o _ e €] PAA X 100 RN [0t I '
Cantidad de alimentadores hﬁT fuera [ tule;sncia o7 SAT
o SAIFT meicrados ¢ cantidad da afmatadores MY fuera de.
4, Mejprat |a calidad G 7 - Mejorarmiento de AMTs por calidad de m'zﬁﬂcia #n SADI y SAIF] grogramados per mejoear X 4 - o~ o
03, Hejorar s caidad de los ienes {SUIRISE léctioa st .
v genitios ieran AT ceioos y AMT con magor caniidad de o
- alectudos,
6 s 3."'3“"‘”“”“"‘“ HRRRSCL i ot oot BRSO T, |l o
clerte -0 B MsadeliEr, | [0 pogEmadasen el PARISCALX DT ) Tl ) )
7. Reduck los pédidasde 5 simienta dol PA- RE M de actiddades eiocutadas PARP { Totel de acthidades % L w0 060
.. lonergia i ramass e o PARP X 40 i i i :
: : ) Monta da inventaiio Rimodizeds con antighedad mayera d .
18, Aurnenta fa eficiencia def uso g o |aios ducids periodo actuel / Monte de invntario . :
92 Tog actos - Reduecidn d2 Wm inmizads inmosiizado por reducir, con antigledad mayer 2 3 afios % - wu R o
04, Mejorar Y2 eficlencz operativa pristo amal x 100
4. Compltar i translenancia e . L tdonto de patrimenio saneads / fomto def patimonia . .
oas sjsclades portarcarss 11.- Saneamiants patimoniz] it 2 caneat anual 106 % 106,60 §5.8% 00.60
10 Asequar el cunpirieto W de sclidades tjeetadas PASST {Tote de atidades | » :
el Plan Anual de Sequidady {12.- Cumsplimisnts dei PASST o o o PASSTR 0. % 1m0 9.00 100.00
Salud en &l bl (FASST] : g 18r ' : -
' " AT Warls eiacutady en imersiones FBK e of perivdo [ Menlo
0% ejrr b gstin el patalin |11 Opmaaragesinde |y ceoorr doimensiones P |roremat e el mesiones PO enel oicds | % mn|  ®mm| W@
da proyectos imsrsiones
anual x 100
_ . |12 Forsacer el Buen Gabisng |+~ Complmizto PAI CBGC" W de atidates secutadss PAL- CBGC! Toia s Ly T
. Fartloser ol gofeno de |3 emnpress AL B e e deloperasin e LI acthidadas programagas en ¢l PAL-CBGC x 100
oGl 18 Porlcer o Sistgma g | - Curpmd e PAL-SCF K¢ de acindades cectadas PA - 500 Totd de . el wml ww
* {Cortesl termo o150t Pl inclementain el attiidadas progeamadas en e PA-5C 2 100 ! . -
14, Fortalecer la . 1. Cumplimiemta del PA - RSE* T :
7. Futolece fn eslién de RSC [resoomsabiicad et I de actidades tcuteces PA.-RSE/ Totlds % el n®| 00w
; : "PARSE: Plan arval darespensabiidad socil aetividaes programadas en o PA-REE % 100
empresarial arcreeal o
. 17. Cumplireiente del PAM - CL™ -
15, Wejorar fa percepcidn de s ' de acthidades ejecutadas PARE - CLJ Total de % 1000 7100 10008
57 |O8. Fortalacer la gestion da talento  |colaborad ‘PAN-CL Phnanusldeeonmiento deiCima |3CENdades programadas an ¢l PAM CLx 100 )
Mnu ¥ oiganizacionat en la Labora _ i -
<in 6 Desam L ) 0.7 % (M cuzsos realizados J total de cursas programades) :
gy ' ; ;s;: :rc_:ampeienuas i 18. Cumplimienta del PACA +0.3 ¢ [monto presupuests ejecutado T morto presupcfes'w' % 100.00 53.00 10008
2 s elgbaradomss 2prubada) x 100 . :
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Ensa

| 4

4.3 Ficha técnica del indicador, segiin cuadro N° 03.

INDICADOR 1
Perspectiva Financiera
Objetivo Estratégico |Incrementar la creacién de valor econémico
Objetivo Operativo  |Incrementar el valor econdmico
Nombre del
Indicador EBITDA
Unidad de .
Medida Millones de S/
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
Formulade Calculo  |Utilidad Operativa + Depreciacion + Amortizacion
Fuente
Auditable EE.FF. reportados a FONAFE
. is 2017 2018 2019
Datos hisboricos
65.85 64.54 80.68
Meta para el AITimI | AITAmII | AITrim III | Al Trim IV
afio 2020 21.79 42.30 63.28 85.57
. 2021 2022 2023
Proyecciones
92.12 97.70 103.12
Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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Ensa

INDICADOR 2

Perspectiva Financiera

Objetivo Estratégico |Incrementar la creacién de valor econdmico

Objetivo Operativo  |Incrementar el valor econémico

Nombre del . ] ]
Indicador Rentabilidad Patrimonial - ROE
Unidad de p i

Medida orcentaje

Tipo de ] )

Indicador Continuo incremento

(Ganancia (Pérdida) neta del ejercicio / Patrimonio del

Formula de Calculo ejercicio) x 100

Fuente
Auditable EE.FF. reportados a FONAFE
s 2017 2018 2019
Datos historicos
8.43 7.30 8.86
Meta para el AlTrimI AlTrimII | Al Trim III | Al Trim IV
afio 2020 2.44 4.55 6.66 8.88
. 2021 2022 2023
Proyecciones
0.34 9.77 0.94

Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 3
Perspectiva Financiera
Objetivo Estratégico |Incrementar la creacion de valor econdmico
Objetivo Operativo  |Incrementar el valor econémico
Nombre del
Indicador ROA
Unidad de p o
Medida orcentaje
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento

Formula de Calaulo

{Utilidad Neta / Activo Total) x 100

Fuente
Auditable EE.FF, reportados a FONAFE
e 2017 2018 2019
Datos historicos
3.95 3.51 3.64
Meta para el Al Trim I Al Trim II AlITrim III | Al Trim IV
afio 2020 0.96 1.78 2.68 3.67
2021 2022 2023
Proyecciones
3.95 4.15 4.56
Valor de Referenda |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 4
Perspectiva Financiera
Objetivo Estratégico |Incrementar la creacidn de valor econdmico
Objetivo Operativo  |Incrementar nivel de ingresos
Nombre del Volumen total de energia vendida en el mercado
Indicador regulado
Unidad de
Medida GWh
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
- . Volumen estimado de energia vendida

Formula de Calculo (en GWh)
Fuente ;
Auditable Balance de energia

o 2017 2018 2019
Datos historicos

673.22 650.28 643.43
Meta para el AlTrimI | AITimII | AlTrim III | Al Trim IV
afio 2020 166.45 333.45 502.90 674.88
2021 2022 2023
Proyecciones
693.20 710.52 728.33

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 5

Perspectiva Financiera
Objetivo Estratégico |Incrementar la creacién de valor econémico
Objetivo Operativo  |Incrementar nivel de ingresos
Nombre del Ingresos por servicios complementarios
Indicador gresos p ! P
Unidad de .
Medida Millones de soles
Tipo de - .
Indicador Continuo incremento
Formulade Calculo  |Total Ingresos estimados por servicios complementarios (en S/ MM)
Fuente
Auditable Estado de Resultados Integrales

o 2017 2018 2019
Datos historicos

13.25 14.57 16.54

Meta para el AlTrimI Al Trim I1 Al Trim II1 Al Trim IV
aio 2020 4.92 9.84 14.73 19.65

. 2021 2022 2023
Proyecciones

18.01 19.00 19.83

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 6

Perspectiva Grupo de Interés
Objetivo Estratégico |Incrementar el valor social y ambiental
Objetivo Operativo  |Incrementar el ndmero de clientes
Nombre del N . .
Indicador Variacion neta del nimero de clientes
Unidad de Porcentaje
Medida )
Tipo de : .
Indicador Continuo incremento
Eérmula de Calculo l(i:t;c:é:;m:ento porcentual neto (ingresos y salidas) de clientes regulados y
Fuente .
Auditable Reportes Comerciales

‘s 2017 2018 2019
Datos historicos

3.51 2.23 3.57
Meta para el Al Trim I Al Trim I1 Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 0.58 1.44 2.83 4.21
2021 2022 2023
Proyecciones
4.40 4.62 4.85

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 7

Perspectiva Grupo de Interés
Objetivo Estratégico |Incrementar el valor social y ambiental
Objetivo Operativo  |Mejorar el manejo ambiental en la actividad empresarial
Nombre del .
Indicador Cumplimiento del PAA
Unidad de Porcentaje
Medida )
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
o i . -
Férmula de Calculo Ne de actividades ejecutadas PAA/ Total de actividades programadas en el
PAA x 100
Fuente .
Auditable Plan de accion reportado a FONAFE
L 2017 2018 2019
Datos historicos
100.00 100.00 100.00
Meta para el Al Trim I Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 18,00 39.00 60.00 100.00
2021 2022 2023
Proyecciones
100.00 100.00 100.00
Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 8
Perspectiva Grupo de Interés
Objetivo Estratégico |Mejorar la calidad de los servicios
Objetivo Operativo  |Mejorar la calidad de suministro eléctrico
Nombre del
Indicador SAIDI
Unidad de Hor
Medida as
Tipo de . L,
Indicador Continua disminucion
Férmula de Calculo 2 (Usgarlos Afectados x Duracién de la Interrupcién en Horas) / (Total
Usuarios).

Fuente . .
Auditable Reportes de Osinergmin

- 2017 2018 2019
Datos histdricos

17.22 16.60 14.10
Meta para el Al Ttim I Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afo 2020 3.96 7.51 11.00 13.94
2021 2022 2023
Proyecciones
13.67 13.31 13.00

Valor de Referencia  |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 9
Perspectiva Grupo de Interés
Objetivo Estratégico |Mejorar la calidad de los servicios
Objetivo Operativo  |Mejorar la calidad de suministro eléctrico
Nombre del
Indicador SAIFL
Unidad de Veces
Medida
Tipo de . .
Indicador Continua disminucion

Férmula de Calculo

¥ (Usuarios Afectados x NUmero de Interrupciones) / (Total Usuarios).

Fuente . .
Auditable Reportes de Osinergmin
o 2017 2018 2019
Datos historicos
8.84 8.91 7.80
Meta para el Al TrimI Al Trim II Al Trim 11X Al Trim IV
ano 2020 2.17 4.34 6.06 7.59
2021 2022 2023
Proyecciones
7.21 7.00 6.81
Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 10

Perspectiva Grupo de Interés
Objetivo Estratégico |Mejorar la calidad de los servicios
Objetivo Operativo  [Mejorar el nivel de satisfaccion del cliente
Nombre del . . or .
Indicador Nivel de satisfaccion de clientes
Unidad de Porcentai
Medida orcentaje
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
Formula de Calculo  |Indice de Satisfaccion del Cliente con la Calidad Percibida (ISCAL)
Fuente
Auditable Encuesta CIER

Lo 2017 2018 2019
Datos historicos

54.60 46.70 48.50
Meta para el Al Trim1I Al Trim 11 Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 48.50 48.50 60.00 60.00
2021 2022 2023
Proyecciones
70.00 73.00 76.00

Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 11

Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |Mejorar ia eficiencia operativa
Objetivo Operativo  |Reducir las pérdidas de energia
Nombre del . P p T,
Indicador Nivel de pérdida de energia en distribucion
Unidad de P tai
Medida orcentaje
Tipo de . e
Indicador Continua disminucion
[(Energia Entregada en distribucion - Energia consumida por clientes de la
Féormulade Caleulo |empresa y/o terceros en la red de distribucion) / Energia total Entregadal x
100

Fuente .
Auditable Balance de energia

. 2017 2018 2019
Datos historicos

11.12 11.19 10.70

Meta para el Al Trim 1 Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 10.35 10.14 10.01 9.92

. 2021 2022 2023
Proyecciones

9,22 8.44 7.66

Valor de Referencia  |Si (Real 2018, Estimado 2019)

eiona% &L/
VAR
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INDICADOR 12

Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |Mejorar la eficiencia operativa
Objetivo Operativo  |Aumentar la eficiencia del uso de los activos
Nombre del L. . .. -
Indicador Reduccion de inventario inmovilizado
l:':;lg;c:lde Millones de soles
Tipo de , .
Indicador Continua reduccion
Férmula de Calculo Monto de reduccion de stock con antigliedad mayor a 3 anos previsto
(en S/ MM}
Fuente
Auditable EE.FF. reportados a FONAFE
Lo 2017 2018 2019
Datos historicos
0.49 1.04 0.39
Meta para el AlTrim1I Al Trim I1 Al Trim III Al Trim IV
afo 2020 0.20 0.30 0.38 0.45
2021 2022 2023
Proyecciones
0.50 0.50 0.50

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 13

Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |Mejorar la eficiencia operativa
Objetivo Operativo  |Completar la transferencia de obras ejecutadas por terceros
Nombre del Saneamiento patrimonial
Indicador : patrimonia
Unidad de .
Medida Millones de soles
Tipo de . -
Indicador Continua reduccion
Formulade Calculo  [Monto de Patrimonio previsto sanear (en S/ MM)
Fuente
Auditable EE.FF. reportados a FONAFE

Lo 2017 2018 2019
Datos histdricos

25.98 6.40 2.45
Meta para el Al Trim I Al Trim 1X Al Trim II1 Al Trim IV
afio 2020 0.00 0.00 0.00 0.00
2021 2022 2023
Proyecciones
0.00 0.00 0.00

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 14

Ensa

Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |(Mejorar la eficiencia operativa
. . Asegurar el cumplimiento del Plan Anual de Seguridad y Salud en el
Objetivo Operativo 1. i (PASST)
Nombre del Cumplimiento del PASST
Indicador
Unidad de p tai
Medida orcentaje
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
o - . -
Férmula de Calculo N° de actividades ejecutadas PASST /Total de actividades programadas en
el PASST x 100

Fuente .
Auditable Plan de accién reportado a FONAFE

L. 2017 2018 2019
Datos histdricos

100.00 100.00 100.00

Meta para el Al Trim I Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 22.00 48.00 75.00 100.00

. 2021 2022 2023
Proyecciones

100.00 100.00 100.00

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 15
Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico Mejorar la gestion del portafolio de proyectos
Objetivo Operativo  |Optimizar la gestién de inversiones
?: ‘;? ci;rgotil.e! Eficiencia de inversiones FBK
Unidad de .
Medida Porcentaje
I::::lc;c‘;zor Continuo incremento
. . (Monto ejecutado de Inversiones FBK / Monto programado de Inversiones
Formulade Calculo |50, 1ricial FBKC) x 100
Fuente
Auditable Programa de Inversiones (Formato 7E)
Datos histiri 2017 2018 2019
istoricos

100.00 66.38 100.00
Meta para el Al Trim I Al Trim IX Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 20.84 44,29 70.80 100.00
p ) 2021 2022 2023

royecciones
y 100.00 100.00 100.00

Valor de Referencia  |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 16
Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |Fortalecer el gobierno corporativo
Objetivo Operativo  |Fortalecer el Buen Gobierno de la empresa
Nombre del . L s
Indicador Grado de implementaciéon de CBGC
Unidad de P tai
Medida orcentaje
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
P p Grado de Madurez de Buen Gobierno Corporativo

Formula de Calculo (autoevaluacion validada)
Fuente .
Auditable Plan de accidn reportado a FONAFE

s 2017 2018 2019
Datos historicos

51.00 68.35 73.35

Meta para el Al Trim I Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 73.35 74.00 74,00 74.00

. 2021 2022 2023
Proyecciones

77.00 82.00 85.00

Valor de Referencia |Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 17
Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico Fortalecer el gobierno corporativo
Objetivo Operativo  Fortalecer el Sistema de Control Interno
Nombre del .
Indicador Nivel de Madurez de SCI
Unidad de NG
Medida Hmero
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
Fo p Nivel de Madurez del Sistema de Control Interno
ula de Calculo (autoevaluacion validada)

Fuente L
Auditable Plan de accion reportado a FONAFE

C e 2017 2018 2019
Datos historicos

2.62 2.44 3.12
Meta para el Al Trim 1 Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 3.12 3.25 3.25 3.41
2021 2022 2023
Proyecciones
3.84 4.24 4.70

Valor de Referendia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 18
Perspectiva Procesos Internos
Objetivo Estratégico |Fortalecer la gestion de RSC
Objetivo Operativo | Fortalecer la responsabilidad social empresarial
Nombre del .
Indicador Nivel de Madurez de RSE
Unidad de N
Medida umero
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
p . Nivel de Madurez de Responsabilidad Social

Formula de Calculo (autoevaluacidn validada)
Fuente .
Auditable Plan de accién reportado a FONAFE

s 2017 2018 2019
Datos historicos

2.00 2.00 2.00
Meta para el Al TrimI Al Trim II Al Trim IIX Al Trim 1V
afio 2020 0.50 1.20 2.00 3.00
2021 2022 2023
Proyecciones
3.00 3.20 3.50

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 19
Perspectiva Aprendizaje
Objetivo Estratégico |Fortalecer la gestion de talento humano y organizacional
Objetivo Operativo | Desarrollar competencias en los colaboradores
Nombre del _
Indicador Cumplimiento del PACA
Unidad de Porcentaje
Medida L
T'pc.' de Continuo incremento
Indicador
p . (N° de actividades ejecutadas del PACA/Total de actividades programadas

Formula de Calculo del PACA) x 100
Fuente Plan Anual de Capacitacion, Presupuesto de Ingresos y Egresos (formato
Auditable 4E)

L. 2017 2018 2019
Datos historicos

100.00 90.15 100.00
Meta para el AlTrim1 Al Trim I1I Al Trim IIX Al Trim IV
afio 2020 19.16 51.04 81.23 100.00
2021 2022 2023
Proyecciones
100.00 100.00 100.00

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019)
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INDICADOR 20

Perspectiva Aprendizaje
Objetivo Estratégico |Fortalecer la gestion de talento humano y organizacional
Objetivo Operativo  |Mejorar la percepcion de los colaboradores
Nombre del . .
Indicador Indice de Clima Laboral
Unidad de Porcentai
Medida e
Tipo de . .
Indicador Continuo incremento
Formulade Calculo  |Resultado de encuesta sobre clima laboral
Fuente L
Auditable Plan de accion reportado a FONAFE

. 2017 2018 2019
Datos historicos

71.00 78.00 78.00

Meta para el Al Trim I Al Trim II Al Trim III Al Trim IV
afio 2020 0.00 0.00 0.00 79.00

. 2021 2022 2023
Proyecciones

80.00 81.00 82.00

Valor de Referencia

Si (Real 2018, Estimado 2019}
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4.4 Calculo del Nivel de Cumplimiento de Metas

para evaluar el cumplimiento de los indicadores, se establecen los siguientes
criterios:

- VE: Valor Ejecutado
- VM: Valor Meta
- VR Valor Referencial

A. Indicador continuo de incremento.

.+ Si el VE es menor al VR, entonces el porcentaje (%) de cumplimiento del
indicador es igual a 0.

- Si el VE es mayor o igual al VR, entonces el porcentaje (%) de
cumplimiento del indicador se calcula de la siguiente forma:

% de Cumplimiento = VE x 100
VM

B. Indicador continuo de reduccion:

. Si el VE es mayor al VR, entonces el porcentaje (%) de cumplimiento del
indicador es igual a 0.
. Si el VE es menor o igual al VR, entonces el porcentaje (%) de
cumplimiento del indicador se calcula de la siguiente forma:
% de Cumplimiento = [2 - V__E] x 100
VM

Asimismo, se establece un limite minimo de 0% y un limite maximo de hasta
120% para evaluar el nivel de cumplimiento de los indicadores respecto a la meta.
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V.- Presupuesto

5.1 INGRESOS

5.1.1 Ingresos Operativos

a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que sustentan cada uno de los
conceptos de los ingresos operativos. (Tarifas, precio, tasa, tipo de cambio,
volumen, entorno, tasas de crecimiento etc., segin correspondan)

Conforme a lo establecido en los lineamientos de la Directiva Corporativa
de Gestién Empresarial del FONAFE para la Formulacién del Plan Operativo
y Presupuesto de las empresas bajo el dmbito del FONAFE para el afio
2020, los supuestos macroecondmicos contenidos en el Marco
macroeconémico multianua!l 2020-2023, observados para la presente
formulacion son los siguientes:

SUPUESTOS DEL MARCO MACROECONOMICO MULTIANUAL VIGENTE APLICABLE
A LAS EMPRESAS DEL AMBITO DE FONAFE

INDICADORES T ARe 2019 | AR02020 . AR02021 - AR02022  AR02023

Preductoe Brute Interno

Mies de Milones S/ 776 524 878 941 1,011

\ariacion porcentual real 3.0 4.0 4.2 4.5 5.0
Tipo de Cambio

Promedic {S/ Por USE) 3.31 3.33 3.37 3.37 3.37
Inflacion

Acumutada {Variacion Porcentual) 2.2 2.4 2.5 25 25
Inversién {(En porcentaje dei PBI)

Inversion Pblica 4.8 5.1 5.1 52 5.3

nversion Privada 17.8 18.1 18.2 18.4 18.5
Sector Externe (Millones de US§)

Exportaciones 47,769 51,400 54,501 58,131 62,865

Importaciones 42,126 44,875 47 428 50,675 54,566

AR MBS TIEeToaconamics MUl antal o020 - 2024 aprobado en Sesion de Consejo e Ministros de
fecha 21 de Agosto def 2079,

La proyeccién de la venta de energia asciende a 780 963 Mwh para el afio 2020,
con un incremento de 3,83% respecto al estimado para el 2019 (752 167 MWh),
explicado principalmente por el crecimiento del consumo del mercado libre de 4,17%
(4,250 MWh) y un crecimiento en el mercado regulado de 3,77% (24,547 MWh).
‘\\ Estos incrementos estan afineados a fa incorporacién de 70 clientes potenciales en el

o8 ?F:Ls;,,%\ mercado regulado con mayor incidencia en 41,68% en el sector industrial, 26,06% en
/@0 afus\\‘-'@é“\li‘-‘. el sector Comercial y 15,94% en el sector agricola; adicionalmente ingreso de 05
241", &, dlientes nuevos-previstos en el mercado libre que-apee en un incremento en 7,35

s ' "
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Ensa

El crecimiento en la venta serd impulsado por la inversion de S/ 6,3 millones al afio
en ampliacién de redes con ejecucion llave en mano.

; e . : B
Indicador Unidad _Rea‘(gf’l? Rﬂal(gﬂlﬂ PPO-2019 D PPO - 2020  Var %

Trem Modificado | Proyecto  2020/2019
1 Vet de energi TTWWR 703591 732805 75,167 780363 35%
2 Compmdeserga . wwh 802819 B35564.  BS4S%0 87742 26%
S ngresosporvents deerergh  MisS/ . 331740 352861 380906 396,350 1%
o« Egesosporcomprdeenergs | MisS/ - 208640 220927 27140 240869 43%
5 Precio medio de vents -5/ par kwh 0.471 0481 0.506 ¢ 0.508 0.2%
6 pecomedodecompn  S/porkwh 0260 0364 02699 0242 16%
7 Magenmedocomerc  S/porkwho 0212 0270 070 0233 -1.4%
'S pémidmsendsbudén % 1Li2%  1119%  1070%  9.92% 7.3%
9 Cintes No. 374346 382709 396217 414437 45%
© Cfres audtadas

% prayectado 2013, sobre b base de 0 fecutaco i mes de fuko 2019

El volumen de compra a generadoras se proyecta en 877 421 MWh, con un
incremento del 2,6% para atender la mayor demanda de energia.

Los ingresos por ventas (S/ 396,4 millones) y egresos por compra de energia
(S/ 240,6 millones) se han proyectado considerando los lineamientos antes
expuestos y representan incrementos de 4,05% vy 4.27% respecto a los
niveles que se espera ejecutar en el afio 2019.

El margen medio comercial (diferencia entre el precio medio de venta y precio
medio de compra) proyectado para el afio 2020 es de S/ 0,233 por kwh, muy
similar al que se espera obtener en el afio 2019 (S/ 0,237 por KWh),
considerandose un impacto con reduccién en la venta en 0,40% por aplicacion
del VAD a ser reconocido por Osinergmin-GART e incremento en 0,86% en el
concepto de generacién por ingreso de 7 MW a partir del 2020 por el contrato
de Proinversion con Electroperd.

Para el 2020 se tiene previsto incorporar 18 220 clientes que representan
un crecimiento de 4,6% con lo que se espera alcanzar 414 437 clientes
atendidos. Del total de nuevos clientes 9 294 provienen del crecimiento
natural, 385 de electrificaciones masivas y 8 341 de proyectos de
electrificacién rural financiados por Terceros (MEM) correspondientes a la VI
Etapa.

El promedio de pérdidas de energia en distribucion se proyecta reducir
de 10,70% proyectado para el afio 2019 a 9,92%. Se ha fijado metas de
disminucién en el nivel de pérdidas de energla por servicio eléctrico, de
acuerdo con el plan de inversién y el programa de reduccién de pérdidas de

energia... -
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b) Cuadros de soporte:
= Evolucion de los ingresos operativos por cada uno de sus componentes:
Real afio 2018, Estimado 2019, y Aprobado 2020.
= Qtros

VENTA DE ENERGIA

L e = PPOAPROB | nerem | o

- Congeptos’ - | Unidad | '20018 -~ EST.2018 = - oo . i) herem.: S Var %)
Energia Regulados MWh 650,284 650,333 674, 880 24547 3.8%
Mdo. Reg. MT Mwh 196,597 171,634 181,485 0,851 5.7%
Mdo. Reg. BT MWh 453,687 478,699 453,395 14,596 3.1%
Energis Libres MwWh 82,621 101,834 106,084 4250 4.2%
Total Energia MWh 732,505 752,167 780,963 28,796 3.8%
Crecimiento % -0.4% 3.8% 3.8%

Conceptos | Unidad | 2018 | EST.2018 | © o APROB | Increm. |y o
tglet-d i " . . -
- T 2026 o 1{2020{2018) | .. .
Energla Regulados | Miles s/ 313,082 337,966 351,669 13,703 4.1%
Mdo. Reg. MT Miles S/ 228,183 246,319 256,307 9,587 4.1%
Mdo. Reg. BT Miles S/ 95,809 103,424 107,617 4,193 3.1%
Energia Libres Miles S/ 39,778 42,940 44 681 1,741 4.1%
Total Energia Miles 5/ 352,861 380,905 396,350 15,444 4.1%
Crecimiento % 10.2% 13.7% 4.1%
CLIENTES
Clientes por Mercad 2018 EsT.2019 | TOAFROE | Increm. Var {%)
1y or Mercade | . | s : o %
por Ve 2020 |{2020/2018) |

Clientes Regulados 382,671 396,172 414,389 18,217 4.6%
Clientes MT 1,398 1,396 1,471 75 5.4%
Clientes BT 381,273 394,776 412,918 18,142 4.6%
Clientes Libres 38 45 50 5 11.1%
Total Clientes 382,709 396,217 414,439 18,222 £.6%
Crecimiento | 10.5% 3.5% 4.6%

CLIENTES 2020 = 414,439

Incremento 4.6%
(18,222 nuevos clientes) con respecto al estimado 2019, que proviene de:
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Crecimiento natural

5,294

Provectos propios

383

Proyectos de terceros

8,543

= Total

18,222

CARGO FIJO

El Cargo Fijo es un concepto creado con la finalidad de cubrir todas las
actividades comerciales relacionadas al proceso de facturacion: toma de lectura,
emision, impresién, reparto y cobranza de recibos.

Su proyeccién ha sido elaborada sobre la base del ndmero de clientes y a lo
autorizado por [a norma.

CLIENTES IMPORTANTES PARA EL 2020

Item Nombre_Solicitante UUNN Sistema Eléctrico | kw P“dﬂ E::::ada Sector Econémico
01, iParalta Toces Do Lindao, rma SUCURSALES |CHICLAYO 1,000 dic-20! MT1 INCUSTRIAL |
02 IMUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYD CHICLAY G CHICLAYD 180, may-20 T2 INDUSTRIAL]
03 |Jose Edil Sozales Bustamante CAJAMARCA CUTERVO 218 may-20 MT3 SALUD
04 [Ricardo Shinsato Santos SUCURSALES [CHICLAYC NOR ESTE 520 fob-20 MT3 SALUD
05 |Guillermo Oriiz Cotrng CAJAMARCA |BAMBAMARCA RURAL 706 may-20| MT INDUSTRIAL

t 05 Mendoza Tamones Alax Viadimir GHICLAYO CHICLAYD 208 mar-20 MT4 COMERCIO

107 Sergle Cleoia Gabillo CHICLAYO CHICLAY O 04 mar-20 MT3 COMERCIO!
5] Aventura Mall Plaza CHICLAYO CHICLAYD 3,000 abr-20| MT COMERGIO
[+ Vimtiio Acufia Peralia CHICLAYO CHICLAYD [ may-20/ MT3 EDUCACION
10 |Frenclsco Florencio Samanisgo Cosios SUCURSALES |CHICLAYO NOR ESTE 32| un-20 MT2 AGRICOLA
11 __{Clasize Delgade de Delgado CHICLAYO CHICLAYD 254 {ab-20! 72! INDUSTRIAL
12 |Ficrencla Adelina Arteaga Tores CAJAMARCA CHOTA 754/ _ul-20: T3] EDUCAGION|
13 [Lucizne Betzabel Lew Cordow CHICLAYO CHICLAYO 1.000 1ah-20: T2 AGRICOLA
14 |Esmeria Paredes Alaman CHICLAYO CHICLAYQ 200 £g0-20. T2 AGRICOLA|
15 |Aldo Josip Homa Bensus CHICLAYO CHICLAYD 145 abr-20 T3 COMERSIO|
16 |Jose Manuol Gonzales Salazar CHICLAYO CHICLAYC 110 feb-20 T3, COMERCIO]
17 _ |Jose Santos Tapla Cueva CHICLAYG CHICLAYO 200 may-20 MT3| COMERCIO)
18 |Manual Gonzales Salazar CHICLAYO CHICLAYD FrL] Jul-20) BT COMERCIO

9 _|Alsjandra Perez Rodriguez SHICLAYS CHICLAYO 158 jun-20/ MTe| INDUSTRIAL!
20| Gorente Regional De Lambaysque CHICLAYO CHICLAYOD 600 mey-20 MT3 EDUCACION

1 _iLluis Vega Costamegna SUCURSALES |CHICLAYO ESTE 500 mnay-20] MT2] INDUSTRIAL
22 iGobiemo Reglonsl de Lambaysque SUCURSALES |CHONGOYAPE 218 un-20! MT3: SALLLY
23 |Marco Antonio Flocele Femanadez CHICLAYD {CHICLAYD 108! Teb-20! MT3: COMERCIO
24 1Gonzalo Estusrdo Caldercn Abapto SUCURSALES (CHICLAYO NOR ESTE 356 58p-20 MT2 AGRICOLA
25 |Romel Omer Peredes Felacios CHICLAYD CHICLAYD 245 rar-20 MT4 COMERCIC
26 iJome Edvardo Gohzales Telledo CHICLAY O SHICLAYD 582 abr-20 MT4| COMERCIO|
27 [Martha Alploste Caslilap CHICLAY O CHICLAYD 85 now20| MT4| COMERGIO,
28 Hector Vasguez Bustamante CAJAMARCA [CUTERVO 2% abr-20/ M7 AGRICOLA
29 |Marco A Clecie Sabille CHICLAYC CHICLAYD 1.37¢ now20 T4 COMERCIO:
30__|Ewer Vasquez Rolas CHICLAYO CHICLAYCQ 340 now20/ MT3 INDUS TRIAL.
31 [MUNICIPALIDAD DIiSTRITAL DE LAJAS CAJAMARCA ICHOTA RURAL Q0| aep-20| M'li INDUSTRIAL)
32 |Walier Reyes Roas Visalol SUCURSALES [CHICLAYO NOR ESTR 1,600 un-20 T2 AGRICOLA
33 |Ricerde Antonie Glonant Ayale SUCURSALES |CHICLAYO ESTE 459 rnay-20 MTI SALUD
24 |Christian J Arcaya Tong CHICLAYO CHICLAYC 480 may-20 74 COMERCIO
35 [Grupo FRAR SAC CHICLAYO CHICLAYO 133 27020 73 INDUSTRIAL|
26 |GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE CHISLAYO CHIGLAYO 127 ogt-20 T2 EDUCACION]
37 [Municipalidad provincial de Cutenn CAJAMARCA |CUTERVC 150 may-20 13| EDUCACICN
38 _ |Manuel Pisf! Mifo) CHICLAYO CHICLAYO 200 abr-20) T2 AGRICOLA
39 |Peres Garefa, Lenin Haner SUCURSALES [CHICLAYOD ESTE 72| Jul-20 MT2] SALUD
40_ [Munlcipalidad provnclal de Cuteno CAJAMARCA |CUTERVO RER ul-20} MT3| SALUD:
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. Mssd(_e_ Tarifa

| Ftem| Nombire_Solicitante | .- : .. UUNN : Sistema Bléctrico ., [ kW - Sector Econdmico
41 ICLIENTE KAR MAS.AC SUCURSALES [CHICLAYQ NOR ESTE 350]  may-20 MT3 INDUSTRIAL|
42 |Franclsca Qrosco de Santisteban CHICLAYQ CHICLAYD 1,350 mar-20 MT1 INDUSTRIAL!
43 _Castillo Ayala, Ellas Rafael SUCURSALES [CHICLAYO ESTE 250 may-20 MT2] INDUSTRIAL
44 [INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIC SUCURSALES {CHICLAYD ESTE 400 mar-20 M3 SERVICIO
45 |Empresa Agroindustrial Femaica S.AA, SUCURSALES |CHICLAYO ESTE 1,000/ mar-20 MT1 AGRICOLA]
46 |Juan Jose Salazar Garola SUCURSALES [CHICLAYO ESTE 200 Jul-20 MT2] AGRICOLA|
47 [Nicanor Antanio Stha Nevado CHICLAYO CHICLAYD 750 ene-20 MT2| INDUSTRIAL;
48 [INDUSTRIA MOLINERA RELINDA E.LR.L, CHICLAYC CHIGLAYO 400 tnar-20 MT3 INDUSTRIAL
49 |CERRO NEGRO PERU S.A.C, CHICLAYO CHICLAYQ 357| Jui-208 MT3| NDUS TRIAL|
50 _|Paz Clernda Chuguihuanca Tburclo CHICLAYQ CHICLAYC 10 ene-20 MT4 COMERCIO|
61 iEfrain Cisneros Yulca CHICLAYO CHICLAYO ZEl ar-20 MT3 INDUSTRLIAL]
52 lJorge Luls Maldonada CAJAMARCA [CUTERVO g4 feb-20/ MT2 INDUSTRIAL
53 [Centro de Salud "Moeupe Tradicional” SUCURSALES |CHICLAYO ESTE 121 mar-20 MTS SALUD;
54 [Marfa Virginia Curo de Llengue CHICLAYQ CHICLAYD BO0] naw20 MT1 INDUSTRIAL
55 |Predio Agricola Pilipe Ferrefiafe SUCURSALES [CHICLAYQ EETE 350 Jul-20 MT2| INDUSTRIAL,
56 Laddilera - fllma SUCURSALES |CHICLAYQ NOR ESTE 30 fel-20) MT3 INCUSTRIAL |
57 _|Orande Femanadez Medina CHICLAYO CHICLAYD 330 ene-20 MT2 INDUSTRIAL!
58 [Jullo Cesar Vasquez Cabrera CHICLAY O CHICLAYO 1,000 mar-20 MT? INDUSTRIAL
5% |Funde Santa Elena " Predio Agricola Pedregal” Qlmos SUCURSALES |CHICLAYQ NOR ESTE 40! |ui-20 MT3: AGRICOLA
60 |Establecimlenta de Salud Motupe SUCURSALES [CHICLAYQ NOR ESTE 520 ui-20 MT3 SALUD
61 |[Pozo Agua Potable Las Pampas « Momops SUCURSALES |CHICLAYQ NOR ESTE 60 sep-20] MT2 AGRICOLA
&2 iPredio Agricoia " Fundo tamar” Caserie La Victorla - Qlmos SUCURSALES |CHICLAYO NOR ESTE 132 abr-20 MT2Z| AGRGOLA]
53 {Predic Agricoia * San Alberto” Jayanca SUCURSALES [CHICLAYD NOR ESTE 85 Jun-20 MT2 AGRICOLA;
&4 [Planta de Agregados en Cuteno CAJAMARCA |CUTERVO Ex Jul-20 MT2 INDUSTRIAL;
65 [Molincs Peruancs $.A.C, SUCURSALES {CHICLAYQ NCR ESTE 350, aga-20 MTZ] INDUSTRIAL|
86 |Petronila E, CollaoPulcan CHICLAYQ CHICLAYO 32 Jul-20 MT3| COMERCICH
67 {Maria Martina Nunton Iman CHICLAYC CHICLAYO 950 age-29) MTY INDUSTRIAL
B8 |Imersiones VIALSA §.A.C, SUCURSALES [CHIGLAYO NOR ESTE 180 now-20 MT2] INDUSTRIAL
69 |PLANTA DE ASFALTO EMPRESA MALAGA CAJAMARCA |CUTERVO 100 Jun-20! MTZ INDUSTRIAL
70 JCHANCADORA DE PIECRA QUINTOS CAJAMARCA, JCUTERVO 00| Jul-20: MT4 INDUSTRIAL
71 _|Menlea Aharado Pefelfer CHICLAYQ CHICLAYQ 1B7] [ MT3| INDUSTRIAL
72 |ESTAGION DE SERVICIDS RANDS - BAMBAMARCA, CAJAMARCA — |[BAMBAMARCA 3o jui-20 MT3| SERVICIO|
73 |ESTACION DE SERVICIOS BURGA - CHOTA CAJAMARCA |CHOTA 20| may-20] MT3 SERVICIO!
74 |Bance Internacicnal del Pert-interbank CHICLAYQ CHICLAYO 74 jul-20 MT3] SERVICKQ
75 |MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA ROSA - EBAR CHICLAYQ CHICLAYO 95, sep-20. T3] SERVICIO

5.1.2. Ingresos de Capital.
a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que lo sustentan.

No se ha previsto ingresos de capital para el afio 2019, sin embargo se
precisa que conforme a o aprobado en la Junta Obligatoria Anual de
Accionistas de fecha 04 de abril de 2016, modificé su Politica de Dividendos
para el periodo que comprende los ejercicios 2016 a 2020.

En mérito a esta nueva Politica, para los ejercicios 2018, 2019 y 2020, se
capitalizard en favor de ELECTRONORTE S.A. el 30 % de las utilidades
distribuibles que le corresponden a FONAFE y el 70% sera cancelado como
dividendos; ademds Ia utilidad distribuible a favor de los accionistas privados
serén entregadas como dividendos.

b) Cuadros con informacion de soporte.

» Evolucion de los Ingresos de Capital, Real afio 2018, Estimado 2019,
Aprobado 2020.

En Miles 5/
concepto - | 2018 | EsT.2oag |F OAPROB
— : . 2020 -
Ingresos de Capital - - ;

43




Ensa

5.1.3 Transferencias: Ingresos

a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que sustentan sefialando las fuentes
previstas

En ingresos por transferencias se ha considerado S/ 16,73 millones; para
cubrir los gastos de operatividad del Fondo de Inclusion Social Energético-
FISE, los mismos que van a ser reembolsados por OSINERGMIN, de acuerdo
a lo dispuesto en la Ley 29852 y su Reglamento e incluyen las transacciones
del Vale Digital FISE.

b) Cuadros de soporte:
» Evolucion de los ingresos por transferencias, Real afio 2018, Estimado
2019 y Aprobado 2020.

En Miles S/
; B c oo .\ PPOAPROB
- Concepto : - 2018 o | ESTL 2019 | oo
L L T I AT [ 2020 -
Ingresos por transferencias 32,121 16,056 16,730

5.1.4. Ingresos por Financiamiento: Préstamos
a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que lo sustentan.

Los desembolsos para egresos de gastos de capital se proyectan en
S/ 72,81 millones (incluido IGV), y estdn compuestos por inversiones en
obras efectuadas por ENSA (S/ 51,57 millones) e inversiones por encargo
de terceros MEM (S/ 21,24 millones) incluido IGV. El financiamiento del
programa de inversiones de ENSA se espera cubrir con la capitalizacién de
dividendos del ejercicio 2019 (reinversién de dividendos de FONAFE 30%)
por un monto de S/ 6,67 millones, con financiamiento de largo plazo de S/
41,0 millones y recursos propios de S/ 3,91 millones. Asimismo, los
desembolsos de las inversiones por encargo del MEM (S/ 21,24) previstas a
ejecutarse en el afio 2020, serdn cubiertas con el saldo de las
transferencias recibidas del MEM durante los afios 2017 y 2018.

La estructura de financiamiento prevista para el afo 2020 es de corto y
largo plazo, mediante un préstamo de largo plazo con FONAFE de S/ 41,00
millones a 15 afios, con cuotas trimestrales a una tasa de interés de 5.84%
destinados al financiamiento de las inversiones y préstamos de corto plazo
por S/ 44,00 millones, a 1 afio, cuotas mensuales y una tasa de interés del
5% destinados a capital de trabajo.

Para el afio 2020, se estima el pago de dividendos por un monto de
S/ 15,63 millones que corresponden al 70% de los dividendos obtenidos a
través de la ganancia neta estimada para_el afio 2019. Este compromiso
se;ré;_as.u,m_ido COn recursos propios.
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b) Cuadros con informacion de soporte.
Evolucion Real afio 2018, Estimado 2019 y Aprobado 2020.

. - | PPOAPROB

Rubros .. 2018 EST.2009 | - .o

.. - S _ 2020
Financiamiento a Largo Plazo - 53,100 41,000
Financiamiento a Corto Plazo 54,400 37,500 44,000
TFotal Ingresos por Financiamiento 54,400 91,000 85,000

5.1.5. Recursos de Ejercicios Anteriores

Se ha considerado la cantidad de S/ 18,0 millones y corresponde al saldo por
ejecutar de la transferencia de fondos otorgados por el Ministerio de Energia y

Minas (MEM), para la ejecucion de los siguientes proyectos de electrificacion:

Proyectos Financiados por el MEM a ejecutar Afio 2020 Miles 5/

instalacién del Sistema Eiéctrico de 28 puebles, distrito de Niepos - San Miguel - Cajamarca 6,000
Ampliacién de la Electrificacion de Comunidades Rurales de Huambos, distrito de Huambos -

. 5,800
Chota - Cajamarca
Creacién del Servicia de Enerafa Eléctrica del Caserio Rama Serguén del distrito de Ferrefiafe, 100
provincia de Ferrefiafe, departamento de Lambayeque
Ampliacién de Redes en Media y Baja Tensidn pars la Ampliacion del Caserio Trapiche Bronce, del 160
distrito de Pacora, provincia y departamento de Lambayeque
Implementacién del Afianzamiento del Suministro a los Sistemas Eléctricos Rurales de las 2500
provincias de Chota, Cuterve, Hualgayoc y Santa Cruz, departamento de Cajamarce i
Confizbilidad, seguridad y calidad con suministro y montaje de reguladores de tensidn,
reconectadores, interruptores aéreos, seccionalizaderes, pararrayes, identificadores de falla, 3500
transformadores 2ig-zag, modem de comunicacion pare los sistemas eléctricos de Electronorte !
S.A.

Total 18,000
En Milas 5§
S o U K | PPO APROB
Concepto . 2018 - EST. 2019 (- .
] . |- : . 2020
Resultados de ejercicios anteriores 5,787 14,763 18,000
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5.2. EGRESOS
5.2.1 Egresos Operativos

a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que sustentan cada uno de los
conceptos de los egresos operativos.

Incremento de S/ 9,85 millones o0 4,1% en los egresos por compra
de energia, al proyectarse una mayor compra a empresas generadoras
para atender el crecimiento de la demanda; as{ mismo, se ha considerado un
precio medio de compra de 27,42 céntimos S/ por KWh, mayor en 1,6% al
promedio estimado para el presente afio 2019 de 26,99 céntimos S/ por
kWh. Se efectué la consideracion del precio resultante del concepto de
Generacién producto de la disgregacién efectuada a la venta en soles
proyectada para el 2019 y se aplicé el incremento de la variacion por ingreso
de contrato de Proinversién-Electroperd, que asciende a 0.86% en el precio
monomico.

La suma de la Generacidn y la Transmision Principal es la compra proyectada
de la disgregacidn efectuada corresponden a la compra por generacion.

El costo del servicio del aiio 2020 se incrementa en S/ 8,81 millones
0 6,7%. Los principales incrementos se concentran en los siguientes rubros:

a) El incremento en cargas de personal se sustenta principalmente en el
otorgamientc de un incremento de remuneraciones por evaluacion de
desempefio de S/ 0,23 millones (desde julio 2020), promociones a 18
trabajadores equivalente a S/ 0,13 millones a partir de jufio y homogenizacién
de sueldos de cada grupo empresarial (representa S/ 0,90 millones a partir de
julio. Adicionalmente, se ha considerado los incrementos por evaiuacion de
desempefio, equidad salarial y promociones (11) desde el afio 2019, por un
total de S/ 0,61 millones; otro concepto que incrementa las cargas de
personal son las Bonificaciones en S/ 0,14 millones (correspondiente a
asignacion extraordinaria por liberalidad para cada trabajador de S/ 4,500 en
el 2019 a S/ 5,000 en el afio 2020, ademas del incremento de S/ 0,72 millones
en bono de productividad de 02 remuneraciones a cada trabajador); b) El
incremento de S/ 4,1 millones en los servicios prestados por terceros se
sustenta en la incorporacién de 18 222 nuevos clientes, por Ia tercerizacion de
las actividades comerciales, cuyo Contrato entré en vigencia en agosto del
2019, en tanto el incremento para el ano 2020 es de S/ 1,42 millones.
Asimismo, se ha previsto Contratar el servicio de toma de inventario para
activos, a fin de subsanar recomendacién de auditoria externa; ¢) S/ 2,93
millones en el rubro depreciacion, producto de la mayor activacion de
nuevos proyectos de inversion.
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b) Cuadros de soporte:

» Evolucién de los egresos operativos por cada uno de sus componentes:
Real afio 2018, Estimado 2019 y Aprobado 2020.

Compra de energia:

La compra proyectada para el afio 2020, se obtuvo del valor resultante de
los conceptos de Generacion y la Transmisién Principal de la disgregacion
de la venta proyectada en soles; con lo cual se ha obtenido una compra

de Miles S/ 240 569,

En Miles 5§

. Concepto 2018 EST2018 | PPO2020 .
Compra de energia MWH 835,564 854,890 877,421
incremento % 2.3% 6.5% 2.6%
Compra de energia Miles S/ 220,827 230,714 240,569
Incremento % 18.3% 10.6% 4.3%
Precic medio de compra {cS/kWh]) 26.44 26.989 27.42

= Evolucidn del gasto por GIP por cada uno de sus componentes: Real afio
2018, Estimado 2019 y Aprobado 2020.

RUBROS ] R.EAL ) ESTIMADG PPO .
ARC 2018 . ARO 2019° ANG 2020

2.2. Hastos de personal {GIF) 24,354,253 28,544,782 C 3,719,352
2.2.1 Suaeldos v Salarios: {(GIF} 15,964,854 17,972,493 20,217,016
2.2.1.1 Bésiea {GIP} 10,958,520 12,168,153 13,730.284
2.2.1.2 Bonfficaciones {GIF} 2.345.055 1.890.689 2.033.412

2.2.1.3 Gratificaciones (GIP) 2,062 654 2,298,958 2.978.708

2.2.1.4 Agignacionas {GIP} #95 464) 491,000 664,080
2.2.1.6 Horas Extras (GIP) 1,103,161 1,125,693 869,532

2218 Otros (GIP) ] a 3}
2.7.2 Compensacion por tiempe de Sendcie (GIF) 1.273.250 1,325,615 1,616,460
2.2.3 Seguridad y previsidn Social (GIP) 1,310,508 1,470,218 1,635 460
2.2.4 Distas dei Directoria {GIP} 0 v} o
2.2.6 Capacitacion (GIP) 506,130, 550,000 600,000
2_2.6 Jubilacionas v Pensiones (GIP} 195,275 200,784 272,000
2.2.7 Owros gastos de personzal (GIP) 4,103,838 7 024,682 7478416
2.2.7.1 Refrigaric {GIF} g [1] 0
2.2.7.2 Uniformas (GIP} 52,048 2668334 344271
2.2.7.3 Asistencia Médica (GIP}) 4,137,932 1,372,420 1.588,840
2.2.7.4 Seguro complementaric de alto riesgo (G} 77,379 70,568 95,004
2.2.7.6 Pago de indem. por cese de relac. lab. (GIP} 167,287 300.G00 8
2.2.7.6 Incentivos par retiro voluntaric (GIF) Q 560,000 o
2.2.7.7 Calabraciones {GIP} 79,236 52,487 128,562
2.2.7.8 Bonaos de Productividad (GIP) 4] 1.550,049 2,268,719
2.2.7.9 Participacién de trabajadores {GIP} 2.378.395 2.635.565 2,585,874
2.2.7.10  Otros {GIF) 181.563 188161 328,126
2.3.3 Homorarios profesfonales (G} 1,558,331 2,367,602 2,823,858
2.3.3.1 Auditorias (GIP} 455,156 573,933 582,000

2.3.3.2 Consultorias (31} 282,438 765,501 726.000

2.3.3.3 Asesorias (GIP} 658,664 958,615 1.237.004

2.3.3.4 Ofres sendcics no persensles {GiP) 153.073 58,053 278,854

2.3.6_Serv. de vigilancia, nuardienia y limp. {(GIF) 1,751,397 1,112,277 1,717,104
2.3.6.%1 Vigilaneia {GIP) 1,151,397 11122171 1,130,104

2.3.6.2 Guardiania {GiP} a 0 0

2.3.5.3 Limpieza tG]F'} 0 Q 537.000

2.3.8 Owos 13,476,517 77,552,326 17,826,952
2.3.8.1 Servicio tle mensajeria yccrrespundenc ia (GIP}) 80725 54 067 78.000
2.3.8.2 Prov. de personal por coup. y senices (GIP} $468,872 525,415 264,000
2 3.8.3 Ctros relacionados a GIP [GIP} 12.547.320 16,872.844 17,484,952
2.5 Gastos diversos de Gestion 440,871 451.8238 AT VG0
2.5.2 Viaticos (GF) 440.871 451,828 A72.790
2.5.4. Otros [ ) ¢
2.5.4.1 Otros relationados & GIP {GIP} [1] [1] 3
604,374 47.403.254 31,854,182

GIF TOTAL o
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» Evolucién de la poblacidn de personal por cada uno de sus componentes:
Real afios 2018, Estimado 2019 y Aprobado 2020.

Personal (En Nimero)

- CONCEPTOS - ARO[ Afio 2019 o] Afio2020 .
S e Seme ""Real | Estimado | PPC Aprob -
PERSOMNAL. FY b c
VPlanmilla- . o oo o e B e A e 4088
Gerentes 4 i 5
Ejecutivos 25 32 32
Profesionales 54 4 100
Técnicos 83 47 48
Administratives 36 24 24
Personal reincorporade {Sin plaza CAP} 207 187 197
Plazas vacantes 27 7 3
I Locacion de Servicios o 1 o8 b
Hi Servicios de Terceros . - 1| 51
Personal de intermediacidn Laboral
Personal de Senices 25 3 i1
Otros (seguridad} 20 20 20
Pensionistas C : . R LK B & | 11
Regimen 20530 1 ik 11
Regimen ............
Regimen ...........
Practicantes { Incluye Serum, Sesigras } 4 Com 12|
TOTAL L . o o ATE A8 480
Personal en Flaniila S 415 406 406
Personal en CAP 182 202 20%
Personal Fuera de CAP 207 197 197
Plaza CAP Vacante 27 7 G
Segin Afiliacion : 416 ) 408! - 406
Sujetas a Negaciacion Colectiva 345 380 387
Mo Sujetes a Negociacion Colectiva 44 39 39
Personal vacante 27 7 0
Pérsonal Reincorporado | . 207 18 197
Ley de Ceses Colectivos 2 z Z
Derivados de Protesos de Despidos y
Otros 205 195 195

5.2.2. Egresos de Capital.

a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que lo sustentan.

El Programa de Inversiones asciende a S/ 48,15 millones, de los cuales
S/ 1,37 millones corresponden a nuevos compromisos de inversion para el
e3erCtC|o 2020, S/ 28,78 millones a compromisos de inversion de afios anteriores
(Car over 2019, 2018, 2017, 2016, 2014 y 2013) y S/ 18,0 millones a otros
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compromisos de inversiones a través de financiamiento de obras de parte del
Ministerio de Energla y Minas a través de convenios firmados.

La estructura del programa de inversiones total para el afio 2020 (5/ 48,15
millones) por lineas de inversién es como sigue:

* El 27,56% se concentra en proyectos de remodelacion y ampliacion de
redes de distribucién (S/ 13,27 millones). Las remodelaciones se
orientan al reforzamiento de lineas de media tension (MT) y baja tensidn
(BT) que han cumplido su vida (til y a la subdivision de subestaciones
para mitigar la caida de tension y disminuir las pérdidas en baja tension.
Las ampliaciones se orientan a la construccion de nuevos alimentadores,
gue permitan atender el crecimiento de la demanda, formalizar a los
clientes atendidos mediante venta en blogue en asentamientos humanos
ubicados dentro de nuestra concesidn, asi como atender pequefias
ampliaciones por demanda.

» El 1,41% de los compromisos (S/ 0,68 miliones) es para la ampliacidn
de centrales hidroeléctricas como la C.H. Buenos Aires y el
mejoramiento y ampliacion de las C.H. Paltic y Guineamayo.

e El 3,69% de los compromisos (S/ 1,78 millones) se orientan a la
ampliacion de nuestros Sistemas de Transmision, de acuerdo al Plan de
Inversiones en Transmision para el periodo 2017-2021, aprobado por
OSINERGMIN.

s El 13,47% de los compromisos (S/ 6,49 millones) se destinara a la linea
de inversidn de Monitoreo de la Calidad del Producto y Suministro, a fin
de transferir carga de alimentadores sobrecargados y cumplir con la
Norma Técnica de Calidad del Servicio Eléctrico (NTCSE), disminuir las
interrupciones y mejorar el SAIDI y SAIFI de la empresa.

« El 7,41% de los compromisos (S/ 3,57 millones) se destinard a la linea
de inversién de Seguridad y medio ambiente, a fin de cumplir con el
levantamiento de observaciones de OSINERGMIN — Procedimiento 228,
en las Unidades de Negocio Chiclayo, Sucursales y Cajamarca Centro,
cambio de estructuras precarias de baja y media tensidn y cumplimiento
de distancias minimas de seguridad.

e« El 8,74% de los compromisos (S/ 4,21 millones) se destinara a la
adquisicion de maquinaria, equipos y otros, donde se considera la
adquisicién de activos fijos, adquisicidn de grias para trabajos en
caliente, implementacion y desarrollo de sistemas de gestion.

¢ El 0,33% de los compromisos (S/ 0,16 millones) se destinara a la linea
de inversién de sistemas de informacién y comunicaciones, donde se
considera la innovacion tecnoldgica y actualizacion de los softwares de
uso de |a empresa.

49




« El 37,38% de los compromisos ($/ 18,00 millones) se destinara a la
ejecucidn de obras con financiamiento por convenios establecidos con el
Ministerio de Energia y Minas para la electrificacién de las localidades de
Niepos y Huambos en el departamento de Cajamarca y las localidades
de Rama Serquén — Ferrefiafe y Trapiche de Bronce — Pacora en el
departamento de Lambayeque, asi como la culminacién de la Linea de
Transmision 60 KV ente las SE Cerro Corona y la SE Chota y la
construccion e instalacion de la SE Chota y la adquisicidn de equipos de
proteccién que garanticen la confiabilidad, seguridad y calidad de los
sistemnas eléctricos de Electronorte S.A.

« El carry over, contempla la ejecucion de compromisos de inversion de
un total de 12 proyectos iniciados en el afio 2019 por un monto de S/
4,78 millones; 28 proyectos iniciados en el afio 2018 por un monto de S/
34,09 millones; 9 proyectos iniciados en el afio 2017 por S/ 4,78
millones; 2 proyectos iniciados en el afio 2016 por S/ 1,26 miliones; 9
proyectos iniciados en el afio 2014 por S/ 0,63 millones y 1 proyecto
iniciado en el afio 2013 por S/ 0,20 millones.

b) Cuadros con informacién de soporte

» Evolucién de los egresos de capital por cada uno de sus componentes:
Real afio 2018, Estimado 2019, Aprobado 2020 y proyectado afios 2021,

2022 y 2023,
Cuadro N° 4
Gastos de Capital (En Soles)

En Miles 5/

S  ARO2 . | Estimado2018 | Ao 2020 | Afio2021 | Ao 2022 | Ao 2023
" Coneepto : R _ N gl :
o } " | Presup. | Ejec, | NoEfec| Presup. | Ejetv Noiie(:._: Presups” | Proyect, | Proyect. | Proyect

Proyectos de lnversion 26| 22,732 - 4anal 30 - 578 w7 B00 88

Gastos No Ligados & Proyectos

de fversidn . - 3987|3597 4370 08m| aigon| 12000

inversion Financiera - - - - - - - -

QOtros 119081 5787 - 14763 14763 - 18,000 43303 25,000 20008

Total Gastos de Capital 4,155 | 28,519 . 50,763 | 50,763 - 48,1530 132,382 12,000| 120,000

Referente a los proyectos de inversion .- La fuente de financiamiento de los
proyectos de inversién (incluido IGV) es mediante la reinversién del 30% de
Dividendos del ejercicio 2019 ascendente a S/ 6,44 millones, S/ 21,24 millones con
transferencias del MEM, mediante financiamiento de largo plazo (S/ 41,00
millones) a concertarse con FONAFE y S/ 3,91 millones con recursos propios.




CUADRO N° 05

Inversiones Fbk (En Miles Soles)

EMPRESA - 0

PRCYECTO GASTOS DE CAP[AL { En Nuavos Scles)

: ELEC?RONORTESAL_:-"' o

Enmnmnsa

 PROGRAIA DE INVERSIONES .-

. Focha

: .Fech.a: .

" FUENTE DE FINANGLAWIENTO {Obligatorio)

: S ¢ Ejocuciond | R estmada d6 - —T— Avanca | Avance
e ST o Totdt : Importe . - | ‘estimada | 715 sos - | Endeud; | Reinversion:| Recussos | Finandl | Flsico
En Orden de Importancia ylo Prioridad . 3422019 - | demicio W'"‘:‘adé Recursos - _ .a.ud | Renverion ero Si %
' : - | Proplos Interno ‘| Dividendos | DGER
| PROGRAMA DE INVERSIONES
11, PROYECTOS DE INVERSION :
ANQ 2018 < Proyectos on eiéslicion bt S | £02000. | 19247000 [440.000 |16
7. Elaboracién de 06 Estudios para proyectos de mejoramlenw de redes
pimerlas y saotindarias de fas radiales CAR-202, G-216, TUM-202, OCC-204, | 840,000 33607 240,000 oots | dicz | 20000 |0 0 0 0% | 4%
COR-201 y de 13 SED de AMT POM201
8, Elaborasion de Estudios para proyectos de ampliacion de redes primarlas y y " 3% %
secundarias en el Ambito de influencia de Electonorte 8.4, 540,000 141 70,000 w19 do-2t o006 0 ' e
a.aﬁl;:i:;rgilon de Estudios para proyectos de ampliacin de sistamas de 3,630,000 0 1,045,000 ane-20 die-21 ) 1,045,000 0 o % 0%
18, Qptimzacion de Aurmbrady Diinkeo on s Unidadks da Negacics de £,000,000 0 77,000 ene2d | mnaz | 77600 |0 9 0 |
s :gﬁeﬁ’zf“nf:&ﬁf;::mmfﬂ:mge la NTOSE y NTGSER. equips | 5 950,000 1853,222 835,000 e | dezo | emp0r | © ? 0 ™ | T
" 12 Subsanacion de Deficlenclas en MT y BT 2019, 8,000,000 200,600 1,000,000 nov-19 G20 |0 ¢ R TR
;;Tzsr:f;‘fﬁdfoﬁ:gfﬂ:::;z rgg?;;"’as wipsalasyporcckpsar | gyo0ion0 | gamesiz | 3000000 ote | mk2 |0 9 3000000 {0 W% | 2%
14, Magomm\ema de Redes de Media y Baja Tensidn en fa Radial Pomalce 955,000 ¢ 86, 000 ane-20 jukz2 3 a 80,000 o 0% 0%
15, Mejoramiento de Redes de Media Tensin del Alimentador 201, Momepe, g o ! ' ) 0% %
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5.2.3. Transferencias: Egresos

a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que sustentan sefialando las fuentes
previstas

En egresos por transferencias se ha considerado S/ 16,43 millones; para
cubrir los gastos de operatividad del Fondo de Inclusion Social Energético-
FISE, los mismos que van a ser reembolsados por OSINERGMIN, de acuerdo
a lo dispuesto en la Ley 29852 y su Reglamento e incluyen transacciones del
Vale Digital FISE.

b) Cuadros de soporte:
= Evolucion de los ingresos por transferencias, Real afio 2018, Estimado
2019 y Aprobado 2020.

En Miles S/
' o 1 = "|'PPO APROB
- Conecepto - 2018 - L CEST.2019 4
N IR GRS R B 2020
Egresos por transferencias 5,828 15,854 16,428

5.2.4 Egresos por Financiamiento: Amortizacion de Préstamos
a) Supuestos cuantitativos y cualitativos que lo sustentan.

Los egresos por financiamiento para el fiujo de caja 2020, se efectuaron
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Los desembolsos para egresos de gastos de capital se proyectan en S/
72,82 millones (incluido IGV), y estan compuestos por inversiones en obras
efectuadas por ENSA (S/ 51,57 millones) e inversiones por encargo de
terceros MEM (S/ 21,24 millones) incluido IGV. El financiamiento del
programa de inversiones de ENSA se espera cubrir con la capitalizacion de
dividendos del ejercicio 2019 (reinversién de dividendos de FONAFE 30%)
por un monto de S/ 6,67 millones, con financiamiento de largo plazo de
S/ 41,00 millones y S/ 3,91 millones con recursos propios. Asimismo, los
desembolsos de las inversiones por encargo del MEM (S/ 21,24) previstas a
ejecutarse en el afio 2020, seran cubiertas con el saldo de las
transferencias recibidas del MEM durante los afios 2017 y 2018.

La estructura de financiamiento prevista para el ano 2020 es de corto y
largo plazo, mediante un préstamo de largo plazo con FONAFE de S/ 41,00
millones a 15 afios, con cuotas trimestrales a una tasa de interés de 5.84%
destinados al financiamiento de las inversiones y préstamos de corto plazo
por S/ 44,00 millones, a 1 afio, cuotas mensuales y una tasa de interés del
5% destinados a capital de trabajo.

Para el afio 2020, se estima el pago de dividendos por un monto de
S/ 15,63 millones que corresponden al 70% de los dividendos obtenidos a
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través de la ganancia neta estimada para el afio 2019. Este compromiso
sera asumido con recursos propios.

El servicio de la deuda se proyecta en S/ 76,64 millones que corresponden
a deuda de largo plazo estimada en S/ 31,52 millones y de corto plazo en
S/ 45,12 millones. Las condiciones de plazo y tasa de interés de los nuevos
endeudamientos bancarios para el afio 2020 son: amortizacién mensual a
12 meses y TEA: 5,0%, para préstamos de corto plazo y para los de largo
plazo obtenidos mediante Contratos de Mutuo con FONAFE se proyectan a
un plazo de 15 afios con amortizaciones trimestrales una tasa de interés de
5,84%. Considerando una caja inicial de S/ 74,99 millones, la caja final
proyectada al cierre del afio 2020 es de S/ 46,74 millones.

b) Cuadros con informacion de soporte

Servicio de la deuda de FONAFE - Largo Plazo
Pericdo Amortizacion interés Total

Enero 3,693,975 1,213,000 4,906,975
Febrero 1,085,607 669,896 1,755,503
Marzo - - -
Abril 3,754,789 1,152,186 4,906,975
Mayo 1,111,985 643,518 1,755,503
Junio - - -
Julic 5,648,987 1,695,800 7,344,787
Agosto 1,108,871 645,531 1,755,502
Septiembre - - -
Octubre 5,705,474 1,639,313 7,344,787
Noviembre 1,122,317 633,185 1,755,502
Diciembre - - -
Total General 23,233,105 8,292,429 31,525,534

Servicio de Iz deuda de FONAFE - Corto Plazo

Pericdo Amertizacidn Interés Total
Enero 3,161412 63,949 3,225,361
Febrero 3,170,250 53,123 3,223,373
Marzo 4,484,703 104,997 4,589,700
Abril 5,801,302 149,509 5,951,211
Mayo 3,844,660 133,277 3,977,937
Junio 3.854,36C 118,213 3,972,582
Sulio 3,820,090 103,306 3,923,396
Agosto 3,154,255 288,341 3,242,596
Septiembre 3,167,105 75,490 3,242,595
Octubre 3,182,057 62,587 3,244,644
Noviembre 2,688,180 49,631 2,737,811
Diciembre 3,699,005 87,568 3,786,573

Total-General 44,027,388 1,080,391 45,117,779
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Plan Operativo y Presupuesto Aprobado 2020 Ensa

= Detalle de activos fijos de la Empresa con valor unitario superior a los S/ 30
000 y gue no se empleen en actividades propias del giro principal de la

empresa. (No Aplicable)

» Detalle de la situacion de los procesos judiciales seguidos en contra de la
empresa, que presenten los mayores montos demandados.

WAL 12,0000 16300008 b 175,000
305 HIT6LT 03,5000 0 AT
B8 9.000.00 ST 0 86,0000

7505885 9729149 I

» Sijtuacién actual de acotaciones tributarias y/o solicitudes de devolucién de
tributos, indicando el valor de las contingencias.

CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS - SITUACION DE PROCESCS TRIBUTARICS PENDIENTES AL 31/08/2013

Exp. de epelacion N° 13432-
2016, asignado & sala 1 del
% 120020005378 parax] Nata/Renta 31 484.519.00| 86253.001 570,172 Triburel Fiscal, hasta la fesha
pendiente de resolucin.

TOTAL 454,519.00 86,253.00( 570,772.00
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Plan Operativo v Presupuesto Aprobado 2020

Por no efectuer la medicion de I totelided de atumbrade pubfico v,
haber considerady promadios
Rosounion 2272 auos0510G | SSpaniuen sovusbonies fare S8 et e st socuro
Re;z:";:'gﬂ ;g;_'go " D-OSI"?SSTEM Declera infundede sl recurso da faconsidaracion por no haber 32,600.00 Apalacitn
i presentado ralacion de todas las subestacionss con los ragistros
de consumes de porf o menes cuatro meses. Multas 3 UIT
incumplimients de diversos ndicadores del Procedimiento de Pemanda
Resolucién N° 10556-2011 OS-GFE supenvisin de contribuciones rasmbolsables, correspondiante al ia Judicial
Resolucion N° 861-2014 pericgo de supenision del afio 2010, Multa, DCR & UIT. BCE 10 77,026.20
Resclucidn 231-2015-0S/TASTER -81 266.1, DPO 21269.5. DPA 18818.4, DM 10023, infonmacikn
inexacta 5 UIT
Resolucion P 10773-2011 OS-GFE Demanda
Resolucion N* 019-2071 OS-GFE Progedimiate 047-2009-047-2009-05/C0 - Mults por 30,240,00 Via Judicia
Resgiuckn N¥ 027-2012 OS-TASTEM incumphmients det AGC, | Semesire 2010 o
Not.Ejec. Coacliva N° 082-2012
Pracedimiets 047-2005-05/CD - Incumplimiente 2! Procedimiento
. ~ para la Supsnision da 1a fasturacion, cobranza y atencidn al Demanda
Resolucién M’_13831 2012 OS-GFE usugrio. Cerrespondienta Il semestre 2010 Indicaderes AGCQO3- Vie Judicial
Resciucion i 004-2013 i 43 280.00
Resolucian N° 261-2014-06/TASTEM 10 por SL.17,876, AGC 20100410 por §7.17,676.00, AGA 0310
por 5/,12.800, CNS03-10 por §/.1,337.59 v CNS04-10 por
£/.2,606.20
Resalucidn N* 17523-2012 Incumplimiante de e regla 17-C det eddigo nacional de V%m.f;:;!
Rasglugion N° 18680 elactricidad. Caso Accidents de tercaros Sado oy Melecio 285,500.00
Resolucidon N9 365-2013-05/TASTEM-S1 Comisaric Dequeantei 68 1T
mcumplid con o estabiecide
Deficiencles en la notificacidn y pago del reintegro SUIT
Calcuto Incorracta el importe del reintegro 2ULT Demanda
Resolucisn N° 19350 Deficlancias en el conianido del acta de intarcvencion, an la notit. i Judicial
Rasnlucion N° §88-2015-0S-TASTEM del recupero ¥ ¥ no haher demostiado te procedencla det 33,500.00
recuperc 1UIT.
Caltule meorrecto dol impaorte del recuparn TUIT.
No haber efectuedo ka evaluacidn ds los reintegros v no heber
reinteqrada en fos cescs gue corfespondia. 1UIT
Resclucion N° 19604 Incumplis of teral b) del articule 31° LCE N° 25444, caso g
Rasalucion N* 20082 accidentes de terceros Srta. Umbelinde Lumba Vésquez ef 25,200.00
Resolucion N°* A70-2013-0STASTEM 21.12.2012-Chota Multa de & UIT
Cemanda
Rasolucidn N 126-2014 Por incumplir &f ant 29* del RESESATAE vy oft literal €) de! art. 31* 142.800.00 Vie Juciciel
Rasolicion TASTEM N° 133-2014 de ja LCE, Multa de 3¢ UIT T
Demanda
Resolucidn K” 205%-2014 Incumplimiento con el indicader AGG an el | y 1t timestre 2613 31,620,001 Via Judicial
Resolucion M° 062-2015-0S/TASTEM T
Demanda
Resohicidin N® 760-2014 Multe de 5.07 UIT, por incumplir con o establagido an & numeral 24 294,00/ Via Judiczal
Resolucién N 353-2014 TASTEM 8.1 gal Procedimients. T

= Gasto de personal en planillas activo (segln grupo ocupacional} y pensionistas
para el aflo 2020, segin ef siguiente detalle: 1) Remuneraciones, i)
Gratificaciones, iii) CTS, iv) Contribucién a Essalud, v) Asignaciones, Vi)
Bonificaciones autorizadas por FONAFE, vii) Bonificaciones por cierre de pliego

colectivo, viii) Otras Bonificaciones, y xi) Otros.




Plan Operativo y Presupuesto Aprobado 2020

Total de Gastos de Personal Planillado s

Remunesracionss 13,730,284
TS 1,616,460
Gratificaclones 2,979,708
Contribucién Essalud 1,535,980
Asloraciones 664,080
Bonlficacloneas Autorizadas por FONAFE =]
Bonlflcaciones por Cierre de Filego o
Ciras Benificaciones 2.0535.412
Otros 9,159,943
: e SEVSTOTAL n SR, TR, 352

3,195,125

353,043

Gratificaciones 739,796
Contribucicn Essalud 335,046
Asignaciones 54,800
Bonlficaciones Autorizadas por FONAFE =]
Bonificaciores por Clerre de Pllego &5
Obas Bonificaciones 459,225
Stros 1,580,885

SUBTOTAL] . :- .0 6,604,925

Grupo Ocupacionai = Profesionales; Tt ]

Remunsraciones

cTS

Gratiflcaciones 1,065,240
Contribuclén Essalud 510,887
Aslgnaciones 172,862
Bonificnciones Autorizadas por FONAFE 2]
Bonlfl 12s por Clerre de Pliege [s]
Otras Bonificaciones 747,240
Quros 2,048,237

§SUBTOTAL

Remunesracionss
TS
Gratificaclones
Contribucion Essalud

Asignacioness

Benificaciones Autorizadas por FONAFE
Bonlfleaclones por Cierre de Pllego
Otras Bonlificaciones £08,463
Otros 3,358,016
R T Ny W LR S

[Erupo Ocupacdonal s apoye. & vt

‘Conceptos
Remuneraclones 1,875,154
IS 200,486
Gratificaclenes 386,495
Contrbucion Essaiud 192,226
Asignaciones 118,573
Bonlficaclones Auturizadas por FONAFE [s]
Bonlficaciones por Clerre de Pliego [=]
Otras Bonificaciones 238,484
Otros 1,172,811
T SOBIOTAL|. . . 4,184,258

[Grupo Ocupacional : Pansionistas 20530 - ]

APROBADC :
2020

RS

Remuneracicones

cTs

Gratificaciones

Contribuckin Essalud

Aslgnacionas

Bonificaciones Autorizadas por FONAFE
Bonlficaciones por Clerre de Pli=go
Coas Bonlficaciones

272,000
Gt ke G IO AR o s e L G CHOA
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ELECTRONORTE

PERFIL EMPRESARIAL

Al 31 de Marzo de 2020

FORMATO N.1E

DATOS GENERALES
NOMBRE O RAZON SOCIAL ELECTRONORTE
NOMBRE COMERCIAL ELECTRONORTE S.A.
RUC 20103117560
DIRECCION CALLE SAN MARTIN N 250
TELEFONO 481210/ANX.21120 EMAIL LPISCOYAS@DISTRILUZ.COM.PE
BASE LEGAL DE LA ENTIDAD ( Ficha y Asiento o Partida de Registro de PPJJ }
ESCRITURA DE CONSTITUCION RESOLMINISTERIAL N 321-83-EM/DGE DEL 21/12/1983
DATOS DE INSCRIPCION SUNARP
LEY DE CREACION
CAPITAL SOCIAL DE LA EMPRESA
CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO A LA FECHA 345,923,892.00 % DE PARTICIPACION FONAFE 99.98
NUMERO DE ACCIONES 345,923,892.00 VALOR NOMINAL 1.00 VALOR EN LIBROS 345,923,892.00
DIRECTORES
CARGO Apellidos y Nombres SECTOR DNI FECHA INICIO CARGO
Presidente del Directorio José Ricardo Stok Capella MEM 48727501 30/01/2017
Director Dennis José Cavero Oviedo INDEPENDIENTE 09648647 13/01/2016
Director Jorge Emilic Liceti Hilbck MEM 07865905 211172017
PLANA GERENCIAL
CARGO Apeliidos y Nombres CONDICION DNI FECHA INICIO CARGO
Gerente General Javier Alexander Muro Rosado Designado 16739162 12/07/2018
G.Técnica Angel Antonio Pejerrey Gonzales Designado 16733606 01/04/2016
Gerente Regional Luis Piscoya Salazar Designado 16687670 02/11/2016
G. Comercial Wilson Enrique Medina Caro Encargado 16692372 02/11/20186
GAF Lizardo Ojeda Lépez Designado 19810875 23/10/2017

:’\

&..\_

2.0 F‘Rs




Pégina 1
AGTVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADO ZONAPE ELECTRONORTE S.A. Fechalmpr:  07/01/2020
FOIGRO16
Fecha Cierre: ~ 03/01/2020 ANEXON. 1 Hora Impr 12.06.18
: p TIV
Hora Cierre; 16.50.52 LAN OPERATIVO 2020 {C52501601-202003)
FICHA RESUMEN FORMATO N. 2P
DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD ELECTRONORTE S.A.
SITUACION DEL PLAN ESTRATEGICO HORIZONTE DEL PLAN ESTRATEGICO VISION DE LA ENTIDAD

EN PROCESO DE MODIFICACION DE: 2017
cutmiNapo |

EN PROCESC DE ELABORAGION | [— A 202
NO GUENTA CON PLAN ESTRATEGICO | [ 7]

CONSOLIDARNOS COMO EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA MODERNA, EFICIENTE Y
RECONOCIDA POR BRINDAR SERVICIOS DE CALIDAD RESPONSABLEMENTE.

MISION DE LA ENTIDAD

SOMOS UN EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA QUE BRINDA SERVICIOS DE CALIDAD CON EXCELENTE TRATO Y OPORTUNA
ATENCION, PARA INCREMENTAR LA SATISFACCION Y GENERACION DE VALOR ECONGMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL EN NUESTROS
GRUPOS DE INTERES, CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO DE NUESTRAS AREAS DE INFLUENCIA Y LA MEJORA CONTINUA DE LA GESTION,

CON
OBJETIVOS
1 Incrementar ia creacién de valor economico ORES VALORES AR0 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR uniD. MeD. { acon [ie RS i PO R— A TR
1 Incrementar ef valor econdmico y 80.68 21.79 42.30 83.28 85,57
EBITDA S/
2 886 244 455 6.66 :2:t:
ROE %
3 % 364 0.96 178 268 3.67
roa
lromocs VALORES ARO 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. [ AGIOR [JALORES
g pRoz2019 ALITRIM, AL TRIM, AL i TRIM. AL IV TRIM,
2 Incrementar nivel de ingresos. £674.88
4 Volumen total do anergla vordida on ol GWh 64343 166.45 33345 502.90
mercado roguiado
1654 4.92 9.84 14.73 ToE5
ingrescs por servicas complomentarion S/ MM
2 Incrementar el valor social y ambiental [PONDLR VALORES ARO 2020
OBIETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. [ ACioN [AALORES e PR R— T
3 Incrementar el nimero de cliertes 257 0.58 144 2.83 4.21
Variacién neta def niimero de chentes %
onoce VALORES ARO 2020 }
/ALORES
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDIGADOR UNID, MED, [ acion [s0tORES P PO R v I
4 Msjorar el manejo amblental en la actividad 100.00
7 100.00 18.00 39.00 60,00 -
empresarial Cumpiimiento del PAA %
3 Mejorar la calidad de fos servicios — VALORES ARD 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVG INDICADOR UNID, MED, | Acion [VALORES JREE Y I A TR
5 Mejorar la calidad de suministro eléctrico 14,10 3.96 7.51 11,00 13.94
SAID! Horas ’ ’ '
3 780 237 434 6.06 758
SalFl Vecos
VALORES ARIO 2020 1
PONDER MALORES
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED, | Acion [[RLORES T TV Rp— ALV TRM
& Melorar el nivel de satisfaccitn dei cliente 0 4850 48.50 48.50 60.00 60.00
Niva de satisioceion do clentes %
4 Maejorar la eficiencia operativa £S5 VALORES ARO 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | AGioN Jegci=e [P T R— Jhye—
7 Reducir las pérdidas de energla 11 1070 10.35 10.14 10,01 9.92
Nivet do pérdida do enargla on digtribucion | %
Foonon VALORES ARO 2020
ALORES
OBJETIVO ESPEGIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UND. MED, | acion [iE S e PTTERAN R— TR
g Aumentar ia eficlencia del uso de los activos 2 039 0.20 0.30 0.38 045
Reduccién da lnvantaro Inmovilizado M
lronoER] VALORES ARO 2020
IALORES
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED, | AcioN [; e ORES P e | mm v
g Completar |a transferencia de obrad 0.00
3 245 0.00 0.00 0.00 .
slecutadas por terceros SANEAMIENTO PATRIMONIAL S/ MM
[ronocn VALORES ARO 2020
/ALORES
QBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID, MED, | Acion [ ORES P ATV R Ry
10 Asegurar el cumplimlento del Plan Anual ddf 100.00
14 100.00 22.00 48.00 75.00 g
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST) CUMPLIMIENTO DEL PASST %
5 Meforar la gestion del portafolio de proyectos lponpLR VALORES ARQ 2020
OBJETIVO ESPEGIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | AGion [(ALORES P PRI E— pop—
Optiml U
11 Optmizar la gastién de nvarslones P %g, N RTEN 100.00 2086 “z9 70.80 100.00
EFtclEthA KJNEéF K 6‘
d%
Ange\ TEN]
ales
-
ente 15
9 nal (e) Y
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FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA

Pégina : 2

ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADO FONAFE ELECTRONORTE S.A. Fecha Impr : 07/01/2020
FOIGRO16
) ANEXON. 1 Hora Impr 12.06.18
Fecha Ciere:  03/01/2020 PLAN OPERATIVO 2020
Hora Cierre: 16.50.52 FICHA RESUMEN (C52501601-202003)
FORMATO N.2P
DENOMINAGION SOCIAL DE LA ENTIDAD ELECTRONORTE S.A.
6 Fortalecer ef gobiemo corporativo oneRlaLoRES VALORES AfI0 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACIGN JRcries PRSI RV R o
12 Fortatecer ef Buen Goblerno de la empresa 6 7335 73,35 74.00 74.00 75.00
Grado do implementacién de CBGC %
I— VALORES ARG 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED, | AGioN [/ ALORES
pRo 2018 ALITRM, | ALHTRIM. | AL TRIM, AL IVTRIM.
13 Fortalecer e} Sistema de Control Intamo 7 . 212 342 325 325 341
Nivel do Maduroz da SGI N
7 Fortalecer la gestion de RSC IFoNoER AL ORES VALORES ARO 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID, MED. [ acion [ THES
o ALITRM, | ALITRM. | ALHITRIM. ALIVTRIM,
14 Fortalecer la responsabilldad socla 3,00
i 18 200 0.50 1.20 2.00 !
empresarial CUMPLIMIENTO DEL PA - RSE *
8 Fortalecer la gestion de talento humano y organizacional [Ponocrlar ores VALORES ARO 2020
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVG INDICADOR UNID. MED. [ acion [0
02018 ALITRIM. ALUTRIM, | ALUITRIM, ALIVTRIM,
1§Desarroliar compaetencias en log 100,00
19 10000 19.16 51.04 81.23 -
colaboradares Cumplimionto de! PACA %
oONDER] VALORES ARO 2020
/ALORES
OBJETIVO ESPECIFICO DEL FLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | AcioN |14l
02018 ALITRM, | ALHTRM. | ALIITRIM. ALIVTRIM.
16 Mejorar la percapcion de los colaboradoras o 18.00 0.00 0.00 0.00 79.00
Indica de Clima Labaral
PROGRAMA DE PRODUCCION: EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES
UNIDAD DE 2019ESTIMA PROGRAMACION 2020 | PROGRAMACION 2020
BIENES Y/O SERVICIOS 18 REAL
[ MEDIDA l * l 00 | ITRM_| UTRM WTRIM | VTRM | ANUAL | ITRM | HTRM | WGTRM ] WTRIM ] ARUAL
1 GENERACION PROPIA MWh 21918 2173 4746 4538 &7 6693 2394 846363 a70895 854924 834168 3406150
PROGRAMA DE VENTAS: EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES
UNIDAD DE T2010esTvAl PROGRAMACION 2020 PROGRAMACION 2020
BIENES Y/O SERVICIOS 2018 REAL
. MEDIDA REAL DO 1TRIM [ TRIM I TRIM l VIRIM ANUAL 1TRIM HTRIM I HTRIM IV TRIM ANUAL
1 VENTA DE ENERGIA MWh 732005 752167 196184 193928 195185 185605 780862 99280502 98787203 06266278 100016383 | 306350376
PROGRAMA DE COMPRA DE INSUMOS: EN VOLUMEN YO UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES
PRO ROGRAMACION 2020
BIENES Y/O SERVICIOS l vt l 2018 REAL lzowggnMAl GRAMACION 2020 I s
REAL \TRM | UTRIM | WTRM | IVTRIM | ANUAL | ITRM | UTRIM | WTRM ]| IVTRIM | ANUAL
1 COMPRA DE ENERGIA Mwh 835564 854820 21415 212355 211407 208713 854880 58813277 59752617 60006796 80096168 240588858
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