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HIDRANDINA

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Somos una empresa del Grupo Distriluz, que 3
travées de su sistema integrado de gestion busca (3

mejora continua de sus procesos, para el logro de sus
objetivos y metas, asumiendo para ello los siguientes
COMPromisos:

MISION

Atender los requerimientos de energia eléctrics,
cumpliendo con los estandares de calidad
establecidos en 3 normativa vigente, a fin de

?_ \
Sa |Sfacer |aS incrementar 3 satisfaccion de nuestros clientes,
neceSIdad es de Fomentar la participacion activa de todos

los trabajadores e implementar los controles

ensagl’a con Cal |dad , adecuados en 3 sequridad, salud en el trabasjo

| v medio ambiente, 8 fin de prevenic darias, el
contribuyendo al bt princoemonte o os Achico0s Qe
desarrollo sostenible bt Safcatven T
en nuestro ambito Cumplic con (& normativa aplicable y otros
de responsabilidad, ooty med bt oM
con tecnologia

de vanguardia y VALORES

talento humano

comprometido,

actuando con

transparencia y

aprovechando sinergias

corporativas para la

mejora continua y la

generacion de valor

a nuestros clientes,

colaboradores y
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PRINCIPIOS PARA LA ACCION

acclonistas.
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HIDRANDINA

SENORES ACCIONISTAS:

-N CALIDAD DE PRESIDENTE

DEL DIRECTORIO DE LAS
-MPRESAS QUE CONFORMAN

- GRUPO DISTRILUZ -

| ECTRONOROESTE SA,

- ECTRONORTE SA, HIDRANDINA
SA Y ELECTROCENTRO SA. -
PRESENTAMOS A USTEDES

| AMEMORIA ANUAL Y LOS
-STADOS FINANCIEROS
CORRESPONDIENTES AL

- JERCICIO ECONOMICO
-INALIZADO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2013, LOS
CUALES HAN SIDO AUDLTADOS
POR LA SOCIEDAD DE AUDLTORIA
MEDINA, ZALDIVAR, PAREDES
&ASOCIADOS SCRL, FIRMA
MIEMBRO DE ERNST & YOUNG.

El ano 2013 estuvo marcado por dos eventos importantes
en |a regulacion del sector eléctrico. El primero de ellos,

fue la culminacion del proceso de fjacion tarifaria en 8s
Empresas de Distribucion Eléctrica, periodo noviembre 2013
- octubre 2017/, v el sequndo, Tue la culminacion del proceso
tarifario de transmision complementaris, el cusl define el
Plan de Inversiones de las Empresas en Transmision, cuys
ejecucion es de caracter obligatorio para el periodo mayo
2013 - abril 2017,

S, EL
91 MM
5/. 64,72
S/. 45,91

/. 81,42 MM Y

R0 S/. 75,86 MM);

JUE DESTACARON

AGNITUD E IMPORTANCIA

odelacion de redes de distribucion de las
unidades de negocio Piura, Sullana y Paita por
S/. 21.81 MM en Electronoroeste S.A.

> Construccion de las lineas de transmision
60 KV SE llimo — SE La Vifha y ampliaciones
de las Subestaciones lllimo, La Vifa, SE
Chiclayo Oeste — SE Lambayeque y nueva
SE Lambayeque Sur por S/. 17.54 MM en
Electronorte S.A.

> Construccion de las lineas de transmision 60
kV S.E. Guadalupe - Nueva S.E. Guadalupe 2 y
remodelacion de subestaciones de distribucion
del centro histérico de Trujillo por un total de S/.
36.36 MM en Hidrandina S.A.

> Implementacion de transformadores de
potencia en las SET's Ayacucho, Huanta,
Cangallo y SET Oxapampa por S/. 34.45 MM.

CRECER PARA ATENDER A MAS PERUANOS. ESTAS INVERSIONES, ASi COMO LAS
DESARROLLADAS EN ANOS ANTERIORES, NOS PERMITIERON ATENDER LA MAYOR
DEMANDA DE ENERGIA DE NUESTROS CLIENTES, ASi COMO ESTABLECER LAS BASES PARA
CUBRIR EN EL FUTURO, LA CRECIENTE DEMANDA DE ENERGIA ELECTRICA.

MAS ENERGIA ES BIENESTAR. EL DESARROLLO DE TODO EL PAIS ESTA ESTRECHAMENTE
RELACIONADO CON EL SERVICIO ELECTRICO. EN ESTE SENTIDO, ES DE DESTACAR QUE EN
EL ANO 2013 ATENDIMOS A 2.18 MM DE CLIENTES, DISTRIBUIDOS EN 12 DEPARTAMENTOS,
CASI LA MITAD DE NUESTRO PAIS. NUESTRAS REDES SE INTERCONECTARON A LOS
DEPARTAMENTOS DE TUMBES, PIURA, LAMBAYEQUE, CAJAMARCA, AMAZONAS, LA
LIBERTAD, ANCASH, HUANUCO, JUNIN, PASCO, HUANCAVELICA Y AYACUCHO, ABARCANDO
PARTE DEL VALLE DE LOS RIiOS APURIMAC, ENE Y MANTARO (VRAEM). ESTA COBERTURA
ES UNA RESPUESTA DE LA INGENIERIA PERUANA A LA DIVERSIDAD GEOMORFOLOGICA DEL

TERRITORIO NACIONAL.

REAFIRMAMOS NUESTRO FIRME COMPROMISO DE SEGUIR AMPLIANDO NUESTRAS
FRONTERAS ELECTRICAS Y LLEVAR ENERGIA A AQUELLOS PERUANOS QUE VIVEN EN LOS
RINCONES MAS ALEJADOS DE NUESTRA ZONA DE CONCESION.

LOS ESFUERZOS EN LA GESTION, HAN CONLLEVADO A LA MEJORA DE LA CALIDAD DEL
SERVICIO QUE BRINDAMOS A LOS CLIENTES, COLUMNA PRINCIPAL DEL COMPROMISO DE
NUESTRAS EMPRESAS. EN ESTE AMBITO, ALCANZAMOS NIVELES QUE CONTRIBUYERON A
INCREMENTAR LA SATISFACCION Y CONFIANZA DE NUESTROS CLIENTES Y LA COMUNIDAD.
ATENDIMOS EN EL ANO 2013, 187 GWH MAS DE LO QUE NOS DEMANDARON EN EL ANO
2012, LO QUE SIGNIFICO UNA MAXIMA DEMANDA DE 804 MW, SUPERIOR EN 10% A LA

LOGRADA EN EL 2012.

Para mejorar la calidad de suministro en los
sistemas eléctricos del Callejon de Huaylas y
Ayacucho se contrataron centrales térmicas
de emergencia, al amparo del Decreto de
Urgencia N° 037-2008, cuyo costo para el
afno 2013 significd S/. 9.74 MM y S/.4.69
MM, respectivamente; en el caso del Sistema
Eléctrico del Callejon de Huaylas se espera
dar solucién definitiva en el afio 2014 con

el ingreso de la SET Derivacion Pierina de
138/60/10 kV, 40MVA, y L.T. 60 kV Derivacion
Pierina - Derivacion Huaraz; en el caso del
Sistema Eléctrico Ayacucho se continuara
con la contratacion de la central térmica de
emergencia hasta junio del ano 2016, fecha
estimada de la puesta en servicio de la Linea
de Transmision 220 kV Friaspata - Mollepata,
solucidn definitiva para este sistema eléctrico.

La gestion y trabajo en equipo de nuestro
cuadro ejecutivo se vio reflejada en los
numeros que muestran los Estados
Financieros. En el 2013 nuestras Empresas
generaron S/. 325.53 MM de EBITDA,;
obtuvimos ventas por S/. 1 537.53 MM,
superior en 11.91% en relacion al afio 2012;
un Margen Bruto que ascendi¢ a S/. 646.64
MM. La Utilidad Operativa fue de S/. 173.18
MM vy la Utilidad Neta después de Impuestos y
Participaciones de S/. 113.95 MM. Los activos
alcanzaron un total de S/. 3,427.78 MM
incrementando en 13,58% con relacion al afio

2012, en tanto que el patrimonio consolidado
alcanz6 a S/. 2,398.13 MM con un crecimiento
de 11,32%.

La energia de nuestra propia gente. La
vision estratégica de las empresas del Grupo
Distriluz, manifiesta relevancia en la gestion de
su capital humano, por lo que hemos invertido
durante el ano 2013 en la optimizacion

del estudio de clima organizacional y en el
redisefio de la Gestion del Desempefio de
nuestros colaboradores basados en un modelo
por competencias; que nos permitio reorientar
nuestros esfuerzos de capacitacion a todos

los grupos ocupacionales de las empresas,
logrando impartir a nuestros colaboradores
mas de 86,000 horas de capacitacion efectiva,
elevando asi los niveles de competitividad de
nuestras empresas.

Continuamos en el esfuerzo de fortalecer el
Sistema Integrado de Gestion en las empresas
del Grupo Distriluz. En ese marco, Hidrandina
luego de recertificar el Sistema de Gestion de
la Calidad en el afo 2012, certificd en enero
del 2013 el Sistema de Gestion de la Salud y la
Seguridad en el Trabajo (OHSAS 18001:2007)
y el Sistema de Gestion Ambiental (ISO
14001:2004), siendo la primera empresa

de distribucion eléctrica bajo el ambito del
FONAFE en obtener la trinorma. Asimismo,
Electrocentro recertificod su Sistema de Gestion

de la Calidad (ISO 9001:2008); Electronoroeste
y Electronorte esperan lograr la certificacion
del Sistema de Gestion de la Calidad (ISO
9001:2008) para el 2014,

Valorando nuestra gente. Estos resultados no
se hubieran podido obtener sin el compromiso
de nuestros ingenieros, profesionales de las
diversas areas y en especial a los trabajadores
cuyo esfuerzo desplegado nos permite
ubicarnos como uno de los grupos mas
importantes del pais.

Dejamos expresa constancia y nuestra
gratitud a los accionistas por la confianza
depositada en el Directorio, renovando nuestro
compromiso de continuar por la senda de

la eficiencia, acompanando el crecimiento
econdmico en las regiones a las cuales
servimos, asimismo, generando valor para
nuestros accionistas.

Atentamente,

[ENE

Humberto Montes Chavez
Presidente del Directorio
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HIDRANDINA

A) DENOMINACION B) DIRECCION C) DATOS RELATIVOS A LA CONSTITUCION DE LA
EMPRESA Y SU INSCRIPCION EN LOS REGISTROS
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad TRUJILLO PUBLICOS - RESENA HISTORICA
Electro Norte Medio Sociedad Anénima. También se utiliza la Jr. San Martin 831.
abreviatura HIDRANDINA S.A. Teléfono: (044) 481-300 anexo 31121. HIDRANDINA S.A. fue constituida en el marco de la Ley General de
Electricidad N° 23406 y su Reglamento D.S. N° 031-82-EM/VM, del 4 de
LIMA octubre de 1982, mediante Resolucion Ministerial N° 089-83-EM/DGE del
5 de abril de 1983, sobre la base de la empresa Energia Hidroeléctrica
Av. Camino Real 348, Torre El Pilar, piso 13, San Isidro. Andina S.A., que se constituyd el 22 de noviembre de 1946, con sede en
Teléfono: 211 5500, anexos 51121. la ciudad de Lima.

F) CLASE, NUMERO Y VALOR NOMINAL DE LAS
ACCIONES QUE CONFORMAN EL CAPITAL

La escritura publica de adecuacion de estatutos fue extendida el 8 de julio
SUSCRITO Y PAGADO

de 1983 por el notario publico Dr. Manuel Reategui Molinares, e inscrita
en el asiento ochenta y nueve, fojas trescientos sesenta y cinco, del tomo

cuatrocientos diecisiete del Registro Mercantil de Lima. El capital social esta compuesto por acciones Clase "A1”, "A2", "B" y “C,

con un valor nominal de S/. 1,00 (un Nuevo Sol) cada una, conforme al
siguiente detalle:

D) GRUPO ECONOMICO

> 423, 338, 717 (cuatrocientos veintitrés millones trescientos treinta y

HIDRANDINA S.A. es una empresa de servi- ocho mil setecientos diecisiete) acciones clase A1, de propiedad del
cio publico de economia mixta, que opera Fonafe, las cuales fueron creadas con la finalidad de ser transferidas
en el rubro electricidad. Pertenece al en el marco del proceso de promocién de la inversion privada.
Grupo Distriluz y forma parte de las Representan el 62.4137% del capital social.

empresas que se encuentran bajo
el Aambito del Fondo Nacional > 32,677,173 (treinta y dos millones seiscientos setenta y siete mil ciento

de Financiamiento de la setenta y tres) acciones clase A2. Representan el 4.8177% del capital
social y son propiedad de setecientos cinco (705) accionistas privados.
Esta es la Unica clase de accidn que se encuentra inscrita en el Registro
Publico del Mercado de Valores y cotiza en la Bolsa de Valores de Lima.

Memoria anual 2013

Actividad Empresarial del
Estado (Fonafe).

> 222,239, 944 (doscientos veintidds millones doscientos treinta y nueve
mil novecientos cuarenta y cuatro) acciones clase B, propiedad del
Fonafe, que representan el 32.7653% del capital social.

> 22,139 (veintidos mil ciento treinta y nueve) acciones clase C, de
propiedad del Fonafe, emitidas conforme lo dispone el articulo 1°, inciso
b) de la ley N°26844, y cuyos titulares tienen los derechos especiales
que les consagran la indicada ley o la que haga sus veces y el estatuto
social. Representan el 0.0033% del capital social.

. - =5 - E) CAPITAL SOCIAL

i st L ] e RS

o _—— ] : El capital social de la empresa asciende a S/. G) ESTRUCTURA DEL ACCIONARIADO
— - - _ 678,277,973 (seiscientos setenta y ocho millones,

doscientos setenta y siete mil, novecientos setentay El Estado peruano, representado por el Fonafe, concentra el 95.1823%

tres nueygs soles), integramente suscrito y pagado al del accionariado de HIDRANDINA S.A. El 4.8177% restante pertenece a
31 de diciembre del 2012. 687 accionistas privados minoritarios.

COMPOSICION DEL ACCIONARIADO AL 31-12-2013

Acciones
Accionistas Clase A Clase A2 Clase B Clase C Total Participacion %
FONAFE 423,338,717 - 222,239,944 22,139 645,600,800 95.1823%
ACCIONISTAS PRIVADOS - 32,677,173 - - 32,677,173 4.8177%
TOTAL 423,338,717 32,677,173 222,239,944 22,139 678,277,973 100.0000%

% 62.4137% 4.8177% 32.7653% 0.0033% 100.0000%



H) DIRECTORIO

Nombres y apellidos

Ing. Jesus Humberto
Montes Chavez

Presidente

Fecha de designaciény
Cargo permanencia en el cargo

Jesus Humberto Montes Chavez

Presidente

Ilvan Eduardo Castro Morales

Director -Vice Presidente

Luis Alberto Haro Zavaleta

Director

Leonardo Rojas Sanchez

Designados mediante Acuerdo de Directorio N° 001-2012/003-FONAFE
Director del 26 de enero del 2012 y se mantienen en funciones al 31 de diciembre del 2013.

Ing. Luis Alberto
Haro /avalets

Ing. Lvan Eduardo
Castro Morales

Director/Vicepresidente

' Director

Ing. Leonardo
Kojas Sanchez

N

Director




HIDRANDINA

) GERENCIA GENERAL Y CQMITE
CORPORATIVO DE GESTION

Si bien HIDRANDINA S.A. es una empresa
independiente, ser parte del Grupo Distriluz le
permite compartir gestiones estratégicas con las
otras empresas de dicho Grupo. La Gerencia
General y el Comité Corporativo de Gestion facilitan
la generacion de sinergias en la gestion y en las
negociaciones con proveedores.

Los gjecutivos encargados de la gestion de la
empresa son:

Alberto Matias Pérez Morén

Mario Fernando Chevarria lzarra

Percy Augusto Cueva Ormefio

Manuel Antonio Holguin Rojas

COMITE CORPORATIVO DE GESTION

Nombres y Apellidos Cargo

Gerente General (€)

Gerente Corporativo de
Administracion y Finanzas (e)

Gerente Corporativo Técnico y de
Electrificacion Rural (e )

Javier Alexander Muro Rosado Gerente Corporativo Comercial (e )

Gerente del Area Corporativa
Legal y de Regulacion (e)

Gerente Corporativo de

Fecha de Designacién o
Encargatura

Encargado desde el 08.06.2012 -
Vigente al 31.12.2013.

Encargado desde el 08.06.2012 -
Vigente al 31.12.2013.

Encargado desde el 16.10.2012 -
Vigente al 31.12.2013.

Encargado desde el 28.10.2011 -
Vigente al 31.12.2013.

Encargado desde el 07.05.2012 -
Vigente al 31.12.2013

Encargado desde el 08.06.2012 -

Roberto Alfonso La Rosa Salas Proyectos () Vigente sl 31.12.2018.
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Ing. Alberto Matias
Pérez Moron

CPC. Mario Fernando
Chevearria 1zarra

' Gerente General ' Gerente Corporativo de '
Administracion y Finanzas

Dr. Manuel Antonio
Holguin Rojas

Gerente delArea [V
Corporativa Legal y de
Regulacion

Ing. Percy Augusto
Cueva Ormeno

Gerente Corporativo '
Técnicoy de
Electrificacion Rural

Ing. Javier Alexander
Muro Rosado

Gerente '
Corporativo Comercial

Ing. Roberto Alfonso
La Rosa Salas

Gerente Corporativo
de Proyectos

PRINCIPALES EJECUTIVOS

Encargado desde el 05.11.2012 - Vigente al 31.12.2013. ‘ Img Emﬂque ’:U@ﬂteg \/erUZ
Encargado desde el 02.11.2011 - Vigente al 31.12.2013. '

Enrique Fuentes Vértiz
Lizardo Ojeda Lopez
César Chuyes Gutiérrez
Luis Navarro Pantac
Richard Ramos Verastegui

Gerente Regional (e)

Gerente de Administracion y Finanzas (e)
Gerente Comercial ()

Gerente de Distribucion (e)

Contador General ()

Encargado desde el 28.12.2011 - Vigente al 31.12.2013.
Encargado desde el 01.07.2012 - Vigente al 31.12.2013.
Encargada desde el 01.10.2012 - Vigente al 31.12.2013.

Gerente Regional
HIDRANDINA S.A
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HIDRANDINA

EL AREA DE CONCESION DE HIDRANDINA S.A. Cajamarca
SE EXTIENDE A LO LARGO DE 942 KM2. SIN Clientes 122,977
\ EMBARGO, LA EMPRESA TAMBIEN PUEDE Coef. electrificacion 86.80%
Ademé ﬂ DRANDINA SA PRESTAR SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE 4 Area de concesion (km2) 103
desarrolla actividades de ENERGIA ELECTRICA EN ZONAS ALEDANAS Redes MT (km) 3616
Cod al dulLo UL AL AREA DE CONCESION, PREVIO ACUERDO Redes BT (k 03
Qenerac 4N de enerais CON LOS CLIENTES (AUTORIDADES LOCALES edes BT (km) 5,035
I~ e I O EMPRESAS PRIVADAS). ESTAS ULTIMAS SED 2,775
eléctrica en centros ZONAS SE DENOMINAN AREA DE INFLUENCIA.
alslado S, auN q UE €N Menor
medida que 3 distribu
V CO m >rclalizacion, La S
resoluciones de estas
concesiones son RS, NU
NOA_QOA_ENA A i ~AAA
096-94-EM, publicads LLNO
«® NIl RPN PR Clientes 82,106
= o 773 de diciembre de
& el 23 de diciembre de Coef. electrificacion 86.23%
© 10)C / c/ M aYa /“ Y ) £ .
g lﬂ/ e L(j L % ertac # ‘ R Area de concesion (km2) 96
m | N /‘\‘ r'\‘
5 NG 09 /-94-EM del 4\5 de Redes MT (k) 1,193
2 | a0 Redes BT (km) 1,240
2 diciembre de 1994 | 4 1Ca h/‘ SED 1,327
S, NO 085-94-EM del
- alals L~ aYalalala 0O ‘(\ Trujill
/ de diciembre de 1994 =
P Clientes 277,460
\Lgjamarca). Coef. electrificacion 90.48%
Area de concesién (km2) 494.21
La empresa cuenta, para efectos operativos y Redes MT (k) 3874
administrativos, con cinco Unidades de Negocio '
PR L s Redes BT (km) 5,362
que estan distribuidas en su ambito de concesion, y
tienen los siguientes servicios menores: SED 4,084
Cajamarca:
Chilete, San Marcos, Cajabamba, Celendin.
Chimbote
Huaraz: Clientes 129,460
Recuay, Chiguian, Huari, Pomabamba, Sihuas, La Coef. electrificacion 92.48% —
Pampa, Caraz y Carhuaz. - B
Area de concesién (km2) 108 Clientes 100,338
Chimbote: Redes MT (km) 1,879 Coef. electrificacion 93.35%
Pallasca, Casma, Nepefia y Huarmey. Redes BT (km) 2,193 Area de concesion (km2) 141
SED 2,584 Redes MT (km) 3,481
La Libertad Norte: Redes BT (km) 3.046
Chepén, Pacasmayo, Valle Chicama y Cascas- :
Contumaza. SED 2,616
Tr.uJ,‘”O: . ) Hidrandina
Vird, Otuzco-Quiruvilca, Santiago de Chuco,
Clientes 712,341
Huamachuco y Tayabamba.
Coef. electrificacion 90.04%
Area de concesion (km2) 942
Redes MT (km) 14,042
Redes BT (km) 16,876

SED 13,386
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HIDRANDINA

HIDRANDINA S A invierte en el
desarrollo de proyectos de generacion,
transmision y distribucion de energia
orientados a ampliar el servicio
v asequrar el mantenimiento
adecuado de las
instalaciones.

rograma de

30.16 mi
/0 financie

)

lones)

do con
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PROGRAMA DE INVERSIONES
(EN NUEVOS SOLES)

El mayor porcentsje de 13 Inversion

ks
: al
L1
W

ADEMAS, SE INVIRTIERON S/.6.04 MILLONES

EN REHABILITACION Y AMPLIACION DE
CENTRALES ELECTRICAS, S/.0.55 MILLONES

EN PROYECTOS DE ELECTRIFICACION RURAL,
S/.2.36 MILLONES EN SISTEMAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES, $/.0.45 MILLONES EN
SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE, Y S/. 5.22
MILLONES EN MAQUINARIA, EQUIPOS Y OTRAS
INVERSIONES.

= & 5 it FE
)2

i O
Ll T

'J -,
o _I

(S/.33.49 millones) se destino 3 “ - \ e
3 rehabilitacion y ampliacion de
sistemas de transmision (S/.0, /0

1 H3bilitacic S/37 79 GASTOS DE CAPITAL 66,851,040 75,620,810 113.1% 29,459,539 256.7%
millones g renaoilitacion 'y /.32, _ | REMODELACION DE REDES MT Y BT 9,424,766 17,042,528 180.8% 1,927,440 884.2%
millones g amphagom)l Fn s I AMPLIACION DE REDES MT Y BT 16,773,899 16,108,962 102.1% 5,677,824 283.7%

> Ny REHABILITACION DE CENTRALES
remodelacion y ampliacion de redes ¥ i ELECTRICAS 5,568,512 5,919,151 106.3% 56,916 10,399.8%
I 1 ' ' B v, AMPLIACION DE CENTRALES ELECTRICAS 470,504 188,709 40.1% 0 0.0%

de distribucion en media y baja ' '
| . 14 | J REHABILITACION DE SISTEMAS DE
7z 7z 4 0, 0,

tensidn se invirtio v _ TRANSMISION 736,941 698,476 94.8% 929,441 75.2%

. AMPLIACION DE SISTEMAS DE
8/3315 millones (S/1704 Vi TRANSMISION 29,361,130 32,790,832 111.7% 16,843,305 194.7%

. > MONITOREO DE CALIDAD DEL PRODUCTO
millones en remodelacion % Vil Y SUMINISTRO 95,000 86,400 90.9% 0 0.0%
' LA Vil MAQUINARIA, EQUIPOS Y OTROS 4,031,973 2,233,303 55.4% 1,335,932 167.2%

mMitloNes en amplacion

B i Dichas , X ELECTRIFICACION RURAL 1,388,316 562,449 39.8% 2,688,682 20.5%
dere eS) ICN3S INVErSIONES GASTOS NO LIGADOS A GASTOS DE CAPITAL 5,808,500 5,795,355 99.8% 1,550,647 373.7%

T | SISTEMAS DE INFORMAGION Y
permitieron mejorar el estado de X COMUNICACION 2,422,050 2,359,987 97.4% 630,163 374.5%

13S Instalacion es, 0to rgar mayor MONITOREO DE CALIDAD DEL PRODUCTO
U - S X Y SUMINISTRO 0 0 0.0% 0 0.0%
confiabilidad al servici O, disminuir X SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE 452,252 452,252 100.0% 363,846 124.3%
MAQUINARIA, EQUIPOS Y OTROS 2,934,198 2,983,116 101.7% 556,638 535.9%

l0s niveles de pérdida de energia e

INCOrporar NUevos clientes,
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CIFRAS RELEVANTES(1)

Unidad 2013 2012 Variac.%
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Total Activo Millones S/. 1,311.9 1,228.1 6.8%
- Corriente Millones S/. 152.3 109.3 39.3%
- No corriente Millones S/. 1,159.6 1,118.8 3.6%
Total Pasivo Millones S/. 382.0 346.9 10.1%
- Corriente Millones S/. 251.8 192.3 31.0%
- No corriente Millones S/. 130.1 154.6 -15.8%
Patrimonio Millones S/. 929.8 881.3 5.5%
ESTADO DE RESULTADO
Ingresos por actividades ordinarias Millones S/. 601.8 528.2 13.9%
Utilidad bruta Millones S/. 104.0 109.4 -4.9%
Utilidad de operacion Millones S/. 57.5 61.3 -6.3%
Utilidad antes de los impuestos a las ganancias Millones S/. 50.9 60.1 -15.4%
Utilidad neta Millones S/. 34.7 35.1 -1.2%
FLUJO DE EFECTIVO
Efectivo neto provisto por actividades de operacion Millones S/. 88.6 98.2 -9.7%
Efectivo neto aplicado a inversion Millones S/. 97.2 50.4 93.0%
Efectivo neto provisto por actividades de
financiamiento Millones S/. 22.2 -55.0 140.4%
(Disminucion) Aumento de efectivo neto Millones S/. 13.6 -7.2 289.4%
Efectivo al inicio del periodo Millones S/. 7.5 14.7 -48.8%
o Saldo de efectivo final Millones S/. 21.1 7.5 180.4%
& iNDICES FINANCIEROS
§ Margen de utilidad bruta (%) 17.29% 20.71% -3.42
@ Rendimiento sobre activos (ROA) (%) 4.68% 5.06% -0.38
'g Rentabilidad patrimonial (%) 3.94% 4.04% -0.09
g Rentabilidad operativa (%) 9.55% 11.61% -2.07
= Rentabilidad neta sobre ingresos de actividades
ordinarias (%) 5.77% 6.65% -0.88
iNDICES DE GESTION
Clientes Miles 712.3 663.0 7.4%
Venta de energia eléctrica GWh 1,651.1 1,5679.8 4.5%
- Clientes libres GWh 7.7 59.0 21.5%
- Clientes regulados GWh 1,579.4 1,520.9 3.9%
Fuerza laboral Trabajadores 440 449 -2.0%
indice de clientes atendidos por trabajador Clientes/Trabajador 1,619 1,477 9.6%
indice venta de energia mensual promedio trabajador MWh/trabajador mes 312.7 293.2 6.6%
Inversion ejecutada Millones S/. 81.4 31.0 162.5%
Pérdidas de energia promedio anual % 9.09% 9.50% -0.41
MERCADO
Departamentos Numero 3 3 0.0%
Provincias NuUmero 39 39 0.0%
Distritos Numero 308 308 0.0%
Poblacion Millones habitantes 3.7 3.5 5.2%
Coeficiente de electrificacion % 90.04% 88.09% 1.87
VENTAS GWh 1,651.1 1,5679.8 4.5%
AT GWh 63.8 85.8 -25.7%
MT GWh 693.4 635.6 9.1%
BT GWh 893.9 858.5 4.1%
CALIDAD DEL SERVICIO
Duracion de interrupciones SAIDI Horas 53.77 58.64 -8.3%
Frecuencia de interrupciones SAIFI Veces 25.85 28.47 -9.2%
OPERACIONES
Centrales eléctricas propias NUmero 17 19 -10.5%
Potencia instalada de centrales eléctricas propias MW 18.8 21.8 -13.8%
Lineas de transmision y subtransmision Kms. 1,472 1,472 0.0%
Subestaciones de transformacion NUmero 46 46 0.0%
Potencia instalada MVA 693 693 0.0%
Redes de distribucion Kms. 30,918 26,617 16.2%
- Media tension Kms. 14,042 12,593 11.5%
- Baja tension Kms. 16,876 14,024 20.3%
Subestaciones de distribucion Numero 13,386 12,251 9.3%
Potencia de SED MVA 1,082 1,012 6.9%

(1) Cifras Auditadas.
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MAXIMA

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.

R LA DEMANDA MAXIMA
i DE POTENCIA INDICA EL
i \/OLUMEN DE ENERGIA

| ECTRICA MAS ALTO
-(QUERIDO POR UNA
-MPRESA DISTRIBUIDORA
DURANTE LAS HORAS PUNTA.

len
©
o
Al
T
|
C
©
o
-
(@]
=
()
=
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L3 demanda maxima registrada
en el ano 2013 Tue de 354.3
MW, Se produjo el 03 de
diciembre, 3 las 19:45 horas, vy
supero en 11.9% 3 la del afio
2012 (316.6 MW), El promedio
de la demanda maxima en 2013
fue de 3204 MW v superd en
12.7% al promedio de 2017
(284.4 MW),

La mayor demanda se produjo
en noviembre y diciembre,
debido a la estacionalidad de

EVOLUCION DE LA MAXIMA DEMANDA (MW)

Maxima Demanda

Ano Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Demanda Promedio los procesos productivos de los
clientes, principalmente en el

2010 243.8 242.6 245.4 2453 271.7 269.1 254.0 243.9 248.4 250.4 261.5 260.7 271.7 256.9 )
sector pesquero de las Unidades
2011 259.3 267.8 270.5 282.2 2714 274.0 259.9 256.9 264.6 261.9 296.0 302.9 302.9 277.7 de Negocio de Chimbote v La
2012 300.7 281.4 289.7 295 313.7 316.1 313.3 286.5 291.5 292.1 298.5 301.3 316.1 284.4 Libertad Noroeste.

2013 307.2 307.7 311.2 300.4 329.8 326.2 306.6 306.2 308.4 313.4 347.7 354.3 354.3 320.4
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)
DE EN

RG

| AS PERDIDAS DE ENERGIA
N EL SISTEMA DE
TRANSMISION REPRESENTAN
4% DEL TOTAL DE ENERGIA
ADQUIRIDA, PORCENTAJE
QUE EQUIVALE A 7415

GWH. EL ANO ANTERIOR LAS
PERDIDAS REPRESENTARON
cL 3.48% (61.39 GWH).

EVOLUCION DE LAS PERDIDAS EN TRANSMISION (%)

Concepto

1. Energia adquirida a
generadoras (MWh)

2. Pérdidas en

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

850,069 930,682 1,146,988 1,365,672 1,631,161 1,851,501

transmision en MAT

y AT (MWh)
3. Pérdidas en

39,808 43,506 49,566 48,024 61,155 74,146

transmision % (2 / 1) 4.68% 4.67% 4.32% 3.52% 3.75% 4.00%

% PROMEDIO DE PERDIDAS 80,0000

EN EL SISTEMA DE TRANSMISION

70,000 L
60,000
- 2. Pérdidas en transmisién en MAT y AT (MWh) 50,000
s
40,000
e=={l== 3 pérdidas en transmision % (2/1) =

30,000
20,000

10,000

0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

[ as pérdidas de energia en el sistema de distribucion alcanzaron el
9.09% en media y baja tension, con una IMportante disminucion respecto
al afo 2012 (9.50%). Los Tactores de expansion de pérdidas calculados
oor la Gerencia Adjunta de Reqgulacion Taritaria (GART) del Osinergmin
reconocen para HIDRANDINA SA un 6.41% en pérdidas de distribucion.

EVOLUCION DE LAS PERDIDAS EN DISTRIBUCION (%)

Concepto 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. Energia entregada al

sistema de distribucion

en MT y BT (MWh) 739,771 771,987 828,638 877,972 967,648 1,079,683 1,214,709 1,282,630 1,379,984 1,532,133 1,651,007 1,746,072
2. Pérdidas en distribucion -

MT y BT (MWh) 79,511 79,782 86,533 88,278 95,856 105,460 114,213 121,658 131,873 147,043 156,928 158,732
3. Pérdidas en distribucion

% (2 /1) 10.75% 10.33% 10.44% 10.05% 9.91% 9.77% 9.40% 9.49% 9.56% 9.60% 9.50% 9.09%
4. Pérdidas reconocidas en

la tarifa (%) 11.58% 10.48% 9.48% 8.35% 7.11% 7.07% 7.01% 6.91% 7.02% 6.76% 6.62% 6.41%

4%
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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) ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET oCT NOV DIC

TENSION BT 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13  TOTAL

Med. programadas 208 199 269 230 208 200 193 262 231 265 283 242 2,810

Buena calidad 137 134 153 141 137 112 92 142 131 175 180 132 1,666

Mala calidad 64 45 92 70 78 74 78 81 67 59 78 66 852

Fallidas 7 20 24 19 13 14 23 39 33 31 25 44 292

J J No medidas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

| N

Med. Ejecutadas 208 199 269 230 208 200 193 262 231 265 283 242 2,810

. ‘ E S _ Q \/ T T % MALA CALIDAD 31.84 25.14 37.55 33.18 36.28 39.78 45.88 36.32 33.84 25.21 30.23 33.33 33.84

A) PRODUCTO - TENSION

L3 empresa efectud evaluaciones de los niveles de tension conforme
3 [3s exigencias de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Electricos (NTCSE) y obtuvo los siguientes resultados;
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MEDICIONES DE BAJA TENSION:

Se realizaron 2,810 mediciones de baja tension. 1,666 tuvieron como resultado buena calidad
(69.29%); 852 mediciones de mala calidad (30.32%) y hubo 292 mediciones fallidas (10.39%). No Medidas
Fallidas

Mala Calidad

- Buena Calidad

Med. Programada

TENSION BT

Ene Feb Marz Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13

- No Medidas
- Fallidas . MAR ABR JUL AGO SET OCT
TENSION MT/AT 13 13 13 13 13 13

Mala Calidad Med.

170 programadas 127 187 209

Buena Calidad Buena calidad 110 149 167

e Med. Programada

120 Mala calidad 1 9 5

70 Fallidas 16 29 37

No medidas 0 0 0
20

Med. Ejecutadas

Ene Feb Marz Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
13 13 13 13 13 3 13 13 13 13 13 13
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B) SUMINISTRO E
INTERRUPCIONES

La continuidad del suministro es un factor
clave en la calidad del servicio, ya que

las interrupciones afectan las labores
comerciales, industriales, domésticas y
otras actividades de los consumidores.

La medicion del promedio de interrupciones
al ano por cliente se realiza a través de dos
indicadores aceptados internacionalmente:
SAIDI (duracion) y SAIFI (frecuencia). El
valor Saidi fue de 53.77 horas (24.67

horas en el primer semestre y 29,10 horas
en el segundo semestre). Los cortes por
fallas internas representaron el 26.81%;
otros y terceros el 28,82%; expansion y
reforzamiento el 8.61%; mantenimiento
preventivo el 15.48%; hurto de conductor
11.22%; seguridad 1.25%; y 7.81% por
fallas externas (G/T): Este indice disminuy®
en 8.30% respecto al ano 2012 donde
alcanz6 a 58.64 horas promedio.

[EESE S =
1 i

...

l"Flil'-'il|l|l|-

1.25%

SAIDI

15.48%
28.82%

SEGURIDAD

- MANTENIMIENTO
- EXPAN.Y REF.
- FALLA

8.61%

EXTERNO (G/T)
26.81% 11.22%
- HURTO DE CONDUCTOR
7.81%
OTROS Y TERCEROS
SAIDI
Otros y Hurto de
Externo (G/T) Falla Expan.y Ref. Mantto Seguridad Terceros conductor
7.81% 26.81% 8.61% 15.48% 1.25% 28.82% 11.22%
El valor Saifi fue de 25.85 veces en promedio (11.35 en el primer semestre y 14.50 veces en el
segundo semestre). La mayor incidencia de las interrupciones fue por fallas (36.35%); otros y
terceros (33.53%); hurto de conductor (8.93%); factores externos (8.63%); seguridad (5.27%);
mantenimiento preventivo (4.64%); y expansion y reforzamiento (2.66%). El Saifi disminuyo
9.20% con relacion al ano 2012 donde alcanzé a 28.47 veces en promedio.
SAIFI
5.27%
2.66%
SEGURIDAD
33.53%
MANTENIMIENTO
- EXPAN. Y REF
- FALLA
EXTERNO (G/T)
36.35%
- HURTO DE CONDUCTOR
0,
8.93% - OTROS Y TERCEROS
8.63%
SAIFI
Otros y Hurto de
Externo (G/T) Falla Expan.y Ref. Mantto Seguridad Terceros conductor

8.63% 36.35% 2.66% 4.64% 5.27% 33.53% 8.93%
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HIDRANDINA

Y MANTEN.

A) GENERACION

EN EL ANO 2013, LA
PRODUCCION DE LAS
CENTRALES DE GENERACION
HIDRAULICA FUE DE 32.05
GWH; LA PRODUCCION DE

| AS CENTRALES TERMICAS
FUE DE 3.43 GWH Y SUPERO
A LA DEL ANO ANTERIOR
(2.42 GWH) EN 1.01 GWH.

[ .3 empresa tambien programo actividades predictivas
v ejecuto inspecciones termograncas, asi como
analisis vibracionales 3 (os equipos electromecsnicos.
Ademas, se realizd una de (as tres visitas de
INSPECCION programadas, a as Instalaciones civiles
electromecanicas.

El programa anual de monitoreo ambiental Tue
ejecutado en Torma consistente mediante el
monitoreo mensual de efluentes liguidos, ruidos,
radiaciones electromagnéticas y emisiones gase0sas
en [as centrales de generacion. También se controlo
l0s diversos parametros smbientales v se elaboro

AC

LA )

trimestralmente informes que se emitieron a la
Direccion General de Asuntos Ambientales del
Ministerio de Energia y Minas,

B) TRANSMISION

Las actividades de mantenimiento en

el sistema de transmision se orientaron

a conservar de manera efectiva las
instalaciones (subestaciones de potencia
y lineas de transmisién), con la finalidad
de mejorar la confiabilidad del sistema y
disminuir el nivel de interrupciones.

Las actividades de mayor relevancia fueron:

> Aplicacion del método de mantenimiento del aislamiento mediante
hidrolavado en caliente. De esta manera se evitd mayores tiempos
programados de indisponibilidad de las lineas.

> Servicio especializado para la extraccion de muestras y analisis de aceite
dieléctrico de los transformadores de potencia en las subestaciones de
HIDRANDINA S.A.

> Conexion del transformador zig-zag a la barra de 10kV de la SE
Pacasmayo, para el cambio de sistema a neutro aterrizado, mejorando la
sensibilidad del sistema de proteccion ante fallas a tierra.

> Cambio de transformadores de corriente de la celda de linea L-6048 en
la SE Cajabamba para atencion de la demanda de ampliacion solicitada
por la Compania Minera Poderosa.

> Mantenimiento integral del conmutador bajo carga marca MR, tipo VIII
350Y, del transformador de potencia de 25MVA, para la SE Pacasmayo.

> Cambio de transformador de potencia existente, de 5MVA, 60/10kV,
por otro de 25MVA, 60/10kV en la SE Pacasmayo, por ampliacion de
capacidad de transformacion para atencion de la demanda.

> Cambio de transformador de potencia existente de 2MVA, 34.5/10kV
por otro de 68.5MVA, 34.5/10kV, en la SE Casagrande 1, por averia.

> Regeneracion de aceite dieléctrico del transformador de potencia en
reserva BMVA, 34.5/10kV de la SE Trujillo Sur, para su instalacion en la
SE Moche.

> Instalacion de poste intermedio para corregir distancia de seguridad en
el vano 34 - 35 de la Linea de Transmision L-1117/138kV, SE Truijillo
Norte, SE Porvenir.

> Reubicacion de vano 82-83 para superar distancias de seguridad
respecto a construcciones en la LT L-3344/34.5kV SE Paijan - SE
Malabrigo.

> Instalacion de muretes contra impacto vehicular en las estructuras N°
43, 44, 45 y 46 de la LT L-6696/60kV, SE Trujillo Sur - SE Vira.

> Montaje y puesta en servicio de la celda y el banco de condensadores
de 5.5 MVA en la barra de 22.9kV de la SE Cajabamba.

> Ampliacion de la SE Cajamarca Norte, consistente en montaje y puesta
en servicio de las celdas de transformador 220 y 60 kV, asi como del
transformador de potencia de 75MVA, 220/60/10 kV.
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C) DISTRIBUCION

Como parte del mantenimiento del sistema de
distribucion, se adoptaron medidas preventivas,
correctivas y predictivas en los sistemas de
media tension, baja tension, subestaciones de

distribucion e instalaciones de alumbrado publico.

El objetivo de dichas medidas fue conservar de
manera efectiva las instalaciones; garantizar la

funcionalidad y operatividad de los activos en forma
segura, confiable y oportuna: reducir al minimo las

interrupciones por mantenimiento y eliminar las
fallas no previstas en estos sistemas.

Asimismo, se atendié de forma adecuada los
requerimientos del organismo fiscalizador en los
siguientes temas: seguridad publica, operatividad
y recepcion de denuncias de alumbrado publico,
atencion de hurtos de conductor eléctrico, y
solicitudes de los clientes por deterioro de las
redes. También reubicacion de instalaciones de
distribucion, y mejoramiento de la calidad de
producto, entre otras. Adicionalmente, se atendid
el mantenimiento en instalaciones de terceros
(particulares), con el método tradicional, y en
caliente (lineas energizadas), generando ingresos
adicionales a la empresa por un monto de
S/.193,072.36 en la Unidad de Negocios Trujillo.

Trujillo Porvenir

LLas actividades mas relevantes fueron:

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREDICTIVO

> Medicién de resistencia de los sistemas
de puesta a tierra en subestaciones y
seccionamientos de linea.

> Medicion de puntos calientes con equipo
termovisor.

> Medicion y monitoreo de parametros
eléctricos (tension, corriente) en las

subestaciones de distribucion.

> Medicion y monitoreo de rigidez
dieléctrica de los transformadores de
distribucion.

Truijillo Libertad

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

> Cambio de pararrayos y seccionadores
cut-out.

> Cambio de estructuras de media y baja
tension.

> Mantenimiento y cambio de tableros de
distribucion.

> Mantenimiento de transformadores.

> Limpieza y mantenimiento de franja de
servidumbre.

> Implementacion de nuevas subestaciones

para la mejora de la calidad del producto.

PROGRAMA PARA MEJORA DE
LA CALIDAD DEL PRODUCTO

> Rotacion de transformadores.

> Balances de fases en redes de baja
tension.

> Traspasos de carga en redes de baja
tension.

> Programa de regulacion de taps en
subestaciones de distribucion.

> Programa de readecuaciones y
reforzamientos menores en redes de baja
tension.

PROGRAMA DE LINEAS ENERGIZADAS

La cuadrilla de lineas energizadas de Truijillo intervino en actividades
preventivas, para garantizar la calidad del servicio de energia eléctrica a

nivel regional.

Dentro de las actividades mas relevantes ejecutadas en el ano 2013 se

tiene las siguientes:

Total

3000

250

200

150

100

50

INTERVENCIONES EN LINEA ENERGIZADA
DIFERENTES SECTORES, ANO 2013

TRUJILLO SUR
TRUJILLO PORVENIR

TRUJILLO NORTE

TRUJILLO NOROESTE

Trujillo Norte NorQOeste Moche Norte Chimbote Vird Cajamarca Salaverry Quiruvilca

MOCHE
CHIMBOTE

VIRU

LIBERTAD NORTE
CAJAMARCA
SALAVERRY
QUIRUVILCA
HUARAZ
OTUZCO
HUAMACHUCHO
LOS PINOS

SANTIAGO DE CHUCO

Santiago de
Huaraz Chuco  Otuzco Huamanchuco Los Pinos

188 81 32 18

26 21 13 12

g

3 3 2 1 1
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A) SEGURIDAD

N
U
D10

El Sistera de Gestion de Sequridad
de HIDRANDINA SA se basa

en 3 culturs preventiva,
Lmplica una serie de medidas
de aplicacion diaria en 33
actividades operativas y
administrativas de la empress,
asi como en (as relaciones con
l0s clientes v 3 comunidad en
general

Enelano 2013 se llevo a cabo
8 revision y estandarizacion

de lineamientos de Sequridac

v Salud en el Trabgjo, Estas
[abores hicieron posible (3
implementacion de los controles
OPEracionales necesarios para

6 prevencion de incidentes y
accidentes,

En el programa también fueron incluidas las
actividades de mantenimiento de ambientes
de trabajo, la inspeccion de escaleras, la
prueba dieléctrica de guantes-pértigas,
monitoreos ocupacionales y ergonémicos.
Todas estas tareas estan relacionadas con la
evaluacion de riesgos (IPER) y contempladas
en la normativa vigente: R.M. N° 111-2013-
EM/DM, Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo con Electricidad-2013; Ley

N° 29783, Seguridad y Salud en el Trabajo;
DS 0005-2012-TR, Reglamento de la

Ley 29783, y RM 0375-2008-TR, Norma
Bésica de Ergonomia y Procedimiento de
Evaluacién de Riesgo Disergondmico.

Asimismo, durante el afio 2013, se
impulsaron capacitaciones y entrenamientos
a trabajadores propios y contratistas en
actividades criticas, tanto en la sede de
Trujillo como en las Unidades de Negocio.

INDICADORES DE GESTION EN SEGURIDAD, ANO 2013

Descripcion Indicador anual Unid.

Numero de
accidentes con
dias perdidos 21

Unidades

Accidentes con
dias perdidos*

indice de
frecuencia (IF) 7.59

indice de severidad
(I1S) 4498.70

Dias perdidos*

[ndice de
accidentalidad (IA) 34.15

*por cada millén de horas hombre trabajadas durante el afio.

> En diciembre se desarrolld el Taller de Identificacion
de Medidas Preventivas en Seguridad y Salud en
el Trabajo, para identificar al trabajador y el equipo

mas seguro. Se les hizo un reconocimiento publico,

mediante una premiacion.
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B) MEDIO AMBIENTE

Se ha dado cumplimiento

v sequimiento 3 los
requerimientos que exige g
normatividad ambiental y 3
l0s Instrumentos de gestion
amblental elaborados por 15
empress, adoptando medidas
de proteccion del medio
ambiente en el entorno.

Enelano 2013, se reslizo

3 revision de componentes

de la Matriz Identificacion

de Aspectos v tvaluacion de
Impactos Ambientales (IAEL)
de las actividades operativas vy
administrativas de la empress,
con la Ninalidad de hacer mas
efectiva la gestion ambiental

Dicha identificacion permitio mejorar los
controles operacionales necesarios para el
cuidado del medio ambiente, relacionados
con el manejo de residuos solidos en las
oficinas principales, sub estaciones de
transformacion, centrales de generacion 'y
almacenes centrales de la empresa.

Para reforzar la gestion ambiental, se desarrolld
un programa de capacitacion al personal de las
Unidades de Negocios, orientado a sensibilizar
a nuestros colaboradores en el tema ambiental
y en la gestion de los residuos solidos. Se
superviso el cumplimiento de los instrumentos
de gestion ambiental, como el Plan de Manejo
de Residuos Sdlidos, la Instruccion sobre
Manejo de Residuos y el Plan de Contingencia
para casos de emergencia, poniendo énfasis en
la matriz IAEL.

Asimismo, se elaboro y gjecutd el programa
ambiental, que consiste en el monitoreo
mensual de efluentes liquidos, ruidos,
radiaciones electromagnéticas y emisiones
gaseosas en las centrales de generacion, asi
como el control de los diversos parametros
ambientales y la elaboracion de informes
trimestrales que se reportaron a la OEFA.

Para un adecuado seguimiento de la

evolucion de los consumos ecoeficientes,

se ha desarrollado un Modulo Informatico

de Ecoeficiencia, donde se reportan los
consumos de energia, agua y combustible. Esta
herramienta permite gestionar los consumos

de forma mas eficiente, con el consiguiente
beneficio econdémico para la empresa.

Como parte de nuestro compromiso con

el medio ambiente y con la comunidad
internacional en la erradicacion de los bifenilos
policlorados, PCB, se ha capacitado al personal
de las diferentes Unidades de Negocios para

el descarte de PCB en aceites dieléctricos

de transformadores, en concordancia con el
Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes
Organicos Persistentes(COPs), segun el cual los
paises deben adoptar medidas para reducir y/o
eliminar las emisiones y liberaciones de estos
compuestos al medio ambiente.

La ejecucion del inventario complementario del
Proyecto “Manejo y Disposicion Ambientalmente
Racional de Bifenilos Paoliclorados” por parte de
HIDRANDINA S.A., en calidad de asociada al
proyecto, es el objetivo que se ha planteado la
empresa para asegurar el manejo adecuado de
PCBS, a través del retiro gradual y eliminacion
antes del 2025.

La realizacion de importantes inversiones

y la gjecucion de actividades operativas
permitieron mejorar la infraestructura eléctrica
de HIDRANDINA S.A. asi como atender

la subsanacion de deficiencias de los
programas de fiscalizacion del Osinergmin, en
las actividades de generacion, transmision,
distribucion, comercializacion, alumbrado
publico, seguridad y medio ambiente.

Los procedimientos de fiscalizacion y
subsanacion de deficiencias en instalaciones
de media y baja tension por seguridad
publica siguieron ejecutandose durante el
ano, a través de inspecciones y labores de
identificacion y subsanacion de puntos de
riesgo.

Los principales trabajos consistieron en
instalar distanciadores para algjar las lineas
eléctricas de los predios, asi como reubicar
estructuras y lineas de media tension.

Subestacion

Truijillo Estructura

Tramo
SUB TOTAL

Subestacion

Cajamarca Estructura

Tramo
SUB TOTAL

Subestacion

La Libertad Norte Estructura

Tramo
SUB TOTAL

Subestacion

Chimbote Estructura

Tramo
SUB TOTAL

Subestacion

Huaraz Estructura

Tramo
SUB TOTAL

También se adoptaron acciones preventivas,
como lainstalacion de mangas aislantes en
las redes de MT y cubiertas de fibra de vidrio
en las subestaciones de distribucion y en

los equipos de maniobra para minimizar la
posibilidad de accidentes de terceros.

A diciembre de 2013 se tuvo la siguiente
estadistica del total de deficiencias
reportadas en media tension, por seguridad
publica.
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D) SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

requisitos de

012007/, Sistema

guridad v Salud en el

orma 150 140012004,

c Gestion Ambiental. Estos

ados vy sistemas se Integran 3

istema de Gestion de la Calidad

10 3 norma 150 90012008, que se
encuentra implementada y certificads
desde el ano 2006,

En sus Sedes Lima, Trujillo y en las Unidades de Negocios
de Cajamarca, Libertad Norte, Chimbote y Huaraz, y
luego de las respectivas auditorias realizadas por SGS

del Pert SAC, HIDRANDINA S.A. se encuentra certificada
por procesos, con el siguiente alcance: “Comercializacion
de energia eléctrica, Operacion y mantenimiento en
generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica,
asi como Desarrollo y gestion de proyectos.”

Los conceptos de seguridad y salud de los trabajadores, asi como la
preservacion del medio ambiente, son de mucha importancia para nuestra
organizacion, por lo que actualmente se les brinda una consideracion muy
importante a nivel estratégico. A ello se suma la necesidad de dar plena atencion
y cumplimiento a las exigentes normas legales vigentes, para la prevencion

de riesgos laborales y la gestion medio ambiental que tenga por objetivos
mejorar el nivel de seguridad, reducir los accidentes, prevenir enfermedades
ocupacionales, evitar pérdidas y cualquier afectacion al ecosistema.

Asimismo, en el 2013 se trabajaron de manera integrada al SIG de HIDRANDINA S.A.,
el Sistema de Control Interno, bajo el enfoque del informe COSO, asi como la
implementacion del Coédigo de Buen Gobierno Corporativo. En este proceso

de implementacion e integracion de sistemas, se viene haciendo un despliegue
de actividades por parte de todo el personal de la empresa (gerentes, jefes,
supervisores, técnicos, etc.), asi como del personal de las empresas que nos
brindan servicios.
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71 EVOLUCION

De LA TARIFA

T e

’ ;
s -
% .' 'ﬂ ;'ai_- ™y LT
g L as tarifas de venta de energia 3 clientes del sector ™. | — %
s requlado son Tjadas cada cuatro anos por 18 Gerencia " o
de Regulacion Taritaria (GART) del Osinergmin, ente — )
regulador del sector energetico. Para establecerlas se y (= :
toma en cuenta Tactores como: los costos de operacion
v mantenimiento, 3 demanda maxima de energia y 0.66% ‘
l0s niveles de pérdidas aceptados. En la Tormula de % 13.26%
determinacion tarifaria también se incluye el costo de =
reposicion de os activos utilizados para prestar el servicio. /
La tarifa de venta de energia mas representativa (baja tension-BT5R), mostrd la siguiente
evolucion en los principales sistemas eléctricos urbano, semiurbano vy rural:
19.94%
VAD-MT
EVOLUCION DE LA TARIFA - SECTOR BT5R (CTMS.S/.KWH) - e 10N SECUNDARIR
2:2:;:?:0 ned3 La composicion de la tarifa en diciembre de 2013 fue la siguiente:

TRANSMISION PRINCIPAL
Trujillo 36.77

Cajamarca 36.76 GENERADOR

SER 19.94 4.25 0.66 3.64 13.26 41.75
Ticapampa 55.56 47.76% 10.18% 158%  873%  31.75%  100.00% - VAD-BT
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electricidad de otra manera.

Los beneficiarios son clientes
residenciales cuyo consumo €s menor
a 100 kWh al mes. Este subsidio se
financia gracias a una sobretasa que
se aplica a otros clientes y a empresas
distribuidoras.

Inicialmente, el beneficio se fijé por un
periodo de treinta meses (desde el 1°

VI

ON

de noviembre de 2001). Luego, por

Ley N°28307, se dispuso su vigencia
indefinida. A partir de noviembre de
2001 se hacen transferencias de fondos

entre empresas aportantes y receptoras.

Por la naturaleza de su mercado,
HIDRANDINA S.A. es una empresa
receptora. En el afio 2013 percibid
S/.5,305,342 de las empresas
distribuidoras Luz del Sur y Edelnor.
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7.2.3 MECANISMO DE
COMPENSACION PARA
SISTEMAS AISLADOS (MCSA)

La Ley N°28832 cred el mecanismo de
compensacion para sistemas aislados, cuyo
objetivo es favorecer el acceso y la utilizacion
de energia eléctrica a los usuarios regulados,
a través de una unica tarifa de distribucion.
Lo que se busca es compensar los mayores
costos, derivados de la generacion y
distribucion aislada, y atendidos a través de
dichos sistemas (articulo N°30).

En el ano 2013, fueron transferidos
S/.9,701,527, tanto a empresas distribuidoras
(S/.3,740,487) como al MINEM (S/.5,961,040).
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-SDE EL ANO 2004, HIDRANDINA VIENE

con un indice de 143.3 reclamos por cada 10

=JORADO LA ATENCION A SUS CLIENTES.

UESTRA DE ESE PROPOSITO ES QUE LOS
CRTODOS DE ATENCION DE SOLICITUDES e L
= NUEVOS SUMINISTROS Y RECONEXIONES N
EL SERVICIO A CAUSA DE CORTES POR Sttt
OROSIDAD SE MANTIENEN POR DEBAJO DE R Yy oo comeel o trn conuners
' OS PLAZOS LIMITE FIJADOS POR LA NTCSE.

| OS RECLAMOS REGISTRADOS DURANTE EL
ANO SUMARON 10,208; ES DECIR, 16.1% MAS

RESPECTO AL ANO ANTERIOR (8,791).

Reclamos indices de Reclamos
Reclamos Promedio por fundados por reclamos x 10 fundados x 10
fundados mes mes N° de clientes mil clientes mil clientes

< <Y

U

=z O U

N° Reclamos
7440
3855
3675
3856
3471
2783
3717
4833
5647
6659
8791
10,208

4673
1704
1281
1347
1178
1034
1272
1561
1330
1533
1996
2,120

620
321
306
321
189
232
310
403
471
555
733
851

389
142
107
12
98
86
106
130
111
128
166
177

367662
378330
396563
411438
440806
460304
508698
538724
577553
618174
662956
712341

202.36
101.90
92.67
93.72
78.74
60.46
73.07
89.71
97.77
107.72
132.60
143.30

127.10
45.04
32.30
32.74
26.72
22.46
25.01
28.98
23.03
24.80
30.11
20.76
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COMO EMPRESA DE SERVICIO

SATISFACCION DEL CLIENT

£N consecuencis, su
estrategia empresarial No
solo busca maximizar 13
rentabilidad, sino tambien
Orindar un servicio de
excelencia al mayor Nimero
de usuarios, teniendo en
cuenta la iImportancia de g
electricidad en 3 calidad de
vida de 3s personas.

Al concluir el afo 2013,
HIDRANDINA S A alcanzo los
/17,341 clientes atendidos,
49,385 mas respecto al afio
2012 (662,956 clientes),

[0 que representa un
crecimiento del /45%.

La empresa tiene tres (03) clientes libres -Minera
Poderosa (8 MW), Corporacion Lindley (5 MW)
y Camposol (4.25 MW)- y una cartera de 2849
clientes mayores, que consumen el 48% de la

venta de energia.

PUBLICO, LA FILOSOFIA DE
HIDRANDINA SA. &S LOGRA
MANTENER UN ALTO NIVEL

RY
JE

Los clientes libres son les que demandan una
potencia superior a 2,500 kW y aquellos que
facultativamente, encontrandose entre los 200

y 2,500 KW, optan por-una atencion-dentro del
mercado libre. El precio para la energia contratada
es negociado directamente entre cliente y
proveedor.

Los clientes.regulados son aquellos cuya demanda
de potencia no excede los 200 kW y también
aquellos cuyo consumo se establece entre los 200
y 2,500 kW y optan por el mercado regulado. El
precio que pagan por la energia (tarifa) es aprobado
por la GART del Osinergmin.

Evolucion de clientes por tipo de mercado y nivel de tension

La mayor parte del crecimiento de clientes en el afio 2013 se presentd en el nivel de baja tension residencial, con 46,034 nuevos usuarios. En dicho sector se concentra
el 92.3% de la clientela. La evolucion por sectores de consumo en los ultimos anos ha sido la siguiente:

CONCEPTO 2002 2003

MERCADO

REGULADO 367,668 378,319

2004 2005

396,559 411,437

2006

440,804

2007

469,965

2008 2009

508,696 538,722

2010

577,551

2011

618,171

2012

662,953

2013

712,338

Crecimiento
2013/2012

- Baja Tension 366,527 377,071 395,181 409,953 439,187 468,180 506,799 536,724 575476 615986 660,689 709,977 49,288
* Residencial 338,300 345,436 360,455 373,569 399,640 427,320 464,537 492,896 530,326 568,992 611,532 657,566 46,034
* No residencial 28,227 31,635 34,726 36,384 39,547 40,860 42,262 43,828 45,150 46,994 49,157 52,411 3,254
- Media tensién 1,130 1,236 1,360 1,468 1,602 1,770 1,880 1,982 2,058 2,169 2,249 2,350 101
- Alta tension 11 12 18 16 15 15 17 16 17 16 15 11 -4

MERCADO

LIBRE 14 11 4 1 2 2 2 2 2 3 3 3 0
- Media tension 11 9 4 0 1 1 1 1 1 2 2 2 0
- Alta tension 3 2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0

TOTAL 367,682 378,330 396,563 411,438 440,806 469,967 508,698 538,724 577,553 618,174 662,956 712,341 49,385

Evolucion de clientes por Unidades

de Negocio

VARIACION (2013/2012)

Truijillo
Chimbote
Chepén
Huaraz

Cajamarca

Unidad de
Negocio

Trujillo
Chimbote

LL
Noroeste

Huaraz

Cajamarca

20,864
7,896
2,121
5,994

12,510

2003
169,317
82,858

49,363
45,895
40,897

2005
169,842
88,042

53,731
50,468
49,355

800,000

700,000

600,000

500,000

400,000

300,000

200,000

2007
188,331
93,005

57,438
71,039
60,154

EVOLUCION DEL NUMERO DE CLIENTES

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2009
212,991
103,043

68,105
81,672
73,013

2011
238,027
115,599

77,214
89,549
97,785

2013
277,460
129,460

82,106
100,338
122,977

7.45%

Crecimiento
2013/2012
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u u Dicho incremento se debio a la aplicacion
de politicas de facilidades de pago
para nuevos suministros, la atencion a
. . proyectos del programa Mi Vivienda,
la captacion de clientes provenientes
— de proyectos del MEM, los gobiernos

regionales y las municipalidades.

EL COEFICIENTEDE  Aconduire
CLECTRIFICACION 0 o
ES LA MEDIDA atendidas por

HIDRANDINA

QUE INDICA EL SA. alcanzaron
PORCENTAJE un coeficiente
DE HABITANTES e
QUE TIENEN 195 puntos
ACCESO REGULAR s
A LA ENERGIA el 3o amterLor ‘1‘
FLECTRICA EN UNA E509%)

DETERMINADA

AREA.

| 1
|'1[ ,Ir‘FWIJIrf'JJffJI'f |
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POR MERCADO Y NIVEL DE TENSION

L3 energia vendids por la empresa en el ano 2013 Tue de 1,651.1 G\Wh, de los cuales 1,5/94
GWh (967%) se vendieron en el mercado regulado y /1.8 GWh (47%), en el mercado libre,

Variacion
2013/2012

21.5%
3.9%
-55.7%
8.4%
4.1%
2.5%
17.6%
8.3%

2012
58,983
1,620,859
51,158
611,237
858,464
579,023
188,238
72,920

2010 2013
36,483
1,286,288
47,560
501,578
737,150
490,457
180,231

66,462

2006
16,991
905,627
38,081
317,947
549,600
356,641
133,961
58,998

2008
29,606
1,135,928
45,967
424,508
665,453
438,944
165,246
61,263

Mercado / Segmento
Mercado libre
Mercado regulado
- Alta tension
- Media tension
- Baja tension
* Domiciliario
* No domiciliario

* Alumbrado
publico

VENTA DE ENERGIA ANO 2013 EN MWh
PORTIPO DE MERCADO Y NIVEL DE TENSION

4%

- Mercado regulado baja tensién

- Mercado regulado media tensién

- Mercado libre

- Mercado regulado alta tension

54%

o -1 POR SECTORES
ECONOMICOS
La venta de energia por
Lo Sector Participac
= sectores economicos econémico 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 %
se concentro en el
sector industrial: 45.9% Industrial 328,176 373,019 427,285 500,081 533,047 585,621 675,952 721,179 757,160 45.9%
del volumen. El sector Comercial y
] —— . . , Servicios 120,781 133,961 148,997 165,246 171,781 181,963 195,003 206,721 221,318 13.4%
7/ residencial represento
— — 36% de las ventas. en Domiciliario 324,036 356,641 394,792 438,944 459,120 489,123 527,975 579,023 593,655 36.0%
—— tanto 13.4% se vendio Alumbrado
en el sector comercial y publico 57,482 58,998 59,753 61,263 64,335 66,063 68,258 72,920 78,966 4.8%
— -t de servicios. TOTAL 830,474 922,619 1,030,827 1,165,534 1,228,283 1,322,771 1,467,188 1,579,843 1,651,099 100.0%

VENTA DE ENERGIA POR SECTORES
ECONOMICOS- ANO 2013

- Industrial
- Alumbrado publico

- Domiciliario

- Comercial y Servicios
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77 PRODUCCION

Y COMPRA DE ENERGIA

Como empress distribuidors,
HIDRANDINA SA adquiere la mayor
parte de (g energia eléctrica que
comercializa a empresas generadoras.
También produce una pequena parte en
SUS pequenas centrales de generacion
nidraulica v térmics, especialmente
para los servicios aislados, donde no
legan las lineas de transmision del
sistema Interconectado.

A

JE
QL
=L
TE

CENTRAL HIDRAULICA DE

PACARENCA CONTINUA PARALIZADA

SDE ABRIL DE 2009, SITUACION

E OBLIGA A GENERAR ENERGIA
CCTRICA A TRAVES DE GRUPQS
RMICOS, DEBIDO A QUE SE TRATA DE

UN

DE
90

SISTEMA AISLADO.

L VOLUMEN TOTAL DE ENERGIA, EL

3% SE OBTUVO POR GENERACION

HIDRAULICA'Y EL 9.7% POR

Cls

NERACION TERMICA

PRODUCCION BRUTA DE ENERGIA (EN MWH)

Centrales Tipo Ao 2008 Ao 2009 Ano 2010 Ano 2011 Ano 2012 Ao 2013
eléctricas

Pacasmayo Térmica 0] 0] 185
Tortugas Térmica 119 108 0]
Pacarenca * Térmica 0] 1,011 1,098
Huari * Térmica 0] 253 0]
Huaraz * Térmica 0] 161 2,143
Catilluc * Térmica 0] 0 0]
Caraz ** Térmica 0 0 0
Tarabamba Hidraulica 3,707 4,579 3,248
Yamobamba Hidraulica 2,948 2,506 36
Pacarenca Hidraulica 2,008 0 0
Maria Jiray (Huari) Hidraulica 9,493 11,751 4,268
Pomabamba Hidraulica 7,308 5,879 5,436
Chicche Hidraulica 2,665 2,729 1,558
Huayunga Hidraulica 2,709 2,207 2,484
Cantange Hidraulica 1,808 10,198 8,639
Paucamarca Hidraulica 2,003 2,516 2,563
Shipilco Hidraulica 285 3,370 3,348
Catilluc Hidraulica 270 420 468

35,323 47,687 35,474

Var %
(2013/2012)
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B) COMPRA DE N '- -
ENERGIA SER ~ - . T

Durante e afio 2013, HIDRANDINA S.A. \ e e e

compré 1,851.5 GWh a empresas | s | J:// ' e

generadoras, incrementando en 4.9% A - ! : ,ﬁ"jf‘

u 86.4 GWh el volumen de compra - f T _ | =

respecto al afio 2012 (1,765.1 GWh), a X

consecuencia del mayor consumo. La

evolucion de la compra de energia durante
los ultimos anos fue la siguiente:
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GENERADOR ) ()
MERCADO 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Particip. 2013 Particip.

Licit. 1 - M.
Regulado 476,113 516,818 576,764 621,549 668,847 790,724 876,336 49.6% 947,593 51.2%
Licit. 2 - M.
Regulado 548,979 609,803 702,263 727,122 785,228 828,219 878,085 49.7% 893,040 48.2%

Otros - M.
Regulado 14,268 20,367 7,653 17,000 14,665 12,218 10,721 0.6% 10,867 0.6%

TOTAL
COMPRA
(MWH) 1,039,360 1,146,988 1,286,681 1,365,672 1,468,740 1,631,161 1,765,142 100.0% 1,851,501
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L3 licitacion 1 corresponde,
orincipalmente, a la compra

en l0s puntos ubicados en

35 subestaciones Chimbote

1, Huallanca v Guadalupe, L3
icitacion 2 contempla 8 compra
en (0s puntos de las subestaciones
Tryjillo Norte v Paramonga Nueva,
Todas las compras se reslizaron a
orecios de mercado requlado, No
se eTectud contrato alguno para el
mercado libre,
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El precio medio de compra fue de 18.43 céntimos de Nuevo Sol por kWh, 13.14% mas con respecto al obtenido en el ano 2012 (16.29 céntimos de Nuevo Sol por

kWh). El incremento de precios en barra y el comportamiento respecto a la maxima demanda del SEIN explican dicho aumento. Su evolucion mensual en los dos

ultimos anos ha sido la siguiente:
Compra 2013 / 2012 Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic. Total
Precio medio 2013 (ctmo.S/.-kWh) 18.21 18.21 18.08 19.08 18.92 18.73
Precio medio 2012 (ctmo.S/.-kWh) 16.28 15.80 16.34 16.63 16.48 16.67
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El precio medio de vents Tue de 33.14 céntimos de
Nuevo Sol por kWh, o que represents un incremento " Ene.Feb. Mar Ao May Jn. . g set Oct Nov. Oc. Tl
de 3.1% respecto al promedio alcanzado en el afio 2017 '
(32.15 céntimos de Nuevo Sol por kWh). Su evolucion
oor sectores Tue | siguiente:

Venta . . . . . . . . . . . Dic. 2013
Tarifa Media MT (ctmo.S/.-kWh) 24.83 24.37
Tarifa Media BT (ctmo.S/.-kWh) 45.02 40.51
Tarifa Media C libres (ctmo.S/.-kWh) 25.57 25.15
Tarifa Media Total (ctmo.S/.-kWh) 34.89 33.14

PRECIO MEDIO DE VENTA
ctmo. S/.-kWh PROMEDIO MENSUAL ANO
2013
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31 RECURSUS |

HUMANOS

-N CONCORDANCIA CON LOS PLANES
“STRATEGICOS EN MATERIA DE GESTION
DEL CAPITAL HUMANG, DURANTE EL

- JERCICIO 2013, SE APLICO EL ESTUDIO
DEL CLIMA LABORAL, CUYOS RESULTADOS
NOS HA PERMITIDO CONOCER, ANALIZAR

Y DEFINIR LAS ACCIONES A SEGUIR PARA
MANTENER Y MEJORAR LA ARMONIA

| ABORAL. LA INTENCION ES FOMENTAR

| DESARROLLO Y COMPROMISQ DE LOS
COLABORADORES EN EL CUMPLIMIENTO DE
LAS METAS EMPRESARIALES, Y BRINDAR UN
ADECUADO SERVICIO A LA COLECTIVIDAD.

A traves de 3 consultora
Compensa Outsourcing
SAC, seinicio el Proyecto

de Evaluacion y Gestion

del Desempeno, bajo un
Nuevo modelo v enfoque

00Or competencias. Ests
nueva Iniciativa Involucra (3
INCOrporacion de mecicion por
factores y por cumplimiento
de metas, segun el modelo
de competencias, (o que
oermitirg, en et mecdisno
0l3z0, contar COn CUSCFOS
estratéegicos, tacticos v
operacionsles, aliNeados a oS
objetivos eMmPresarioles:
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B) COMPOSICION DE LA FUERZA LABORAL

Administracion

Comercializacion

Distribucion

Generacion 06 06
Transmision 11 11

TOTAL 449 440

El 40% de la fuerza laboral (176 colaboradores) se dedica a actividades relacionadas
con la gestion de comercializacion de energia eléctrica; el 41% (183 trabajadores) se
encarga de la operatividad de las instalaciones y los sistemas eléctricos de distribucion
de la empresa; el 15% (64 colaboradores) realiza actividades administrativas y el 4%
(17 trabajadores) lleva a cabo actividades de generacion y transmision eléctrica.

A) FUERZA LABORAL

La fuerza laboral estuvo conformada por
440 colaboradores, quienes desempenaron
labores permanentes en el ambito de la
concesion.

La evolucion del personal del afio 2012 al
2013, incluyendo en ambos periodos al
personal de la Sede Corporativa, ha sido
Ccomo sigue:

Fuerza laboral 2012
Estables 300
Contratos a modalidad 93
Intermediacion laboral 56

TOTAL 449
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C) CAPACITACIO N NRO. DE TRABAJADORES

CAPACITADOS 385

En el afio 2013 se consiguié mejorar el indicador de nimero de horas de capacitacion y se cumplid Nro.detrabajadores 397

al 100% la ejecucion de los cursos programados. Asimismo, se capacité al 97% de colaboradores. % Trabajadores capacitados 97.0%

En este punto, se puso énfasis en la ejecucion de cursos grupales in house, dirigidos a nivel de las

gerencias de Linea y Unidades de Negocio, y que estuvieron a cargo de entidades de prestigio. NRO. DE HORAS EJECUTADAS 23,175 D) C LI M A |_ A B O R A |_
Nro. de horas meta 16,853.0

Durante el afo 2013, el personal de la empresa recibié 23,175 horas de capacitacion, superando en % Horas ejecutadas 137.5%

37.5% la meta prevista (16,853 horas).

MONTO EJECUTADO (S/.) 543,354.0
Monto presupuestado 558,200.0

. EJECUCION CAPACITACION -

140.0%
NRO. DE EVENTOS EJECUTADOS

120.0% Nro. de eventos programados

100.0% % Eventos capacitados

80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%
% Trabajadores % De Horas % Ppto % Eventos
Capacitados Ejecutadas Ejecutado Capacitados

Memoria anual 2013

Entre los principales programas dictados, tenemos:

> Formacién de Auditores Internos
del SIG: SGS (48 trab.)

> Gerencia de Proyectos y
Calidad, PMI: PUCP (13 trab.)

> Administraciéon Financiera: CENTRUM (25 trab.)

> Programacion de Capacitacion
para Técnicos: TECSUP (65 trab.)

> Green Belt Six Sigma: PUCP (20 trab.)

> Programa de Fortalecimiento de
Valores Institucionales: (135 trab.)

> Programa de Reciclaje en
Lineas Energizadas: LOGYTEC (8 trab.)
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En el ano 2013 se priorizo
el desarrollo de actividades
relacionadas 3 Salud
ocupacional y Medicina del
Trabajo, con la Tinalidad de
orevenir enfermedades
[3borales y/o cronicas, v asi
ooder brindarle una buens
calidad de vida al trabajador:

Dentro de las actividades llevadas a cabo se puede citar: campanas preventivas de
enfermedades metabdlicas, oftalmoldgicas y propias de la mujer, asi como campanas
anti estrés y de inmunizacion contra la influenza y campafas anti estrés.

Se ha brindado orientacion a los trabajadores en cuanto a estilos de vida saludables, a
través de charlas de nutricion. Se instalé un taller de baile, y se les brindd orientacion
sobre la importancia de la actividad fisica.

En cumplimiento de la Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y de la
RM N°312, Documento Técnico de Protocolo de Examenes Médicos, se estructurd
el Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales, el mismo que tiene en cuenta los
riesgos a los que esta expuesto cada trabajador.

Se realizé el Examen Médico Periddico Ocupacional 2013, que brinda informacion
sobre la aptitud que tienen los trabajadores para ocupar sus respectivos puestos de
trabajo, asi como de su estado de salud. Estos resultados nos sirven de base para
realizar la vigilancia médica que se realiza de manera permanente a nivel de toda la
organizacion.

Este Examen Médico Ocupacional nos permite conocer la existencia de enfermedades
relacionadas al trabajo, como la hipertension arterial, la diabetes mellitus y la
dislipidemia, y efectuar el seguimiento correspondiente, mediante controles y el
monitoreo del cumplimiento de los tratamientos médicos.

Las labores de responsabilidad social se desarrollaron para beneficiar a instituciones
educativas regulares, centros poblados y asentamientos humanos en el area

de concesion de la empresa. Buscaron llegar de manera especial a nifios con
enfermedades terminales y a los hijos de los integrantes de rondas campesinas.

Las actividades se realizaron gracias al apoyo de los colaboradores voluntarios de
HIDRANDINA S.A.
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8.2.1 IMPLEMENTACION
DE CABLEADO
ESTRUCTURADO
DE VOZ, DATOS,

Y CABLEADO
ELECTRICO

En enero de 2013 se dio inicio a

la implementacion del cableado
estructurado de voz, datos, y cableado
eléctrico en la Sede Regional y las
oficinas principales de las Unidades
de Negocio de HIDRANDINA. De

esta manera se busca una plataforma
fisica de red de cableado estructurado
en categoria 6A: robusta, flexible,
perdurable en el tiempo - minimo

20 anos -, que cumple con normas

y estandares internacionales, capaz
de soportar aplicaciones emergentes
como telefonia IP, entre otras, dentro
de los estandares ANSI/TIA/EIA-568 o
ISO/IEC 1S11801.

Como parte de esta implementacion,
que estuvo a cargo de la empresa
Intelec Perl SAC, se instald también
cableado eléctrico que cumple con lo
establecido por el Codigo Nacional de
Electricidad de Utilizacion, necesario
para atender a usuarios o estaciones
de trabajo.

La inversion ascendid a US$
496,056.67 (Cuatrocientos noventa y
seis mil cincuenta y seis con 67/100
Ddlares Americanos).

8.2.2 ANALIZADOR DE RED
SOLARWINDS

En enero de 2013 se encargd a la empresa
Global Investment Solutions SAC, la
implementacion del software analizador de red
Solarwinds.

Este software ha permitido mejorar el
monitoreo y el seguimiento del tiempo de
respuesta, la disponibilidad y el tiempo de
actividad de los enlaces de comunicaciones
que se tienen en las empresas del Grupo
Distriluz, mostrando estadisticas de
desempeno en tiempo real, a través de mapas
de red dinamico y explorable. La aplicacion
instalada incluye paneles, alertas, informes y
guia de expertos listos para usar. En sintesis,
se ha obtenido una mejora en la gestion de
fallas de los enlaces de comunicaciones vy,
por consiguiente, mayor disponibilidad de
los mismos. La inversion de este proyecto
ascendio a US$ 43,500 (Cuarenta y tres mil
quinientos Délares Americanos).

8.2.3 OPTIMIZADORES DE
ANCHOS DE BANDA WAAS-
CISCO

En marzo de 2013 se culmind la
implementacion de equipos optimizadores de
anchos de banda (WAAS) en la Sede Distriluz
Lima, Sede Regional Truijillo, en las oficinas
principales de las UUNN de HIDRANDINA y en
el Centro de Datos Compartidos IBM-Fonafe.

Con esta implementacion, que estuvo a cargo
de la empresa Communications and Systems
Development, se ha logrado optimizar el
rendimiento de cualquier aplicacion que
opere sobre la red de Distriluz, haciendo que
su accesibilidad sea lo mas rapida y fiable
posible, y facilitando, a su vez, las operaciones
con el Centro de Datos Compartido IBM-
Fonafe, donde se ubican nuestros sistemas
empresariales Optimus NGC, SAP y correo
electronico.

La inversion ascendio a US$530,464.08
(Quinientos treinta mil cuatrocientos sesenta y
cuatro con 08/100 Ddlares Americanos).

8.2.4 IMPLEMENTACION DE .
SOLUCIONES INFORMATICAS

Sistema de gestion comercial optimus NGC

En febrero de 2013, el equipo de desarrollo Tl de
HIDRANDINA S.A. implemento el sistema comercial
Optimus NGC en la empresa ELECTROCENTRO.
Con el ingreso de esta empresa, el Grupo

Distriluz uniformizé sus procesos comerciales y

de recaudacion a nivel de las cuatro companias,
hecho que hace posible disponer de informacion
comercial consolidada, para la adecuada toma de
decisiones y una mejor gestion empresarial.

En el afio 2013 se desarrollaron y pusieron
en produccion nuevos modulos en el sistema
Optimus NGC. Estos son:

* Modulo de Contraste Res. 680, ahora Res. 227
e Modulo FISE

Asimismo, se realizaron adecuaciones y ajustes a
los modulos existentes (afinamiento), como parte
de la mejora de los procesos comerciales dados

en el marco del sistema integrado de gestion.

Unificacién de gerencias HIDRANDINA Sur e
HIDRANDINA Norte en una sola gerencia regional.

En marzo de 2013 se inici6 la ejecucion del
proyecto de Unificacion en SAP, de las gerencias de
Operaciones HIDRANDINA Norte e HIDRANDINA
Sur en una sola gerencia regional (GR).

La tarea fue concretada por personal propio

y consistio en la revision y adecuacion de la
configuracion de los nueve (09) médulos que
actualmente estan implementados en el ERP-
SAP de las empresas del Grupo Distriluz. Los
ajustes aplicados en el modulo de Logistica
(SAP/MM) han sido los de mayor impacto, pues
han trasladado el control de las adquisiciones a
una sola gerencia (GR), conforme a lo establecido
en los niveles de autorizacion en la empresa.

Para la ejecucion de este proyecto se contd con
la participacion de lideres funcionales y soportes
de Tl de cada uno de los médulos de SAP. El
proyecto culmind a fines del aho 2013.

8.2.3 GESTION DE SERVICIOS TIC

Servicios de impresion Ricoh del Peri SAC
En diciembre de 2013 se suscribid contrato
con Ricoh del Perti SAC por servicios de
impresion para un periodo de 48 meses y por
un importe de US$ 241,587.84 (Doscientos
cuarenta y un mil quinientos ochenta y siete
con 84/100 Dolares Americanos).

El servicio de impresion cubre la provision de
suministros, atenciones por reparacion de
equipos (mantenimientos correctivos) y dos
(02) mantenimientos preventivos (uno por
semestre), para un total de 129 equipos de
impresion.

Servicios de arrendamiento de equipos de
impresionIBM

En diciembre de 2013 se suscribié un contrato
con IBM del Peru por el arrendamiento de
equipos de impresion para un periodo de 48
meses y por un importe de US$ 226,172.00
(Doscientos veinte y seis mil ciento setenta'y
dos con 00/100 Délares Americanos).

El servicio consiste en el arrendamiento de
129 equipos de impresion para los puestos de
trabajo de HIDRANDINA S.A.: 33 impresoras
simples (solo imprimen) y 96 multifuncionales
(imprimen, escanean y fotocopian). Estos
modelos han sido seleccionados por sus
caracteristicas eco-eficientes y porque estan
disenados para realizar un consumo minimo
de energia eléctrica e imprimir a doble cara,
facilitando la reduccién de los costos de
impresion y de consumo de papel.

Adquisicion de equipos de computo
Cosapi Data S.A.

En el marco del proceso de compra
corporativa del Fonafe, en abril de 2013 se
suscribié contrato con Cosapi Data S.A.

para la adquisicion de equipos informaticos,
computadoras de escritorio (PCs) y equipos
portatiles (laptops), por un valor de
S/.114,704.00 (Ciento catorce mil setecientos
cuatro Nuevos Soles).

Esta adquisicion tuvo como obijetivo el
reemplazo de equipos informaticos obsoletos,
por otros de mejor performance. Los equipos
adquiridos con miras a lograr esta renovacion
tecnolégica fueron 25 computadoras y 25
laptops con procesadores Core i5, de alto
rendimiento.
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES




HIDRANDINA

“STADO DE STTUACION FINANCIERA ~STADO DE STTUACION FINANCIERA

2013 2012 2013 2012
S/.(000) STA(0)) otas S/.(000) S/.(000)
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-STADD DE RESULTADOS INTEGRALES -STADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

2013 2012 Capital Capital Reserva Resultados Otras Total
S/.(000) S/.(000) Emitido adicional legal acumulados reservas patrimonio
S/.(000) S/.(000) S/.(000) S/.(000) S/.(000) SYA(0[00)]
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S TADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

2013 2012
S/.(000) S/.(000)
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